GOBIERNO DE
MONTERREY

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. SA-DA/03/2021

ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGURO PARA VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA; Y
POLIZAS DE SEGURO PARA PATRULLAS

ACTA JUNTA DE ACLARACIONES

En la ciudad de Monterrey, Nuevo Leodn, a las 10:00-diez horas, del dia 14-catorce de septiembre de
2021-dos mil veintiuno, conforme a los articulos 25 fraccién |, 27 fraccién Il, 29 fraccion I, 31 y 34 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén:; articulos
41, 59, 72, 73 fracciones | y lil del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; asi como los articulos 18 fraccion 1V, 21 fraccion
I, 22 y 23 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno Municipal de
Monterrey, previa convocatoria publicada en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Leén y en-un
diario de circulacion local, reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones, para llevar
a cabo la junta de aclaraciones, el Lic. Alan Gerardo Gonzalez Salinas, Director de Adquisiciones de
la Secretaria de Administracion y Representante de la Convocante; C.P. Keren Alejandro Morales,
Representante de la Contraloria Municipal; Lic. Abisinia lvette Flores Soto, Representante de la
Direccion de Patrimonio de la Tesoreria Municipal; asi como las personas morales CHUBB SEGUROS
MEXICO, S.A., representada en este acto por el C. Carlos Alberto Oranday Fuentes; SEGUROS
BANORTE, S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE, representada en este acto por la C. Erika
Cordoba Sosa; QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., representada en este acto por
la C. Karla Maria Bernal Ruiz y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V., representada en este acto por el C.
Angel Sanchez Garcia. @

HECHOS

I.- Previo al inicio del evento se llevé a cabo el registro de los asistentes.

.- EI C. Director de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, representante de la convocante,
pasa lista de asistencia conforme al registro, corroborando que se encuentran presentes los
representantes de cada una de las dependencias convocadas.

ll.- Acto seguido procede a informar a los presentes que se recibieron de los licitantes: GRUPO
NACIONAL PROVINCIAL, S.AB.; CHUBB SEGUROS MEXICO, S.A.; QUALITAS COMPANIA DE
SEGUROS, S.A. DE C.V,; SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.; SEGUROS BANORTE, SA.DEC.V. ;
GRUPO FINANCIERO BANORTE; y SEGUROS AFIRME, S.A. DE C\V. AFIRME GRUPO ¥
FINANCIERO preguntas y/o dudas con anticipacién respecto a las bases que rigen la presente
Licitacion, recibidas como se describen a continuacion:

No NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FECHA DE No. DE No. DE \
. SOCIAL RECEPCION PREGUNTAS | HOJAS
1 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL | 13.septiembre-2021 | 23 5
2 CHUBB SEGUROS MEXICO, S.A. 13-septiembre-2021 2 1
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3 | QUALITAS COMPARNIA DE SEGUROS, | 13-septiembre-2021 08 B
S.A. DE C.V.
4 SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. 13-septiembre-2021 18 2
5 SEGUROS BANORTE, SA. DEC.V. | 13-septiembre-2021 A ]
GRUPO FINANCIERO BANORTE
5 SEGUROS AFIRME, SA. DE C.V. 13-septiembre-2021 o5 5
AFIRME GRUPO FINANCIERO

IV.- Las preguntas y dudas fueron analizadas en forma conjunta por el area solicitante y la convocante,
dando respuestas a las mismas como a continuacion se especifica:

‘GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.
A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA 1.- GENERAL

Se solicita atentamente a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de
conformidad con la “resolucién por la que se expiden las disposiciones de caracter general a que se
refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, previamente a la emisién de
la poliza debera de proporcionar copia de los siguientes documentos por cada uno de los organismos.
*Decreto de creacion de la dependencia convocante.

*Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no méas de 3 meses de antigiiedad a la -
fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto predial o de derechos por suministro (@
de agua; estados de cuenta bancarios), o bien el contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad

fiscal competente.’ .
*Registro Federal de Contribuyentes. /
*Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s) facultad(es) para
representar a la dependencia.

*Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia (credencial para votar,
pasaporte, cédula profesional).

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma. Dicha documentacion le sera presentada al Licitante ganador.

PREGUNTA 2.- GENERAL J \
Se solicita amablemente a la convocante, favor de confirmar que se puede presentar nuestra oferta )
técnica en formato libre de acuerdo a lo solicitado en las bases, incluyendo las modificaciones de Ia

junta de aclaraciones; asi como los textos de las condiciones generales de cada péliza y/o ramo
contratado, exclusiones y clausulas adicionales de las coberturas solicitadas, clausula de prelacion y

no adhesion. \
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion, asi como lo descrito
en las Condiciones Especiales para la Flotilla
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PREGUNTA 3.- PAGINA 7, NUMERAL 2.6 PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que los tiempos comenzaran a partir de
contar con la informacién completa y correcta.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion, asi como lo descrito
en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

PREGUNTA 4.- PAGINA 15, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL II.

Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar, se solicita amablemente a la convocante
favor de confirmar que para acreditar dicho punto se puede presentar acta constitutiva y titima reforma,
misma que contiene un resumen de las modificaciones que ha tenido mi representada a la fecha.
Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Se confirma.

PREGUNTA 5.- PAGINA 8, NUMERAL 2.7 INSPECCION DE CONTROL DE CALIDAD, Y PAGINA
17, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA SOBRE NUMERO 1, SUBNUMERAL XVI.

Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar, respecto a las normas oficiales vigentes,
para efectos de claridad y toda vez que los seguros de personas que se licitan no estan sujetos al
cumplimiento de normas oficiales reguladas por la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, sino
a la reglamentacion relativa en materia de seguros; se solicita a la convocante permita cubrir lo relativo
a las normas oficiales, mediante una manifestacion de que mi representada funciona y se organiza de
acuerdo a lo establecido a la ley general de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la ley
sobre el contrato de seguro y demas disposiciones emitidas por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, acompariado de copia simple de la autorizacion emitida por SHCP.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion, asi como lo
descrito en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

PREGUNTA 6.- PAGINA 15, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1

Se solicita a la convocante favor de atender lo indicado en el parrafo 5 del articulo 26 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que a la letra dice:

“en los procedimientos de contratacion deberan establecerse los mismos requisitos y condiciones para
todos los participantes, debiendo las dependencias y entidades proporcionar a todos los interesados
igual acceso a la informacion relacionada con dichos procedimientos, a fin de evitar favorecer a algun
participante.”

Lo anterior se desprende del andlisis que se ha realizado de los requisitos establecidos en la
especificaciones técnicas y en donde se observa que varias comparias no cumplen al 100% con los

Far,

i
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mismos, por lo que atentamente solicitamos establecer requisitos que permitan realizar una
contratacion donde se aseguren las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se informa que la Licitante no tiene la mas minima intencion el beneficiar a uno 6 varios
Licitantes con la documentacion solicitada. El principal interés del Municipio es garantizar que las
companias participantes cuenten con estabilidad financiera suficiente y no minima, para hacer frente a
sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las reservas técnicas, con los que una institucion
debe contar para hacer frente a los riesgos y a las obligaciones con los asegurados, derivados de la
exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros, asi mismo tengan una posicién financiera sélida
que les permita responder a las obligaciones y responsabilidades que asuman en el ejercicio de su
actividad, ya que va en orden a la politica de gestién de riesgos y por consecuencia se tendra una
adecuada solvencia por parte de las licitantes para enfrentar las obligaciones contraidas en el momento
que sean adjudicadas. Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicion de bienes,
arrendamientos y prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS
MUNICIPIOS y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo
a través de licitaciones publicas, mediante convocatoria publica para que libremente se presenten
proposiciones solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. Por lo antes descrito,
favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 7.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL XXIV

Se hace del conocimiento a la convocante que el objetivo de las aseguradoras es realizar la
indemnizacion y/o resarcir el dafio a los asegurados, lo anterior se realiza a través de una red de
proveedores con los que tenga convenio cada aseguradora y que puedan brindar el servicio de forma
oportuna y eficiente. por lo anterior agradeceremos a la convocante dar cumplimiento al requerimiento
correspondiente al centro de valuacion propio, presentando la relaciéon de talleres en convenio y que
seran exclusivos para la atencion de las polizas del municipio de monterrey.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta.

PREGUNTA 8.- PAGINA 19, NUMERAL 7.41 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL XXIV

En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta inmediata anterior, favor de reconsiderar la postura
de la convocante respecto a dicho requisito, toda vez que realizando un analisis, son limitadas las

cumplimiento al requisito.

: MW«.@%}

~

aseguradoras que actualmente tienen centros de valuacion en monterrey propios para poder dar\S\

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Ya esta contestada
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9.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1, SUBNUMERAL XXIV
En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta inmediata anterior, favor de indicar y enlistar las
cinco aseguradoras que estarian cumpliendo con dicho requisito, toda vez que en caso de no tener
cinco aseguradoras que cumplan, se considera que se esta limitando la participacion y en todo caso
favoreciendo a una determinada compafiia aseguradora, lo cual va en contra de los principios de
legalidad y de transparencia en el presente proceso de licitacion.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Ya esta contestada

PREGUNTA 10.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL XXIX.

Hacemos de su conocimiento que el indice de cobertura de requerimiento de capital de solvencia mayor
a 3.20, no representa un parametro para evaluar la calidad de un servicio por lo que solicitamos eliminar
dicho punto. :

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion, asi como lo descrito
en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

PREGUNTA 11.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1, @@
SUBNUMERAL XXIX.

En caso de ser negativa mi respuesta inmediata anterior, atentamente solicitamos a la convocante su
reconsideracion para modificar el siguiente requisito: “indice de cobertura de requerimiento de capital

de solvencia mayor a 3.20.” @
lo anterior considerando los siguientes argumentos: !f

@ El minimo requerido por la CNSF para hacer frente a las obligaciones contractuales de las
aseguradoras es de 1.01, por lo cual las aseguradoras que estan por encima de ese parametro, cubren

con fondos propios admisibles su requerimiento de capital de solvencia y ademas tiene un sobrante.

@ Para las aseguradoras grandes y que son multiramo, como es el caso de mi representada, la b
exposicion al riesgo es mayor, lo cual genera que tengan indicadores menores a los de las
aseguradoras que solo manejan un ramo y que el riesgo que tienen es mucho menor, lo anterior se ¢
demuestra toda vez que se ha realizado un analisis del comportamiento del indicador en el mercado
asegurador y dicho analisis demuestra que las aseguradoras multiramo tienen un indicador menor al

de las otras aseguradoras, sin embargo, es mayor al que solicita a CNSF.

@ Al ser aseguradoras con una cartera grande, aumenta el riesgo, lo que significa que deben
diversificar el valor de sus activos, generando que disminuyan los indicadores en comparacion con la
aseguradoras pequefias quienes estan expuestas a un riesgo menor y por lo tanto su indicador de\}\
solvencia es mayor, sin embargo, eso no significa que las aseguradoras grandes no puedan solventar

otros riesgos y lo anterior se demuestra que mi representada duplica la capacidad de riesgo que |
actualmente tiene con la calificaciéon publicada por la CNSF.
@ Adicionalmente dentro del mercado existen aseguradoras que cuentan con capital de operacione
bancarias, favoreciendo que su capital sea mayor y tengan indicadores superiores a las compafiias
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que solo sean aseguradoras, lo cual genera desventaja dentro del mercado a las compaiiias con capital
puro de seguros toda vez que la contratacion es un programa de aseguramiento.

por lo anterior solicitamos reconsiderar y modificar el indice requerido en el presente sondeo, a quedar
como lo establece la CNSF (1.01), entidad regulatoria que se encarga de establecer los parametros de
los indicadores con los cuales las aseguradoras pueden cubrir su riesgo, toda vez que se estaria
dejando en desventaja y fuera de la participacion a las aseguradoras que entramos en alguno de los
supuestos anteriores.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, ya que el presente procedimiento se rige por la solicitud de
condiciones especiales y especificas que requiere El Ayuntamiento de Monterrey, buscando evitar
incumplimientos, falta de servicio, falta de infraestructura, falta de solvencia y respuesta, de la posible
compania adjudicada, por lo que se debera de cumplir con lo solicitado en las bases de la licitacion,
anexos técnicos, asi como lo dispuesto en la presente junta de aclaraciones, lo anterior debiendo
invariablemente garantizar que las compafias participantes cuenten con estabilidad financiera
suficiente y no minima, para hacer frente a sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las
reservas técnicas, con los que una institucion debe contar para hacer frente a los riesgos y a las
obligaciones con los asegurados, derivados de la exposicién adversa a riesgos técnicos y financieros,
asi mismo tengan una posicién financiera sélida que les permita responder a las obligaciones y
responsabilidades que asuman en el ejercicio de su actividad, ya que va en orden a la politica de gestion
de riesgos y por consecuencia se tendrd una adecuada solvencia por parte de las licitantes para
enfrentar las obligaciones contraidas en el momento que sean adjudicadas. Adicionalmente a lo
anterior, se permitira a la convocante contratar con aseguradoras que realmente garanticen la debida
atencion y servicio. :

Asi mismo es importante mencionar que no se esta limitando la libre participacion de los interesados,
ya que en el mercado asegurador existe un buen grupo de aseguradoras que cumplen con este

requisito.
Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos ﬁ

Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicién de bienes, arrendamientos y
prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS MUNICIPIOS vy las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria puiblica para que libremente se presenten proposiciones
solventes a fin de asegurar al Estado las mejores.condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

PREGUNTA 12.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL XXX.

Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que se cumple el numeral presentando el
documento emitido por la Direcciéon General de Supervision Financiera, dependiente de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, emitido dentro del afio
2021, lo anterior toda vez que actualmente la Comision Nacional de Seguros y Fianzas no se encuentra
operando al 100% debido a la pandemia que actualmente se tiene, y eso genera retrasos en la entrega
del documento requerido.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.
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PREGUNTA 13.- PAGINA 19, NUMERAL 7.4.1 PROPUESTA TECNICA: SOBRE NUMERO 1,
SUBNUMERAL XXX.

Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que para dar cumplimiento a dicho requisito
se puede presentar copia simple del comunicado emitido por la Direccion General de Supervision
Financiera, dependiente de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas de la Secretaria de Hacienda
y Credito Publico.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma que para cumplir con lo solicitado en este punto, los Licitantes sélo podran
presentar Copia Simple del documento emitido por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas.

PREGUNTA 14.- PAGINA 19, NUMERAL 7.5.1 PROPUESTA ECONOMICA: SOBRE NUMERO 2,
SUBNUMERAL I.

Favor de ratificar que no se debe solicitar ninguna garantia a las aseguradoras por ser estas de
acreditada solvencia lo anterior de acuerdo al articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, la cual establece lo siguiente: “mientras las Instituciones de Seguros no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas,

por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha excepcion de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales”. en funcion de esto,
atentamente se le solicita a la convocante apegarse a derecho y eliminar el requisito. %
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion. /7‘
Z.
&
f‘

£

)

PREGUNTA 15.- PAGINA 23, NUMERAL 13. EL CONTRATO.

Se solicita amablemente a la convocante, favor de confirmar que el modelo de contrato se ajustara de
mutuo acuerdo a lo establecido en la ley aplicable y su reglamento, a la convocatoria y lo acordado en
la junta de aclaraciones. ‘

Favor de pronunciarse al respecto. {

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 16.- PAGINA 27, NUMERAL 14. PENA CONVENCIONAL

Se solicita amablemente a la convocante que el plazo para aplicar penas convencionales, correra a
partir de que mi representada cuente con la informacién completa y correcta. §m
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. Se confirma.

\
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Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que para el anexo VI en la relacién de
accionistas no sera necesario incluir el RFC toda vez que esta informacion es clasificada de caracter
confidencial y dicho dato no afecta la solvencia de la propuesta de mi representada.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién. Se confirma.

PREGUNTA 18.- ANEXO IX. MODELO DE CONTRATO CON CARACTER INFORMATIVO

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el modelo de contrato, sélo es de caracter
informativo y el no presentarlo no sera causa de desechamiento.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. Se confirma.

PREGUNTA 19.- ANEXO IX. MODELO DE CONTRATO CON CARACTER INFORMATIVO

Se solicita amablemente a la convocante incluir la siguiente declaracion de anticorrupcién en el contrato

de la licitacion: las partes declaran y aceptan que conocen y cumplen con el contenido de las
disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia de anticorrupcion o soborno, asi mismo,
declaran que no han estado involucradas ni han tenido sentencias por los actos citados, lo anterior con
fundamento en el articulo 1 de la Ley General del Sistema de Anticorrupcion, asi como por los capitulos

Il de las faltas administrativas graves de los servidores publicos (articulo 51 al 64 bis) y capitulo Il de Q@
los actos de particulares vinculados en faltas administrativas graves (articulo 65 al 72) de la Ley General

de Responsabilidades Administrativas.

Favor de pronunciarse al respecto. . ﬁ

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 20.- PAGINA 9, NUMERAL 5. DEL REGISTRO

Favor de confirmar que bastara con presentar el acuse de inicio de tramite correspondiente al registro

en el padrén de proveedores.

Favor de pronunciarse al respecto. ‘ &

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 1.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021- VEHICULOS DE SEGURIDAD
PUBLICA INCISOS 279-283 Y 295 “MAQUINARIA Y EQUIPO - COMANDO MOVIL”.

Se solicita amablemente a la convocante proporcionar mayor descripcion para estas unidades.
Favor de pronunciarse al respecto.

B) DE CARACTER TECNICO: &

RESPUESTA: Apegarse a la informacién entregada en las bases de licitacion.
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PREGUNTA 2.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021- VEHICULOS DE SEGURIDAD
PUBLICA INCISOS 29-51 Y 426-480 “BICICLETAS".
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que estas unidades podran ser emitidas en el ramo

de dafos.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 3.- Se solicita amablemente a la convocante confirmar que lo no especificado en las bases
de licitacion y/o junta de aclaraciones operara bajo las condiciones generales que se tengan registradas
ante la CNSF.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. Se confirma.
CHUBB SEGUROS MEXICO, S.A.

A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:
NO HAY PREGUNTAS
B) DE CARACTER TECNICO:

PREGUNTA 1 .- Se solicita a la convocante la siniestralidad detallada de los titimos tres afios. Favor  /,
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a la informacion entregada en las bases de licitacién.

PREGUNTA 2.- Se solicita a la convocante proporcionar el valor de las adaptaciones y conversiones &
0 equipo especial de las unidades del concurso. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a la informacién entregada en las bases de licitacion. g

QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. %ﬁ
A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:

NO HAY PREGUNTAS

B) DE CARACTER TECNICO:

Licitaciéon Pl]b!i'ca Nacional Presencial SA-DA/03/420\2 1
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PREGUNTA 1.- GENERAL. Se hace saber amablemente a la convocante, que se entiende que lo no
especificado en la presente licitacion operara bajo las Politicas y Condiciones Generales del Seguro
de Autos de la aseguradora que resulte adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la
Comision de Seguros y Fianzas, siempre que no se contrapongan a las condiciones especiales que se
pacten en Bases y en la Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases

PREGUNTA 2.- BASES — D) DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS Y LA FORMA DE
PAGO. Se solicita amablemente al convocante nos confirme que la forma de pago sera en una sola
exhibicion (Contado). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las formas de pago establecidas en las bases

PREGUNTA 3.- BASES - 1. PUNTOS PREVIOS - 1.5 Vigencia de las pélizas. Se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que la vigencia a considerar sera del dia 30 de septiembre
de 2021 hasta el dia 31 de diciembre de 2022. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

PREGUNTA 4.- BASES - 7.5 PROPUESTA ECONOMICA - I.- Garantia de seriedad. Solicitamos a
la convocante amablemente confirmar que se dejara sin efecto la garantia mencionada en dicho
numeral mencionado en las bases. Ya que de conformidad con el articulo 14 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (Ahora articulo 294 Fraccion VI de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas), asi como el articulo 15, las Instituciones de Seguros estamos
impedidos para constituir dep6sitos o fianzas legales en garantia.

Articulo 294.- A las Instituciones de Seguro les estara prohibido:

()

VI. Otorgar avales, fianzas o cauciones. Los seguros de caucion previstos en la fraccién Xl del articulo
27, asi como las fianzas que se otorguen en los términos del Ultimo parrafo del articulo 25 de esta Ley,
no se consideraran para estos efectos;

Articulo 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacion o
declaracion en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a
constituir depositos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de
Juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases

ﬁz\
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PREGUNTA 5.- BASES - 7.5 PROPUESTA ECONOMICA - I.- Garantia de seriedad. En alcance a
la pregunta anterior y en caso de que se mantenga el requisito, se pregunta a la convocante si sera
motivo de descalificacion no entregar la garantia. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 6.- BASES — 13.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Solicitamos a la
convocante amablemente confirmar que se dejara sin efecto la garantia mencionada en dicho numeral
mencionado en las bases. Ya que de conformidad con el articulo 14 de la Ley General de Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros (Ahora articulo 294 Fraccion VI de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas), asi como el articulo 15, las Instituciones de Seguros estamos impedidos para
constituir depésitos o fianzas legales en garantia.

Articulo 294.- A |as Instituciones de Seguro les estara prohibido:

(...)

VI. Otorgar avales, fianzas o cauciones. Los seguros de caucion previstos en la fraccion XIl del articulo
27, asi como las fianzas que se otorguen en los términos del ltimo parrafo del articulo 25 de esta Ley,
no se consideraran para estos efectos;

Articulo 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacion o
declaracién en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a
constituir depésitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de
juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases

PREGUNTA 7.- BASES - 13.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En alcance a la
pregunta anterior y en caso de que se mantenga el requisito, se pregunta a la convocante si sera
motivo de descalificacion no entregar la garantia. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: La garantia de cumplimiento del contrato solo sera obligacion del licitante adjudicado,
una vez firmado el contrato respectivo.

PREGUNTA 8.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA - Cuadro de
coberturas. Gastos Médicos. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si la cantidad
indicada en este punto aplicara como LUC. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Si aplicara como LUC

PREGUNTA 9.- ANEXO 1 - CARACTERiSTICA’S, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA -

X

W
/
§

J
/
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CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA - 10. Gastos Médicos ocupantes en
camionetas de la Policia Preventiva Municipal. Se solicita amablemente a la convocante nos indique
cuantos ocupantes se deberan considerar para este punto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: En caso de siniestro, los ocupantes que se encuentren en ese momento en el vehiculo,
sin importar su ubicacion.

PREGUNTA 10.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA -
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA — 11. Pensiones. Se hace del conocimiento de
la convocante que para este punto mi representada Unicamente amparara corralén hasta por una suma
asegurada maxima de 30 UMAS. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases.

PREGUNTA 11.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA —
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA - 21. Responsabilidad Civil Viajero. Se solicita
amablemente a la convocante nos permita ofrecer para este punto 1500 UMA (Unidad de Medida y
Actualizacion) dado que dicha cobertura es expresada en esta medida y no en pesos. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta la propuesta, respetando la suma asegurada.

PREGUNTA 12.- ANEXO | — CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES — PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA -
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA - 25. Dafios ocasionados por la carga. Se
solicita amablemente a la convocante nos indique sobre el parque vehicular las unidades a las que
debemos considerar el tipo de carga B y C respectivamente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Todo vehiculo con peso mayor a 3,500 kilos, pick up y redilas deberan considerarse B
yC.

PREGUNTA 13.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES — PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA —
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA - 29. Agencias de distribucion de vehiculos
importados y/o nacionales. Se solicita amablemente a la convocante que, para no encarecer su
programa de seguros nos permita otorgar para esta condicién/cobertura, reparacion en agencia para
unidades modelo actual y dos modelos anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases.

e

§§
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PREGUNTA 14.- ANEXO | - CARACTERiSTlCAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 1. SEGURO DE VEHICULOS OFICIALES Y MAQUINARIA -
CONDICIONES ESPECIALES PARA LA FLOTILLA - 31. Equipo de apoyo — inciso a). Se solicita
amablemente a la convocante nos indique si es motivo de descalificacion no otorgar este punto. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 15.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES — PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS - Cuadro de coberturas. Gastos
Médicos. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si la cantidad indicada en este punto
aplicara como LUC. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Si aplicara, apegandose a las Condiciones Especiales de la Péliza.

PREGUNTA 16.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES — PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS - CONDICIONES ESPECIALES PARA
LA FLOTILLA - Gastos médicos ocupantes en camionetas de la Policia Preventiva Municipal.
Se solicita amablemente a la convocante nos indique cuantos ocupantes se deberan considerar para
este punto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: En caso de siniestro, los ocupantes que se encuentren en ese momento en el vehiculo,
sin importar su ubicacion.

PREGUNTA 17.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES — PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS — CONDICIONES ESPECIALES PARA
LA FLOTILLA - 11. Pensiones. Se hace del conocimiento de la convocante que para este punto mi
representada Unicamente amparara corralén hasta por una suma asegurada maxima de 30 UMAS.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases.

PREGUNTA 18.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS - CONDICIONES ESPECIALES PARA
LA FLOTILLA - 21. Responsabilidad Civil Viajero. Se solicita amablemente a la convocante nos
permita ofrecer para este punto 1500 UMA (Unidad de Medida y Actualizacion) dado que dlcha
cobertura es expresada en esta medida y no en pesos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta la propuesta, respetando la suma asegurada

' . . |
PREGUNTA 19.- ANEXO | — CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y 5\

CONDICIONES —- PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS - CONDICIONES ESPECIALES PARA
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_LA._FLOTILLA — 25. Daios ocasionados por la carga. Se solicita amablemente a la convocante nos
indique sobre el parque vehicular las unidades a las que debemos considerar el tipo de carga By C
respectivamente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Las patrullas pick up seran carga B y el resto de las patrullas no aplica carga By C

PREGUNTA 20.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS — CONDICIONES ESPECIALES PARA
LA FLOTILLA ~ 29. Agencias de distribucién de vehiculos importados y/o nacionales. Se solicita
amablemente a la convocante que, para no encarecer su programa de seguros nos permita otorgar
para esta condicion/cobertura, reparacion en agencia para unidades modelo actual y dos modelos
anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases.

PREGUNTA 21.- ANEXO | - CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES - PARTIDA 2. SEGURO PARA PATRULLAS — CONDICIONES ESPECIALES PARA
LA FLOTILLA - 31. Equipo de apoyo — inciso a). Se solicita amablemente a la convocante nos
indique si es motivo de descalificacion no otorgar este punto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion , M)

PREGUNTA 22.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021 — PARTIDA 1 y 2 - Bicicletas. Se
solicita amablemente a la convocante que dichas unidades se amparen en el ramo que les corresponde, 4
ya que no pertenecen al ramo de automoviles. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases /
PREGUNTA 23.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021 — PARTIDA 1 y 2 - Bicicletas. Se
solicita amablemente a la convocante nos indique si es motivo de descalificacién no considerar en la (_

propuesta este tipo de unidades. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 24.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021. Se solicita amablemente a la
convocante nos indique si la informacion de la columna nombrada COSTO, se refiere al valor factura
de la unidad sin considerar adaptaciones y/o equipo especial. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se refiere al Valor de la unidad a la contratacion “\
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PREGUNTA 25.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021. Se solicita amablemente a la
convocante indicar sobre el parque vehicular el uso que tienen las unidades, por ejemplo: patrullas,
ambulancias, transporte de personal, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: El uso que su nombre indica. Apegarse a las bases

PREGUNTA 26.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021. Se solicita amablemente a la
convocante confirmar si existen unidades con adaptacion y/o equipo especial. Indicar sobre el parque
vehicular, cudles son las unidades que se deben considerar con adaptacién y/o equipo especial,
especificando qué tipo de adaptaciones y/o equipo especial tienen. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases

PREGUNTA 27.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021. En alcance a la pregunta anterior, se
solicita a la convocante nos indique la suma asegurada a considerar para dichas adaptaciones y/o
equipo especial. Asi mismo, indicarnos si sera posible aplicar un porcentaje de depreciacion a dichas
sumas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases

PREGUNTA 28.- PADRON VEHICULAR SEPTIEMBRE 2021. Amablemente se solicita a la M)
convocante nos confirme que, en caso de aplicar, Unicamente debemos considerar los valores
declarados en el parque vehicular por concepto de Adaptaciones y Equipo Especial.

Las unidades que no cuenten con dichos valores estaran consideradas para efectos de
Responsabilidad Civil.

RESPUESTA: Ya esta contestada /

SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

b
A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:
PREGUNTA 1.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que todos los escritos y anexos "
deberan ir dirigidos a: \,»

Lic. Alan Gerardo Gonzalez Salinas
Director de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion
Presente.-

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion \\\
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PREGUNTA 2.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones, numeral IV.
Se solicita amablemente a la convocante confirme que la documentacion solicitada en el presente
numeral debera ir por fuera del sobre de la propuesta técnica y del sobre de la propuesta economica,
favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 3.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacién y apertura de proposiciones, numeral VI.
inciso a). Se solicita amablemente a la convocante confirme que la declaracion solicitada en el
presente requisito se refiere a la presentacion del anexo IV. favor de manifestarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 4.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacién y apertura de proposiciones, numeral VI.
inciso b) Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el presente requisito se debera
presentar el anexo X. favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 5.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones, numeral VL.
inciso c¢) Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el presente requisito se debera
presentar el anexo Xl. favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 6.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones, numeral VI.
inciso d) Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el presente requisito bastara la
presentacion de un escrito libre con la manifestacién prevista en el articulo 57 de este reglamento. favor
de manifestarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 7.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones, numeral VL.
inciso d) Se solicita amablemente a la convocante confirme a que reglamento se refiere en el presente
requisito.

RESPUESTA: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de S
del Estado de Nuevo Leén

Licitacion Publica Nacional Presencial SA-DA/03/
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PREGI_JNTA 8.- 7.3 Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones, numeral VI.
Se solicita amablemente a la convocante confirme que la documentacién solicitada en el presente
numeral debera ir por fuera de los dos sobres, o de lo contrario indicar dénde debera integrarse.

RESPUESTA: Tendra validez dentro o fuera del sobre técnico

PREGUNTA 9.- 7.4.1 Propuesta técnica sobre nimero 1. cerrado y que contenga, numeral
XXVIIL.- Se solicita amablemente a la convocante rectifique el indice de cobertura de capital minimo
pagado igual o superior a 1.05 con corte a junio 2021, ya que este es la calificacién satisfactoria del
érgano regulador.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, ya que el presente procedimiento se rige por la solicitud de
condiciones especiales y especificas que requiere El Ayuntamiento de Monterrey, buscando evitar
incumplimientos, falta de servicio, falta de infraestructura, falta de solvencia y respuesta, de la posible
compania adjudicada, por lo que se debera de cumplir con lo solicitado en las bases de la licitacion,
anexos técnicos, asi como lo dispuesto en la presente junta de aclaraciones, lo anterior debiendo
invariablemente garantizar que las compariias participantes cuenten con estabilidad financiera
suficiente y no minima, para hacer frente a sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las
reservas técnicas, con los que una institucion debe contar para hacer frente a los riesgos y a las
obligaciones con los asegurados, derivados de la exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros,
asi mismo tengan una posicion financiera sélida que les permita responder a las obligaciones y
responsabilidades que asuman en el ejercicio de su actividad, ya que va en orden a la politica de gestion
de riesgos y por consecuencia se tendrd una adecuada solvencia por parte de las licitantes para
enfrentar las obligaciones contraidas en el momento que sean adjudicadas. Adicionalmente a lo ‘@
anterior, se permitira a la convocante contratar con aseguradoras que realmente garanticen la debida
atencion y servicio.

Asi mismo es importante mencionar que no se esta limitando la libre participacion de los interesados,
ya que en el mercado asegurador existen al menos 12 aseguradoras que cumplen con este requisito.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicidn de bienes, arrendamientos y
prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS MUNICIPIOS vy las 6
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo a través de
flicitaciones publicas, mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones
solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. -

PREGUNTA 10.- 7.4.1 Propuesta técnica sobre nimero 1. cerrado y que contenga, numeral /
XXIX.- Se solicita amablemente a la convocante ratifique que cumplimos el presente nureral
presentando el indice de cobertura de requerimiento de capital de solvencia igual o superior a 1.04
corte a junio 2021, ya que este es la calificacion satisfactoria del 6rgano regulador.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, ya que el presente procedimiento se rige por la solicitu
condiciones especiales y especificas que requiere El Ayuntamiento de Monterrey, buscando eyjta
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incumplimientos, falta de servicio, falta de infraestructura, falta de solvencia y respuesta, de la posible
compainiia adjudicada, por lo que se debera de cumplir con lo solicitado en las bases de la licitacién,
anexos tecnicos, asi como lo dispuesto en la presente junta de aclaraciones, lo anterior debiendo
invariablemente garantizar que las compafias participantes cuenten con estabilidad financiera
suficiente y no minima, para hacer frente a sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las
reservas técnicas, con los que una institucion debe contar para hacer frente a los riesgos y a las
obligaciones con los asegurados, derivados de la exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros,
asi mismo tengan una posicion financiera sélida que les permita responder a las obligaciones vy
responsabilidades que asuman en el ejercicio de su actividad, ya que va en orden a la politica de gestion
de riesgos y por consecuencia se tendra una adecuada solvencia por parte de las licitantes para
enfrentar las obligaciones contraidas en el momento que sean adjudicadas. Adicionalmente a lo
anterior, se permitira a la convocante contratar con aseguradoras que realmente garanticen la debida
atencién y servicio.

Asi mismo es importante mencionar que no se esta limitando la libre participacion de los interesados,
ya que en el mercado asegurador existen al menos 12 aseguradoras que cumplen con este requisito.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicion de bienes, arrendamientos y
prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS MUNICIPIOS vy las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones
solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

PREGUNTA 11.- 7.4.1 Propuesta técnica sobre numero 1. cerrado y que contenga, numeral XXX.-
Se solicita amablemente a la convocante confirme que el presente requisito se refiere a la certificacion
que expide la Comision Nacional de Seguros y Fianzas y podra presentarse en copia certificada ante
notario publico.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, y podra presentarse en copia certificada ante Notario
Publico o en copia simple

PREGUNTA 12.- Anexo Il propuesta econémica. Se solicita amablemente a la convocante confirme
que para la columna descripcion se podra indicar para la partida 1: seguro de vehiculos oficiales y
maquinaria; y para la partida 2: seguro para patrullas. favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 13.- 7.4.1 Propuesta técnica sobre numero 1., Numeral XXIV.- Se solicita
amablemente a la convocante ratifique que cumplimos el presente numeral presentando: relacion de
al menos 30 ajustadores exclusivos para el municipio de Monterrey, dentro del area metropolitana de
la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn; Ademas de manifestar minimo un centro de valuacién,

!
i
f

b
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acreditando la existencia mediante fotografias, y contrato de arrendamiento en su caso, debidamente
formalizado con el participante.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo solicitado en el punto 7, Numeral 7.4.1, inciso XXIV de las
presentes bases de licitacion.

B) DE CARACTER TECNICO:

PREGUNTA 1.- Se solicita amablemente a la convocante proporcione siniestralidad detallada y
actualizada de las ultimas 3 vigencias o bien de los ultimos 3 afios, en donde se indique monto, causa
y cobertura afectada:

RESPUESTA: Apegarse a la informacion entregada en las bases de licitacion.

PREGUNTA 2.-Se solicita amablemente a la convocante proporcione listado de unidades y nimero
de pasajeros para aquellas que se requieren R.C. Viajero

RESPUESTA: Apegarse a la informacion entregada en las bases de licitacion.

PREGUNTA 3.- En cuanto al pago de deducibles, favor de indicar los campos requeridos, asi como la
documentacion al momento de presentar al municipio y el tlempo en que el municipio realizara el
pago de los mismos.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo solicitado en las presentes bases de licitacion, asi como a lo
descrito en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

PREGUNTA 4.- En el caso de adaptaciones y equipo especial, cuando exista siniestro al amparo de la e
poliza y no estar declarado para la indemnizacion se debera de demostrar con facturas
correspondientes que la unidad contaba con dicha adaptacion y/o equipo especial.

~

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo solicitado en las presentes bases de licitacion, asi como a lo
descrito en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

PREGUNTA 5.- Indicar si para el caso de adaptaciones y/o equipo especial se propone limite de x
responsabilidad hasta $500,000.00 M.N.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo solicitado en las presentes bases de licitacion, asi como a lo
descrito en las Condiciones Especiales para la Flotilla.

\ ©
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SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE

A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA 1.- De la manera mas atenta solicitamos a la convocante que en el caso de mi
representada resultara adjudicada en el presente proceso, nos apoyara con el envio en electrénico del
contrato ya lleno a fin de poderlo validar con mi area Jurldlca previo a la firma. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Se confirma. Dicho documento se enviara de manera electrénica al licitante ganador
para su validacién correspondiente.

PREGUNTA 2.- Amablemente solicitamos a la convocante confirme que la Partida 1 y 2 seran
adjudicadas-a un mismo licitante, Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

B) DE CARACTER TECNICO:

PREGUNTA 1.- De la manera mas atenta solicitamos a la convocante confirme que para el punto 7,
numeral 7.4.1. inciso |1.- en el caso de estar dados de alta y actualizados en el padrén de proveedores
del municipio, bastara con entregar copia del certificado de alta. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo solicitado en el punto 7, Numeral 7.4.1, inciso Il de las bases de (: %
licitacion -

PREGUNTA 2.- De la manera mas atenta solicitamos a la convocante confirme que para el punto 7, .
numeral 7.4.1, inciso XXIV, se refiere a 30 ajustadores empleados de la Aseguradora con credencial y
que dicho requisito se subsanara con la identificacion de empleado, Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases Q

SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO
A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO: 'w
PREGUNTA 1.- GENERAL. Con la finalidad de evitar errores en la transcripcién de nuestras
propuestas solicitamos amablemente a la convocante proporcione en este evento la junta de

aclaraciones en formato editable (word). favor de pronunciarse al respecto. %{@

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion \\
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PREGUNTA 2.- Numeral 2.6. plazo y condiciones del servicio, tercer parrafo, pagina 8. a la letra
la convocante cita: “los licitantes deberan presentar en el sobre de sus proposiciones, un escrito
en papel membretado de la empresa, en el que se comprometa a cumplir con esta condicién.”,
solicitamos amablemente a la convocante nos aclare de forma textual que debera decir dicho escrito,
ya quet no es claro y podria quedar a la interpretacion de cada licitante. favor de pronunciarse al
respecto. :

RESPUESTA: El licitante debera manifestar por escrito que se compromete a cumplir lo solicitado en
el punto 2.6 pérrafos 2 y 3 de dicho punto.

PREGUNTA 3.- Numeral 5. del registro, pagina 9. Se solicita amablemente a la convocante ratificar
que el procedimiento de registro se refiere al procedimiento que realiza el licitante ante la convocante
para la obtencién y compra de las bases, por lo que no es otro tramite adicional al que ya se realizo
por parte de mi representada. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 4.- Numeral 7.3 desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones,
subnumeral V, incisos del a) al d), pagina 12. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
que los documentos citados en los incisos de referencia ya se encuentran contemplados dentro de la
documentacion solicitada en el numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre nimero 1 de la pagina 15 de las
bases de licitacion, por lo que no sera necesario presentar algin manifiesto adicional para dar
cumplimiento a estos incisos. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 5.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre niimero 1, numeral ., pagina 15. Se solicita °
amablemente a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento a este requisito bastara con
presentar impresion de la constancia de situacion fiscal de mi representada que emite a través de su

pagina web el servicio de administracion tributaria (SAT) con fecha no mayor a 30 dias previos al acto

de presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas del presente procedimiento. favor de {
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. Se confirma.

PREGUNTA 6.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre numero 1, numeral Vl., pagina 15. Se N«
solicita amablemente a la convocante nos confirme que en caso de que la persona que acuda al acto

de presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas sea el representante legal de mi
representada quien suscribe la propuesta, para dar cumplimiento a este requisito no sera necesario
presentar documento o manifiesto alguno. favor de pronunciarse al respecto. M‘)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.
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PREGUNTA 7.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre nimero 1, numeral Xlll, pagina 16. Se .

solicita amablemente a la convocante nos confirme que los siguientes conceptos no son aplicables al
presente procedimiento por lo que podran omitirse en la elaboracién de nuestras propuestas: modelo,
marca y presentacion, ya que estos conceptos van mas orientados a la adquisicién de bienes y no
de servicios. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito y solicitado en las presentes bases de licitacién.

PREGUNTA 8.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre niimero 1, numeral XIll, pagina 16. Se
solicita amablemente a la convocante nos confirme que no sera necesario presentar como parte de
nuestra propuesta técnica las condiciones generales que mi representada tiene registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 9.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre niimero 1, numeral XXVIIl, pagina 186. Se
solicita amablemente a la convocante que con Ia finalidad de no limitar la libre participacion de las
compaiiias aseguradoras elimine este requisito. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 10.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre nimero 1, numeral XXVIll, pagina 18.
Hacemos del conocimiento de la convocante que el indice cobertura capital minimo pagado es definido
por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) de la siguiente forma:

El capital minimo pagado es el requerimiento minimo de recursos que exige la SHCP de conformidad
con la regulacién aplicable para operar como institucion de seguros, de acuerdo a las operaciones y
ramos autorizados por dicha dependencia.

Mismo que de acuerdo con la legislacién vigente se considera que la empresa es solvente cuando
dicho parametro igual o mayor a 1.05.

e

]
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Parametras
fgual o mayor a 1.85 lgual ¢ mayor & 1.0 y menora 1.05 Menora 1.0

Status

Ejemplo

La Cia. "X presenta 119, esto significa que cubre con sus La Cia. "¢" presenta 1.03, esic significa que sus recurses Lz Cha 2 preserda 0.86, esto sigpifica que sus recrses da
feclIsns de capital su caphat minimo pagado y ademds tiene  de capital cubien su capial minime pagade y tene un capital no cubren su capital minimo pagaso por lo gue tiens
un sobranta def 10%, peaueiio sobrante det 3% 41 fatante del 20%.

Es decir. 110% - 100% = 70% Es dechr, 101% - 108% = 1% Es declt, 80% - 100% = -20%

Por lo anterior expuesto solicitamos a la convocante establecer este requisito como acreditable con
una calificacion igual o mayor a 1.05 con corte a junio de 2021. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, ya que el presente procedimiento se rige por la solicitud de
condiciones especiales y especificas que requiere El Ayuntamiento de Monterrey, buscando evitar
incumplimientos, falta de servicio, falta de infraestructura, falta de solvencia y respuesta, de la posible
compariia adjudicada, por lo que se debera de cumplir con lo solicitado en las bases de la licitacion,
anexos tecnicos, asi como lo dispuesto en la presente junta de aclaraciones, lo anterior debiendo
invariablemente garantizar que las compariias participantes cuenten con estabilidad financiera
suficiente y no minima, para hacer-frente a sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las
reservas técnicas, con los que una institucion debe contar para hacer frente a los riesgos y a las
obligaciones con los asegurados, derivados de la exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros,
asi mismo tengan una posicion financiera sélida que les permita responder a las obligaciones y
responsabilidades que asuman en el ejercicio de su actividad, ya que va en orden a la politica de gestion
de riesgos y por consecuencia se tendra una adecuada solvencia por parte de las licitantes para
enfrentar las obligaciones contraidas en el momento que sean adjudicadas. Adicionalmente a lo
anterior, se permitira a la convocante contratar con aseguradoras que realmente garanticen la debida
atencion y servicio.

Asi mismo es importante mencionar que no se esta limitando la libre participaciéon de los interesados,
ya que en el mercado asegurador existe un buen grupo de aseguradoras que cumplen con este
requisito.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicion de bienes, arrendamientos y
prestacién de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS MUNICIPIOS y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones
solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

d
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PR_EQUNTA 11.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre namero 1, numeral XXIX, pagina 18. Se
solicita gmablemente a la convocante que con la finalidad de no limitar la libre participacién de las
compariias aseguradoras elimine este requisito. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 12.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre numero 1, numeral XXIX, pagina 18.
Hacemc_;s del conocimiento de la convocante que el indice de cobertura de requerimiento de capital de
solvencia es definido por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) de la siguiente forma:

El requerimiento de capital de solvencia es el requerimiento de los recursos patrimoniales, adicional a
la base de inversién, con los que la institucion debe contar para hacer frente a las obligaciones con los
asegurados, derivados de desviaciones no esperadas relacionadas con los riesgos técnicos, de
reaseguro, financieros y operativos. las inversiones que respaldan este requerimiento deben
encontrarse en condiciones adecuadas de seguridad y liquidez conforme a la regulacion aplicable.

Mismo que de acuerdo con la legislacién vigente se considera que la empresa es solvente cuando
dicho parametro igual o mayor a 1.05.

Parametros

iguai o mayor 8 1.65 igual 0 mayor 5 10 y menor 3 1.05 Menora 1.0

Status

:

T,

Ejemplos

La Ga. "X presenta 1,10, esto significa que cubre con La Cia, ¥ presenta 1.01, este signidica que sus fondos
fondos propios admistbles su requarimienta de capital prapios admisibles cubren su requerimiento de capitaide  propios sdmisibies no cubren su requersniento de capis!

de solvencia y ademas tane un scbirante del 105, sofvencia, y tiene un pequafio sobrante dei 15, de solvencia por o que tiene un feltame def 208,

Es decir, 110% - 100% = 10% Es dedy, 101% - 100% = 1% £5 decir, 80% - 100% = 205 é

Por lo anterior expuesto solicitamos a la convocante establecer este requisito como acreditable con
una calificacion igual o mayor a 1.05 con corte a junio de 2021. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, ya que el presente procedimiento se rige por la solicitud de
condiciones especiales y especificas que requiere El Ayuntamiento de Monterrey, buscando evitar
incumplimientos, falta de servicio, falta de infraestructura, falta de solvencia y respuesta, de la posible
compairiia adjudicada, por lo que se debera de cumplir con lo solicitado en las bases de la licitacion,
anexos técnicos, asi como lo dispuesto en la presente junta de aclaraciones, lo anterior debiendo
invariablemente garantizar que las compafias participantes cuenten con estabilidad financiera
suficiente y no minima, para hacer frente a sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las
reservas técnicas, con los que una institucion debe contar para hacer frente a los riesgos y a las
obligaciones con los asegurados, derivados de la exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros,
asi mismo tengan una posicidén financiera sélida que les permita responder a las obligaciones y
responsabilidades que asuman en el ejercicio de su actividad, ya que va en orden a la politica de gestion
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de riesgos y por consecuencia se tendra una adecuada solvencia por parte de las licitantes para
enfrentar las obligaciones contraidas en el momento que sean adjudicadas. Adicionalmente a lo
anterior, se permitira a la convocante contratar con aseguradoras que realmente garanticen la debida
atencion y servicio.

Asi mismo es importante mencionar que no se esta limitando Ia libre participacion de los interesados,
ya que en el mercado asegurador existe un buen grupo de aseguradoras que cumplen con este
requisito. :

Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicion de bienes, arrendamientos y
prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS MUNICIPIOS y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o lievaran a cabo a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria plblica para que libremente se presenten proposiciones
solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. )

PREGUNTA 13.- En caso de ser negativas las preguntas 9, 10, 11 y 12. sugerimos a la convocante
evite posibles inconformidades de varias aseguradoras por los actos que contravengan las
disposiciones que rigen la materia objeto del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Gobierno Municipal de Monterrey y que los honorables servidores publicos involucrados

en este proceso de contratacion eviten responsabilidades administrativas. Favor de pronunciarse al
respecto.

4

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion. %’/

PREGUNTA 14.- En caso de ser negativas las preguntas 9, 10, 11 y 12. Se solicita amablemente a
la convocante nos indique si tiene el interés de favorecer a alguna aseguradora en particular, ya que
de continuar con estos requisitos limitaria la libre participacion de los licitantes, provocando que no se
garanticen las mejores condiciones para el estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes. favor de pronunciarse al respecto. {

RESPUESTA: Se informa que la Licitante no tiene la mas minima intension el beneficiar a uno ¢ varios z
Licitantes con la documentacion solicitada. El principal interés del Municipio es garantizar que las
compafiias participantes cuenten con estabilidad financiera suficiente y no minima, para hacer frente a

sus obligaciones, recursos patrimoniales, adicional a las reservas técnicas, con los que una institucién

debe contar para hacer frente a los riesgos y a las obligaciones con los asegurados, derivados de la
exposicion adversa a riesgos técnicos y financieros, asi mismo tengan una posicion financiera sélida

que les permita responder a las obligaciones y responsabilidades que asuman en el gjercicio de su
actividad, ya que va en orden a la politica de gestion de riesgos y por consecuencia se tendra una
adecuada solvencia por parte de las licitantes para enfrentar las obligaciones contraidas en el momento

gque sean adjudicadas. Lo anterior, de conformidad con el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el cual; en su parte conducente sefiala que la adquisicion de bienes,
arrendamientos y prestacion de servicios que realice la Federacion, las entidades federativas, LOS
MUNICIPIOS y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México se adjudicaran o llevaran a cabo \}\
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a través de licitaciones publicas, mediante convocatoria publica para que libremente se presenten
proposiciones solventes a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. Por lo antes descrito,
favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREQUNTA 15.- Numeral 7.4.1 propuesta técnica sobre numero 1, numeral XXX, pagina 19. Se
solicita amablemente a la convocante que con la finalidad de no limitar la libre participacion de las
compaiiias aseguradoras elimine este requisito. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 16.- En caso de ser negativa a la respuesta a la pregunta anterior. Derivado de la
contingencia por COVID 19 la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) se encuentra
trabajando de forma limitada lo que ocasiona retrasos en la respuesta oportuna de oficios, por lo que
solicitamos a la convocante nos permita presentar oficio por parte de la Comision Nacional de Seguros

y Fianzas (CNSF) de no encontrarnos en estado de insolvencia o quiebra de cualquier mes del afio ‘
2021, adicionando acuse sellado por parte de*a Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) ‘
donde se solicita el tramite de dicho documento y comprometiéndonos a presentar dicho documento
actualizado previo a la firma del contrato correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 17.- Numeral 7.5.1 propuesta econoémica: sobre nimero 2, subnumeral lll, pagina

19. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que no sera necesario presentar como parte

de nuestra propuesta econdmica el costo por unidad y en caso de requerirse solo sera presentado por /
el licitante adjudicado. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. Se confirma que el costo unitario sélo le sera requerido al ;
Licitante adjudicado (‘

B) DE CARACTER TECNICO:

PREGUNTA 1.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 1
“Seguro de vehiculos oficiales y maquinaria”, pagina 29. Se solicita amablemente a la convocante

nos confirme que todas las unidades que conforman el parque vehicular de la partida 1 seran
asegurados con cobertura amplia. Favor de pronunciarse al respecto.
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PREGUNTA 2.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 1
“Seguro de vehiculos oficiales y maquinaria”, clausula 21.- Responsabilidad civil viajero para
vehiculos de pasajeros, pagina 32. Se solicita amablemente a la convocante nos especifique de
f(?rma clara que unidades requieren se coticen con la cobertura de RC viajero. favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 3.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 1
“Seguro de vehiculos oficiales y maquinaria”, clausula 30.- pago de dividendo, pagina 33. Se
solicita amablemente a la convocante nos confirme que para el presente procedimiento de licitacion no
se solicita el pago de dividendos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 4.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 2
“Seguro para patrullas”, pagina 36. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que todas
las unidades que conforman el parque vehicular de la partida 2 seran asegurados con cobertura amplia.
favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, todas las unidades descritas en la Partida 2 seran
consideradas en Cobertura Amplia. ﬁ

PREGUNTA 5.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 2
“Seguro para patrullas”, clausula 21.- Responsabilidad civil viajero para vehiculos de pasajeros,
pagina 39. Se solicita amablemente a la convocante nos especifique de forma clara que unidades
requieren se coticen con la cobertura de RC viajero. favor de pronunciarse al respecto. {

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion.

PREGUNTA 6.- Anexo | “Caracteristicas, especificaciones técnicas y condiciones”, Partida 2
“Seguro para patrullas”, clausula 30.- pago de dividendo, pagina 40. Se solicita amablemente a la
convocante nos confirme que para el presente procedimiento de licitacién no se solicita el pago de
dividendos. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo descrito en las presentes bases de licitacion. \r

PREGUNTA 7.- General. Se solicita amablemente a la convocante nos indique el uso de las unidades
vehiculares de cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Como bien se especifican en las bases de la presente licitacion: Partida 1: Vehiculos \\
Oficiales y maquinaria; Partida 2: Patrullas.
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PREGUNTA 8.- General. se solicita amablemente a la convocante nos proporcione Ia siniestralidad
detallada de los Gltimos 5 afios. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a la informacion entregada en las bases de licitacion.

V.- De conformidad con lo sefialado en el articulo 72 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, se da inmediatamente la
oportunidad a los licitantes, para que en el mismo orden de los puntos o apartados de la convocatoria
a la licitacién publica nacional presencial que nos ocupa, si es el caso, formulen las preguntas que
estimen pertinentes en relacion con las respuestas recibidas, manifestando los licitantes no tener
preguntas en relacion con las respuestas recibidas.

VI.- En este acto, la convocante hace la aclaracion que para las Partidas 1y 2 del Anexo | de las bases
de licitacion, en su numeral 34, hace referencia a informacién sefialada en el numeral 30, siendo lo
correcto que debe ser informacién sefialada en el numeral 32.

Es decir, el numeral 34 de las Partidas 1 y 2 quedara de la siguiente manera:

34.- Siniestralidad

La compafiia debera entregar a mas tardar 60 dias previos a la terminacion de la vigencia de la pdliza, la
informacion correspondiente a la siniestralidad de los primeros 10 meses de vigencia de la péliza, ademas de la
informacién sefialada en el numeral 32 del presente anexo, en formato electronico (EXCEL), este debera ser
entregado mediante cuadros resumen y graficas.

Vll.- Para efectos de la notificacion para aquellos que no hayan acudido a la Junta de Aclaraciones, a
partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes, copia de esta Acta en la recepcion de la
Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, ubicada en el segundo piso del Palacio
Municipal de Monterrey, en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro de la Ciudad de Monterrey, Nuevo
Leodn, en donde se fijara copia del Acta, por un término no menor de 5-cinco dias habiles, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal y se les recuerda que la Junta de
Presentacién y Apertura de Proposiciones sera el préximo dia 23-veintitres de septiembre de 2021-dos
mil veintiuno a las 10:00-diez horas.

VIl.- Se da por concluida [a primera y ultima junta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica
Nacional Presencial No. SA-DA/03/2021, siendo las 11:10-once horas con diez minutos del mismo dia
sefalado al inicio de esta acta, firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron, a fin de que
surta los efectos legales inherentes, la cual forma parte integral de las bases. Se entrega copia simple
de la presente a los asistentes registrados, la cual consta de 30-treinta fojas utiles por un solo lado.

!
;

~

N

Licitaciéon Pablica Nacional Presencial SA-DA/03/2021 ’Q@
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES

Pagina 28|30



GOBIERNO DE

MONTERREY

POR LA CONVOCANTE
LIC. ALAN GERARDO SONZALEZ SALINAS C.P. KEREN ALEJANDRO MORALES
DIRECTOR DE ADQUI NES DE LA REPRESENTANTE DE LA CONTRALORIA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION MUNICIPAL

LIC. ABISINIA IVEFIE FLORES SOTO / 1
REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE /
PATRIMONIO DE LA TESORERIA MUNICIPAL

Y
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NOMBRE DE LA EMPRESA

NOMBRE DEL
REPRESENTANTE

FIRMA

CHUBB SEGUROS MEXICO, S.A.

C. CARLOS ALBERTO
ORANDAY FUENTES

SEGUROS BANORTE, S.A. DE
C.V. GRUPO FINANCIERO
BANORTE

C. ERIKA CORDOBA SOSA

QUALITAS COMPANIA DE
SEGUROS, S.A. DE C.V.

C. KARLA MARIA BERNAL
RUIZ

SEGUROS SURA, SA.DEC.V.

C. ANGEL SANCHEZ GARCIA
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