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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. SFA-DGA-DASG/02/2022

SUMINISTRO DE BONOS DE DESPENSA
ACTA JUNTA DE ACLARACIONES

En la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, a las 12:00-doce horas del dia 31-treinta y uno de enero de
2022-dos mil veintidés, conforme a los articulos 25 fraccion I, 27 fraccién Il, 29 fraccion |, 31 y 34 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn;
articulos 41, 59, 72, 73 fracciones | y lll del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Leodn; asi como los articulos 18 fraccién 1V, 21
fraccién |, 22 y 23 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno
Municipal de Monterrey, previa convocatoria publicada en el Periodico Oficial del Estado de Nuevo
Ledn y en un diario de circulacién local, reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion de
Adquisiciones y Servicios Generales, para llevar a cabo la junta de aclaraciones, el Lic. Eduardo
Hernandez Gonzalez, Director de Adquisiciones y Servicios Generales de la Direccién General de
Administracion de la Secretaria de Finanzas y Administracion y Representante de la Convocante;
Lic. Valentin Arzola Rodriguez Coordinador Juridico de la Direccion General de Administracion de la
Secretaria de Finanzas y Administracién en calidad de Secretario Técnico del Comité de
Adquisiciones; C.P. JesUs Tadeo Cantu Leal Representante de la Contraloria Municipal; Lic. Sergio
Gutiérrez Delgado Representante de la Direccion de Recursos Humanos y Servicio Profesional de
Carrera de la Direccion General de Administracion de la Secretaria de Finanzas y Administracioén;
Lic. Nohé Portes Pérez en calidad de Testigo Social designado por la Contraloria Municipal; asi como
las personas morales S| VALE MEXICO, S.A. DE C.V. representada en este acto por el C. Ignacio
Gomez Silva; SERVICIOS BROXEL, S A.P.I. DEC.V. representada en este acto por el C. Walberto

JesUs Aleman Martinez; y EFECTIVALE, S.DE R.L. DE C.V. representada en este acto por el C..

Miguel Angel Garcia Almanza.
HECHOS
.- Previo al inicio del evento se llevé a cabo el registro de los asistentes.

l.- E1 C. Director de Adquisiciones y Servicios Generales, representante de la convocante, pasa lista
de asistencia conforme al registro, corroborando que se encuentran presentes los representantes de
cada una de las dependencias convocadas.

[ll.- Acto seguido se procede a informar a los presentes que se recibieron del licitante: SERVICIOS
BROXEL, S.A.P.I. DE C.V. preguntas y/o dudas con anticipacion respecto a las bases que rigen la
presente Licitacién, recibidas como se describen a continuacion:

No NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FECHA DE No. DE No. DE
) SOCIAL RECEPCION | PREGUNTAS | HOJAS
1 SERVICIOS BROXEL, S.A.P.I. DE C.V. - 28/01/22 6 3
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IV.- Las preguntas y dudas recibidas fueron analizadas en forma conjunta por el area solicitante y la
convocante, dando respuestas a las mismas como a continuacion se especifica:

SERVICIOS BROXEL, S.A.P.l. DE C.V.
A) DE CARACTER LEGAL Y/O ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA 1.

2.1 DESCRIPCION DE LOS BIENES

|.- Bonos impresos:

h) Entrega en 12-doce horas naturales contados a partir de recibir el archivo electronico realizado
por la Direccién de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera de la Direccién General de
Administracion de la Secretaria de Finanzas y Administracion.

¢ Solicitamos amablemente a la Convocante, en caso de resultar Adjudicados realizar la entrega de
los vales de papel 72 horas después, de recibir el archivo electrénico realizado por la Direccién de
Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera de la Direccién General de Administracién de
la Secretaria de Finanzas y Administracion?

RESPUESTA: Los participantes deben contar con capacidad de atencién y respuesta para el
suministro del objeto de la presente licitacion en los términos requeridos; por lo que de conformidad
con lo dispuesto en el inciso h) del punto | del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, y el punto 1.9 de las bases
de convocatoria “Ninguna condicion contenida en estas bases y las proposiciones presentadas por
los licitantes podra ser negociada” por lo que deberan estarse a lo establecido en el punto 2.1 fraccion
I inciso h) de las bases de licitacion.

PREGUNTA 2.

2.1 DESCRIPCION DE LOS BIENES

Il.- Bonos electronicos:

f) Entrega en dos dias habiles las tarjetas iniciales solicitadas por la Direccién de Recursos Humanos
y Servicio Profesional de Carrera de la Direccién General de Administracion de la Secretaria de a
Finanzas y Administracion. /

¢ Solicitamos amablemente a la Convocante, en caso de resultar Adjudicados, se puedan entregar
las tarjetas en 7 dias habiles, esto con el fin de no entorpecer los estandares de calidad de los
monederos electrénicos de despensa?

RESPUESTA: Los participantes deben contar con capacidad de atencién y respuesta para el
suministro del objeto de la presente licitacion en los términos requeridos; por lo que de conformidad

con lo dispuesto en el inciso h) del punto | del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, <
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, y el punto 1.9 de las bases

- de convocatoria “Ninguna condicién contenida en estas bases y las proposiciones presentadas por |
los licitantes podra ser negociada” por lo que deberan estarse a lo establecido en el punto 2.1 fraccién z/ '
Il inciso f) de las bases de licitacién. e
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PREGUNTA 3.

2.1 DESCRIPCION DE LOS BIENES

Il.- Bonos electronicos:

m) En caso de reclamaciones por cargos no reconocidos por el empleado, facilitar el tramite para el
reembolso, y que sea el proveedor quien asuma la responsabilidad de reponer la devolucion del
monto, y el a su vez, realizar las gestiones ante el establecimiento involucrado, ademas de reducir
los tiempos del proceso para la devolucion, en un tiempo no mayor a 10-diez dias a partir de que se
realice el reporte.

¢ Solicitamos amablemente a la Convocante, en caso de resultar Adjudicados, en los casos de
Reclamaciones por cargos no reconocidos por el empleado, cumplir con un tiempo NO mayor a 30
dias?

RESPUESTA: De conformidad con lo dispuesto en el inciso h) del punto | del articulo 59 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn, y el punto 1.9 de las bases de convocatoria “Ninguna condicién contenida en estas
bases y las proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada” por lo que deberan
estarse a los términos y requisitos establecidos en el punto 2.1 fraccion Il inciso m) de las bases de
licitacion.

PREGUNTA 4.

13.6 CONDICIONES DE PAGO QUE SE APLICARAN.

El pago de las facturas se realizara en moneda nacional y no podra exceder de 30-treinta dias
naturales posteriores a la entrega y aceptacion de las mismas por parte de la Direccion de Egresos
de la Direccion General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion, de las diversas
dependencias del Municipio, seglin sea el caso, a través de sus respectivos Directores de Area
usuaria.

¢ Solicitamos amablemente a la Convocante, en caso de resuiltar Adjudicados, el pago del servicio
sea a contra entrega, con la facilidad de poder entregar facturas previas para el proceso de pago?

RESPUESTA: Los términos y plazos de pago son de conformidad con los procedimientos internos
de la convocante; por lo que de conformidad con lo dispuesto en el inciso h) del punto | del articulo
59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn, y el punto 1.9 de las bases de convocatoria “Ninguna condicién contenida
en estas bases y las proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada” por lo que
deberan estarse a los términos establecidos en el punto 13.6 de las bases de licitacion.

B) DE CARACTER TECNICO: >< \

PREGUNTA 1.

Los bonos de despensa en papel deberan de cumplir con las siguientes caracteristicas:
1. Papel reaccionante a quimicos

2. Fibras opticas visibles e invisibles

3. Marca de agua a du obro, exclusivo para el proveedor

4. Logo line
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5. Palabra escondida

6. Tinta de seguridad reactiva al metal
7. Tinta de seguridad fugitiva

8. Fondo marco linea no escaneable
9. Error predeterminado.

¢ Solicitamos amablemente a la Convocante se nos permita participar con nuestros propios candados
de seguridad?

RESPUESTA: Las caracteristicas solicitadas corresponden a las necesidades del area requirente
para los procedimientos internos; por lo que de conformidad con lo dispuesto en el inciso h) del punto
| del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, y el punto 1.9 de las bases de convocatoria “Ninguna condicién
contenida en estas bases y las proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada” por
lo que deberan cumplir con lo establecido en el Anexo | de las bases de licitacién con independencia
de reunir mas candados de seguridad, sin embargo, los candados de seguridad propios de cada
participante estaran sujetos a valoracion y aprobacion del drea requirente y en ningtin caso supliran
ni seran motivo para omitir las caracteristicas sefialadas y requeridas.

PREGUNTA 2.
¢ Solicitamos amablemente a la convocante nos indique la cantidad de tarjetas a solicitar en el primer
tiraje

RESPUESTA: Aproximadamente 500 tarjetas

Finalizada la contestacion a las preguntas realizadas; se contintia con el desarrollo del acto.

V.- De conformidad con lo sefialado en el articulo 72 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, '\ l
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, se da inmediatamente la N
oportunidad a los licitantes, para que en el mismo orden de los puntos o apartados de la convocatoria

a la Licitacion Puablica Nacional Presencial que nos ocupa, si es el caso, formulen las repreguntas

que estimen pertinentes en relacién con las respuestas recibidas, manifestando el licitante
SERVICIOS BROXEL, S.A.P.l. DE C.V. tener repreguntas en relacion con las respuestas recibidas, &
conforme a lo siguiente: “la Ultima pregunta se le hace un poco extrafia la cantidad, si son 500
tarjetas?” A lo que el representante del area requirente responde que el primer tiraje es de 7,000 en
bloques de 500. Expresando el representante de la participante en comento que “de acuerdo’, y
haber sido aclarado.

VI.- Para efectos de la notificacion para aquellos que no hayan acudido a la Junta de Aclaraciones, a‘CKf"
partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes, copia de esta Acta en la recepcién de la X
Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso del Palacio de Gobierno /
Municipal, en la calle Zaragoza Sur s/n Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, en £
donde se fijara copia del Acta, por un término no menor de 5-cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

Este procedimiento sustituye a la notificacion personal y se les recuerda que la Junta de Presentacion
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de Propuestas y Apertura Técnica sera el proximo dia 09-nueve de febrero de 2022-dos mil veintidés
a las 12:00-doce horas en esta misma Sala de Juntas.

 VIl.- Se da por concluida la primera y dltima junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. SFA-DGA-DASG/02/2022, siendo las 13:01-trece horas con un minuto del
mismo dia sefialado al inicio de esta acta, firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron,
a fin de que surta los efectos legales inherentes, la cual forma parte integral de las bases. Se entrega
copia simple de la presente a los asistentes registrados, la cual consta de 6-seis fojas Utiles por un

solo lado.
POR LA CONVOCANTE
LIC. EDUARDO HERNANDEZ GONZALEZ LIC. VALENTIN RZOL\ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ADQYISICIONES Y SERVICIOS COORDINADOR JURIDICO\DE LA DIRECCION
GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA
ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
FINANZAS'Y ADMINISTRACION EN CALIDAD DE SECRETARIO TECNICO DEL

COMITE DE ADQUISICIONES

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

eSS Tteelrw (pndd (L
C.P. JESUS TADEO CANTU LEAL
REPRESENTANTE DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

POR LA UNIDAD REQUIRENTE

Y SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA .
- DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
2 DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

Licitacidédn Pdablica Nacional Presencial SFA-DGA-DASG/I02/2022 %
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LIC/SERGIO GUTIERREZ DELGADO
\\\ REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
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LIC. NOHE PORTES PEREZ

LICITANTES

NOMBRE DE LA EMPRESA NOMBRE DEL
REPRESENTANTE

FIRMA

SI VALE MEXICO, S.A. DE C.V. C. IGNACIO GOMEZ SILVA

SERVICIOS BROXEL, S.A.P.I. DE C. WALBERTO JESUS
C.V. ALEMAN MARTINEZ

EFECTIVALE, S. DER.L. DE C.V. C. MIGUEL ANGEL GARCIA
ALMANZA
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