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I. OBJETIVO

El objetivo de los lineamientos es establecer un conjunto de principios y mejores
practicas por las que se debera regir el uso del Sistema Manejador de Contenido, que
guiara al personal técnico y creativo, propiciando asi el buen uso de esta herramienta
y unificando la imagen e identidad del Municipio.

II. ALCANCE
Enlaces de comunicacién de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Municipal y Paramunicipales.

II1. DEFINICIONES

CMS: Content Management System, por sus siglas en inglés (Sistema manejador de
contenido).

ChecKlist: Lista de revision.
Micrositio: Pagina web institucional con funcionalidades basicas.

PNG: Portable Network Graphic, por sus siglas en inglés (grafico de red portatil), un
tipo de archivo de imagen rasterizado.

Quasar: Es un marco de cédigo abierto basado en Vue.js para crear aplicaciones con
una sola base de codigo e implementarlo en la web en una aplicacién moévil y en una
aplicacion de escritorio.

Template: Plantilla.

Vue 3: Es un marco de cédigo del lenguaje de programaciéon JavaScript de cédigo
abierto para la construccion de interfaces de usuario y aplicaciones.
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Wagtail: Sistema manejador de contenido de paginas web.

IV. DESCRIPCION

4.1. Introduccion

En la actualidad, los sitios web institucionales se han convertido en una herramienta crucial
para los gobiernos municipales y estatales en todo el mundo. En este sentido, el gobierno
digital de Monterrey no es la excepcion y debe estar en constante actualizacién y evolucion
para cumplir con las expectativas y necesidades de su ciudadania.

Por ello, es importante establecer lineamientos de contenido para sitios web institucionales
de gobierno digital de Monterrey que permitan una mejor comunicacion entre la ciudadania
y el gobierno, y que al mismo tiempo garanticen una presentacién clara y accesible de la
informacion. Estos lineamientos deben considerar aspectos como la estructura del sitio, el
lenguaje utilizado, la accesibilidad y la seguridad, entre otros.

En este sentido, es fundamental que los lineamientos de contenido para sitios web
institucionales de gobierno digital de Monterrey sean coherentes con los objetivos y politicas
del gobierno municipal, y que respondan a las necesidades especificas de la ciudadania y de
los diferentes sectores que conforman la sociedad. Asimismo, es importante que los
lineamientos sean flexibles y adaptables para que puedan ser actualizados y mejorados en
funcion de las necesidades cambiantes del entorno digital.

4.2. Campo de aplicacion

Los lineamientos para sitios web institucionales opera y administra la Secretaria de
Innovacién y Gobierno Abierto deben cumplir con un impacto positivo hacia la imagen del
Gobierno de Monterrey, incorporando elementos técnicos y mejores practicas que permitan
evidenciar la eficiencia, el acierto y la satisfaccién de la ciudadania al hacer uso de los sitios
web. A través de los lineamientos y recomendaciones se busca satisfacer necesidades de
usabilidad y accesibilidad de la ciudadania y personas usuarias en general, teniendo en
cuenta la experiencia de la persona usuaria y la inclusividad.

4.3. Paleta de colores
e Priorizar paleta de color monocromatica oficial: Referencia de la paleta de colores
en la pagina de Quasar
o Color primario: Dark
o Color secundario: grey-4
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e Parasitios relacionados a proyectos de cada Dependencia, utilizar principalmente
los colores mencionados anteriormente. En segundo orden de jerarquia, utilizar
paleta de color y degradado de Dependencia, ejemplo:

red-4

B B B Secretaria de Desarrollo

- I 1 Humano e [ s |
R Igualdad Sustantiva Gradiont

Ejemplo de paleta Quasar, visitar la pagina para visualizar todos los colores disponibles:

pink purple deep-purple light-blue

red
red-4

pink-4 purple-4 deep-purple-4 indigo-4 blue-4

red-5 pink-5 purple-5 deep-purple-5 indigo-5 blue-5 light-blue-5

red-6 pink-6 purple-6 deep-purple-6 indigo-6 blue-6 light-blue-6

red-7 pink-7 purple-7 deep-purple-7 indigo-7 blue-7 light-blue-7

red-8 pink-8 purple-8 deep-purple-8 indigo-8 blue-8 light-blue-8
red-9 pink-9 purple-9 deep-purple-9 indigo-9 blue-9 light-blue-9
red-10 pink-10 purple-10 deep-purple-10 indigo-10 blue-10 light-blue-10
purple-12 deep-purple-12 indigo-12 blue-12 light-blue-12
purple-13 deep-purple-13 indigo-13 blue-13 light-blue-13

purple-14 deep-purple-14 indigo-14 blue-14 light-blue-14

4.4. Tipografia

La fuente tipografica oficial para los titulos y el texto de contenido es “Roboto Regular”.
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Roboto Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
1234567890

4.5. Maquetado

La libreria utilizada para la creacién del disefio de los micrositios es Quasar 2.6.0 y el sistema
de contenido que se maneja es Wagtail v4.2. El cual garantiza la adaptabilidad a diferentes
tamafios de pantallas y estandarizar los estilos de los diferentes componentes, asi como para
mantener una sola identidad del Gobierno de Monterrey.

4.6. Estructura

Dentro de nuestro catalogo contamos con una variedad de estructuras (Templates) de las
paginas web, estas a elegir dependiendo el uso y de las necesidades. En el siguiente ejemplo
veremos un template con componentes basicos y con muestra de contenido de una manera
muy general, este se conforma de 3 secciones en la parte superior la cabeza de pagina, en el
inferior esta el pie de pagina y entre ambos el cuerpo de contenido:
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Cabeza
de pagina

Seccién de menu
destacado con _—
enlaces e iconos.

Ment principal con
paginas principales

Carrusel con max 3 .
1 titulo (max. 60 _ Title

caracteres)

1 descripcién (opcional, Lorem rum ok ot amet consecteuracpecng .
max. 100 caracteres) :n:s.vmmmmm urna, 8¢ feugiat tortor sugue e
1imagen (min. 2000px de

ancho)

i Rich-text restringido Contenido informativo

&——— previamente

uer| agina ¢«——
Cuerpo de pagina autorizado

Imagen min 1600 px
&~ de ancho en dos
columnas con
informacion referente
alaimagen

Logotipo de_ la _ Contacto Enlace
dependencia png sin _—
fondo (Aprox 525 x sLorem Ipsum dolor sit amet Columna de contacto
498 px) cons 4

& yenlaces dela

dependecia

Redes sociales de la
dependencia —_—

Aviso de privacidad,
¢ textocorto

Pie de
pagina

4.7. Menu principal y menu destacado

En el menu principal de cada micrositio como maximo se mostraran 4 pestafias y en los
destacados se afladiran maximo 4 enlaces, en los ejemplos siguientes se mostrara la manera
correcta en que se debera mostrar.

Menu destacado

2! W = M

Denuncia corrupcion Restaurantes Transportes Museos y galerias

DOCUMENTO IMPRESO NO CONTROLADO SEJ-PEP-06 01/08/22



CODIGO: L-SIG-GOD-04

LINEAMIENTO DE CONTENIDO PARA SITIOS ~ VERSION: o1

WEB INSTITUCIONALES EMISION: 14/07/23

PAGINA: 6de21

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO

Menu principal

M Disfruta Monterrey! Informacion Practica v Redescubre Monterrey v Entretenimiento

4.8. Redes Sociales, enlaces y contacto

Respeto a la seccion de redes sociales, enlaces y contacto, estas se muestran en el pie de
pagina, en donde se personaliza las redes sociales, el correo del contacto, teléfono, direcciéon
y los enlaces destacados de acuerdo a la dependencia.

Contacto Enlaces
. Gobiemo
T de

¢ Monterrey

Palacio Municipal de Monterrey ISAl en Linea &
Zaragoza y Ocampo S/N Consulta tu CURP (4
Zona Centro Monterrey, N.L. C.P. 64000

Tel: (52) (81) 8130.6565

O v o

4.9. Logo dela dependencia o entidad

El logo debera ser en formato PNG con fondo transparente o blanco y, si no cuenta con un
color de identidad, debera ser oscuro para la configuracidon de sitio, sin embargo, puede
afiadirse en blanco al contenido, tendra que haber dos versiones existentes de éste, el isologo
y el logotipo completo, ejemplo:

[sologo: Logotipo completo:

Gobierno
de

Monterrey

4.10. Menu de apps
Elemento opcional ubicado a un lado del buscador, permiten que la ciudadania acceda a otros
sitios y/o secciones que no se encuentran en el menu principal.

4.11. Iconografia

Para visualizar el catalogo de iconos que usamos dentro de nuestro sistema administrador
de contenido pueden visitar la pagina de Material Design Icons:
https://pictogrammers.com/library/mdi/ y la pagina de Material Symbols and Icons de
Google: https://fonts.google.com/icons, si no se encuentra alguin icono dentro de nuestro
sistema manejador se debe solicitar a la Direcciéon de Gobierno Digital.
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4.12. Imagenes

e Evitar el uso de imagenes con texto y logos.
Los textos y los logos dentro de las imagenes pueden dificultar la legibilidad de la imagen. Si
el texto es demasiado pequefio o si la imagen estd demasiado comprimida, los detalles
pueden perderse y hacer que el texto sea dificil de leer.

Los logos o marcas comerciales pueden ser un obstaculo para la distribucién de la imagen.
Si la imagen contiene logos o marcas comerciales, puede requerir permisos adicionales o
limitar su uso para ciertos propdsitos, lo que puede ser un problema si la imagen se utiliza
con fines educativos o informativos.

Los textos o logos dentro de las imagenes pueden distraer y saturar a la persona espectadora
del mensaje principal de la imagen. Si el texto o el logo son demasiado llamativos, pueden
llamar mas la atencién que el mensaje que se desea transmitir con la imagen.

Es importante evitar incluir textos o logos dentro de las imagenes para que la imagen sea
mas accesible para las personas con discapacidades visuales. Los programas de lectura de
pantalla no pueden leer el texto que estd dentro de las imagenes, lo que hace que la imagen
sea menos accesible para las personas con discapacidades visuales.

Adicional a esto, es importante mencionar que algunos tamafios de imagenes de acuerdo a
como esta disefiada la distribucién del contenido de la pagina hace que sea inaccesible la
visualizacion completa de la imagen.

En resumen, es importante evitar incluir textos o logos dentro de las imagenes de contenido
para facilitar la legibilidad, mejorar la accesibilidad y evitar problemas legales.

4.13. Casos de uso correcto de contenido dentro del sistema
Carrusel principal
Uso correcto

Programa de T@onas"’ ~

Estas tlenen‘“l‘objetlvo de po
areas de oportumad en tras
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Uso incorrecto

Jueces Auxiliares 2023

& &
PP se imVita a [aGiudadania a participar en la Convocatoria
2023 para Jueces Auxiliarles™s

Comentarios: La imagen principal no debe tener texto ni logos, la imagen secundaria debe ser una
imagen con un logo, de fondo transparente.

4.14. Imagenes de contenido
Uso incorrecto X Uso correcto &/

[

Con la presentacion de este Informe de Gobierno, alineado al Plan
Municipal de Desarrollo 2021- 2024, cumplimos con lo que establec
Ia Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn y reafirmam
que, aunque el reto es grande, juntas y juntos estamos logrando el
renacer de Monterrey en la ciudad préspera, en paz, humana,
sostenible e innovadora que merecemos.

Juez 1

Seccion 2 seccion 1

Comentarios: La imagen que usamos de contenido debe ser de min 1600 px de ancho, no
logos, no iconos y debe ser relacionado al tema.
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4.15. Noticias

Uso incorrectoX Uso Correcto”/

INNOVACION

Gobierno de Monterrey
cuadriplica participacion
ciudadana con digitalizacién
de servicios de la mano de
Google Cloud

Limpia Monterrey tiradero
clandestino, retira 50 toneladas
de basura

Participan 130 trabajadores municipales,
100 voluntarios incluyendo nifios, nifias y

empleados de la empresa Index

Comentarios: No debe tener una imagen principal con texto ni logos, titulo largo y una
introduccién mayor a 220 caracteres y con formatos incorrectos.
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4.16. Eventos

Uso incorrecto X Uso correctoy/

14
JUN
Premio
#e SIGA 2022
e
- !"l;’f'-‘f“:\"‘ = ENTRETENIMIENTO
INNOVACION

Baile con la gran orquesta de la

Entrega del premio SIGA 2022 ciudad de Monterrey

Monterrey ciudad digital i
Para todo el publico

Comentarios: La imagen principal no debe contener texto ni logos.

4.17. Avisos

Uso incorrecto X Uso correctoy/

Convocatoria Publica Extraordinaria
para cubrir Ia vacante en la
integracion del Consejero
Ciudadano que formara parte del
Consejo Ciudadano para el
Gobierno Abierto, la Transparencia
y la Rendicion de Cuentas del
Municipio de Monterrey

Carrera Monterrey 2023 21k-5k -
Carreras Infantiles Monterrey 2023
AVISOS

AVISOS

Comentarios: El titulo no debe ser tan extenso.
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4.18. Templates

4.18.1.

Pagina Columna

Cuando se ha elegido esa plantilla se cuenta con componentes requeridos obligatoriamente
como se muestra en la siguiente imagen, debe contar con un titulo de maximo 60 caracteres,
una descripcién de maximo 100 caracteres, uso minimo de una columna, texto enriquecido
con un minimo de 300 caracteres, una imagen sin logos ni texto de minimo 1600 px de ancho
y, por ultimo, un botdn. Todos estos componentes pueden ser usados mas de una vez.

O

Titulo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Phasellus sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue
posuere, leo purus aliqguam urna, ac feugiat tortor augue eu

sapien.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Phasellus sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue
posuere, leo purus aliquam urna, ac feugiat tortor augue eu
sapien. Donec eget lacinia odio, in vestibulum eros. Phasellus
ornare ex tellus, ac tristique nibh sollicitudin in. Pellentesque
enim risus, pellentesque eu nunc et, ultrices rhoncus diam.

Curabitur pretium convallis nibh, a posuere neque porttitor vel.

Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia
nostra, per inceptos himenaeos. Suspendisse rhoncus pretium
diam eu sodales.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Phasellus sed guam risus. Fusce congue, sem sed congue
posuere, leo purus aliquam urna, ac feugiat tortor augue eu
sapien. Donec eget lacinia odio, in vestibulum eros. Phasellus
ornare ex tellus, ac tristique nibh sollicitudin in. Pellentesque
enim risus, pellentesque eu nunc et, ultrices rhoncus diam.

Curabitur pretium convallis nibh, a posuere neque porttitor vel.

Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia
nostra, per inceptos himenaeos. Suspendisse rhoncus pretium
diam eu sodales.

DOCUMENTO IMPRESO NO CONTROLADO

SEJ-PEP-06 01/08/22



CODIGO: L-SIG-GOD-04

LINEAMIENTO DE CONTENIDO PARA SITIOS ~ VERSION: o1

WEB INSTITUCIONALES EMISION: 14/07/23

PAGINA: 12 de 21

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO

4.18.2. Articulo

Esta plantilla es ideal para afiadir un Articulo al sitio, para hacer uso de ella se debe tener
previamente el contenido de los campos como un titulo de maximo 60 caracteres, una
descripcion opcional de maximo 100 caracteres, 1 botén opcional y una imagen
obligatoria de minimo 2000 px de ancho y con un peso menor de 10 MB para el
encabezado de la pagina. En el cuerpo del contenido se tendra que afiadir un texto
enriquecido (un titulo/subtitulo y una descripcién) con limite de 300 caracteres, minimo
una tarjeta horizontal con 1 imagen obligatoria de 1600 px de ancho y con un peso menor
de 10 MB, 1 subtitulo opcional de maximo 80 caracteres por ultimo una descripcién
opcional de maximo 100 caracteres. Estos componentes del cuerpo del contenido se
pueden usar mas de una vez.

O

Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Phasellus sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue
posuere, leo purus aliqguam urna, ac feugiat tortor augue eu
sapien.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phasellus
sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue posuere, leo purus
aliqguam urna, ac feugiat tortor augue eu sapien. Donec eget lacinia
odio.
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4.18.3. Articulo Galeria

Esta plantilla es ideal para afiadir un Articulo y galeria al sitio, para hacer uso de ella se
debe tener previamente el contenido de los campos como un titulo de maximo 60
caracteres, una descripcién opcional de maximo 100 caracteres y una imagen obligatoria
de minimo 2000 px de ancho y con un peso menor de 10 MB para el encabezado de la
pagina. En el cuerpo del contenido se tendra que afadir un texto enriquecido (un
titulo/subtitulo y una descripcién) con limite de 300 caracteres, minimo 3 tarjetas con 1
imagen obligatorio, 1 titulo opcional de maximo 60 caracteres y 1 texto descriptivo
obligatorio de maximo 100 caracteres. Estos componentes del cuerpo del contenido se
pueden usar mas de una vez.

O

Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Phasellus sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue
posuere, leo purus aliquam urna, ac feugiat tortor augue eu
sapien.

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit. Phasellus consectetur adipiscing elit. Phasellus consectetur adipiscing elit. Phasellus
sed guam risus. Fusce congue, sem sed guam risus. Fusce congue, sem sed gquam risus. Fusce congue, sem
sed congue posuere, sed congue posuere, sed congue posuere,
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4.18.4. BlogPost

Si se estd interesado en usar este templete, se debe tener previamente el contenido obligatorio
como lo es 1 titulo (obligatorio) de maximo 60 caracteres opcional con este se tiene la fecha,
autor y categoria que si es de origen obligatoria, para el cuerpo del contenido tendré que contar
con 1 imagen (obligatoria), descripcion (obligatoria) con minimo 100 caracteres, el uso de
méaximo 3 etiquetas clickeables, maximo 3 tarjetas (relacionadas al articulo, pueden ser noticias
y/o eventos) con 1 imagen (obligatoria), 1 descripcion (opcional) de maximo 100 caracteres y
1 titulo(opcional) de maximo 60 caracteres. Estos componentes del cuerpo del contenido se
pueden usar mas de una vez.

O

Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet
olor sit am

DOCUMENTO IMPRESO NO CONTROLADO SEJ-PEP-06 01/08/22



CODIGO: L-SIG-GOD-04
LINEAMIENTO DE CONTENIDO PARA SITIOS  VERSION: 01
WEB INSTITUCIONALES EMISION: 14/07/23
PAGINA: 15 de 21

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO

4.18.5. Galeria Enlaces

Para hacer uso de esta plantilla se debe tener previamente el contenido de los campos como un
titulo de méximo 60 caracteres, una descripcion opcional de maximo 100 caracteres y una
imagen obligatoria de minimo 2000 px de ancho y con un peso menor de 10 MB para el
encabezado de la pagina. En el cuerpo del contenido se tendra que afiadir minimo 3 bloques de
informacion y maximo 12 con 1 subtitulo opcional de maximo 80 caracteres, 1 descripcion
opcional de maximo 100 caracteres y 1 enlace o CTA. Estos componentes del cuerpo del
contenido se pueden usar mas de una vez.

O

*Lorem apnea est domus lupus

laque

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Duis egestas sem vel.

Finibus ullamcorper. Sed
urna consectetur,
elementum.

Cursus neque non, pulvinar
dui. Quisque sagittis ultricies
elit quis

CTA >

Elementum finibus sed
urna consectetur.

Cursus neque non, pulvinar
dui. Quisque sagittis ultricies
elit quis

CTA >

Finibus ullamcorper. Sed
urna consectetur,
elementum.

Quisque sagittis ultricies elit
quis congue. Phasellus iaculis
ex at nulla pellentesque
mollis.

CTA >

Phasellus iaculis,
elementum.

Quisque sagittis ultricies elit
quis congue. Phasellus iaculis
ex at nulla pellentesque
mollis.

CTA >

Finibus ullamcorper. Sed
urna consectetur,
elementum.

Pellentesque habitant morbi
tristique senectus et netus et
malesuada.

CTA >

Tristique sed est apnea et
netus

Pellentesque habitant morbi
tristique senectus et netus et
malesuada.

CTA >
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4.18.6. Carrusel Historia

Esta plantilla puede ser usada como atractivo visual con recursos como imagenes y breve
descripciones, para esta plantilla se debe contar con minimo 3, maximo 6 componentes de
carrusel con 1 imagen (obligatoria), 1 titulo (opcional) de méximo 60 caracteres, 1 descripcion
(opcional) de maximo 100 caracteres y, por ultimo, se afiade un stream field para contenido

extra que acompafie la pagina.

O

Lorem apnea est - 23 enero 2022

Subtitulo o titulo

Phasellus iaculis ex at nulla pellentesque mollis.

Eclius achilius, elementum
domus est.

Quisque sagittis ultricies elit quis
congue. Phasellus iaculis ex at
nulla pellentesque mollis.

Pellentesque habitant morbi
tristique senectus et netus et
malesuada.

Nam dignissim risus ut finibus ullamcorper. Sed vulputate urna consectetur,
elementum augue in, aliquam ligula. Fusce lacinia laoreet ipsum. Duis sit amet risus
faucibus, cursus neque non, pulvinar dui. Quisque sagittis ultricies elit quis congue.

Curabitur finibus ligula in felis euismod rutrum. Aliquam id sodales neque, sed
fringilla magna. Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et
malesuada fames ac turpis egestas. Etiam ex mi, pretium vitae quam molestie.
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4.18.7. Informativa

Cuando se necesite hacer uso de esta plantilla se debe tener previamente el contenido de los
campos como un titulo de maximo 60 caracteres, una descripcion opcional de maximo 100
caracteres, 1 boton opcional y una imagen obligatoria de minimo 2000 px de ancho y con un
peso menor de 10 MB para el encabezado de la pagina. En el cuerpo del contenido se tendra
que afadir minimo 3 tarjetas con 1 titulo opcional de maximo 60 caracteres, 1 texto descriptivo
opcional de maximo 100 caracteres y sera clickeable. Estos componentes del cuerpo del
contenido se pueden usar mas de una vez.

O

Titulo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Phasellus sed quam risus.

leo purus aliguam urna, ac feugiat tortor
augue eu sapien.

Subtitle

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Phasellus
sed quam risus. Fusce congue, sem
sed congue posuere.

Rich-text

Fusce congue, sem sed congue posuere,

Subtitle

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Phasellus
sed quam risus. Fusce congue, sem
sed congue posuere.

Subtitle

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Phasellus
sed quam risus. Fusce congue, sem
sed congue posuere.
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4.18.8. Preguntas Frecuentes

Cuando se necesite hacer uso de esta plantilla se debe tener previamente el contenido de los
campos como un titulo de maximo 60 caracteres y una descripcion opcional de maximo 100
caracteres. En el cuerpo del contenido se tendré que afiadir minimo 3 y maximo 12 bloques de
preguntas con 1 icono (opcional), 1 titulo (opcional) de maximo 60 caracteres, 1
descripcion(opcional) de méximo 100 caracteres y Blogue Container con 1 titulo (opcional) de
maximo 60 caracteres, 1 descripcion (opcional) de maximo 100 caracteres y 1 botdn
(opcional). Estos componentes se pueden usar mas de una vez

FAQs

Preguntas frecuentes

Have questions? We're here to help.

Is there a free trial available?

Yes, you can try us for free for 30 days. Our
th y et you up and
running as soon as possible.

friendly team will

Can other info be added to an invoice?

At the moment, the only way to add additional

nformation to i the information to

the workspace's name.

Still have questions?

Can | change my plan later?

Of course. Our pricing scales with your company.

Chat to our friend| ind a solution that

How does billing work?

Plans are per workspace, not per account. You can

upgrade e, and still have any

number of free workspaces.

Can't find the answer you're looking for? Please chat to our friendly team.

What is your cancellation policy?

We understand that thing

hange. You can cancel
your plan at any tim we'll refund you the

difference already paid.

How do | change my account email?
cha

your acco

You car nge the email address associated with

by going to untitled.com/account

from a laptop or desktop.

Getin touch
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4.18.9. Proyectos y Boletin

Para hacer uso de esta plantilla se debe tener previamente el contenido de los campos como un
titulo de méximo 60 caracteres, una descripcion opcional de maximo 100 caracteres y una
imagen obligatoria de minimo 2000 px de ancho y con un peso menor de 10 MB para el
encabezado de la pagina. En el cuerpo del contenido se tendra que afiadir un heading con autor
(opcional) y fecha, 1 imagen de minimo 1600 px de ancho con un peso menor de 10 MB,
ademas de un timeline (opcional) cada elemento de maximo 10 y minimo 2 con fecha, titulo
clickeable, descripcion, galeria (opcional) con 4 minimo, 1 imagen (obligatoria) y foot
description, un elemento de 160 caracteres maximo. Opcionalmente, también se podra afiadir
una tabla con 1 subtitulo, 1 descripcion y una tabla con un elemento de 160 caracteres maximo.
Estos componentes del cuerpo del contenido se pueden usar mas de una vez.
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Title

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing el
Phasellus sed quam risus. Fusce congue, sem sed congue:
posuers, leo purus aliquar urn:

sapien.

Marao 08 2023

“Informacion relevante o quotes que requiere mayor
visualizaciéon”

Timeline

Lorem Ipssum lacus lorem

Subtitle

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phasellus sed quam risus. Fusce
congue, sem sed congue posuere, leo purus aliquam uma, ac feugiat tortor augue eu sapien
Donec eget lacinia odio, in vestibulum eros. Phasellus omare ex tellus, ac tristigue nibh
sallicitudin in. Pellentesque enim risus, pellentesque eununc et, ultrices toncus diam.

Gallery

Foot Description. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phasellus sed
Quan risus. Fusce Congue, sem sed congue posUere, leo purus aluam uma, ac feugiat
1ortor augue eu sapien. Donec eget Iacinia odio, In vestibulum eros.

Data Section

Loram ipsum dolar sit amat, consactatur adipiscing elit. Phasellus sed quam risus. Fusce
congue, sam sed congua posUEIS, leo PUTUS AllqUAM UM, 3¢ faugiat tartar augue au sapien.
Donae aget lacinia odio, in vestibulum eros,

Data and info Section

Personal details and applications
Lorem Ipsum dolor sit amet
Jan 4, 2022
Jan 2, 2022

obierno Abierta

Director de Obras

Campos opcionales

Campos opcionales
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4.19. Dudas y comentarios

Para cualquier duda o comentario se podra comunicar al teléfono (81) 81306565 a la
extension 9760 a la Coordinaciéon de Experiencia Ciudadana o al correo electronico
webmaster@mty.gob.mx

V. ANEXOS
Clausula de contenido

Todas las personas usuarias y colaboradores que participen en la creacion y publicacién de
contenido en la aplicacién deberan asistir y completar satisfactoriamente las capacitaciones
y/o talleres proporcionados por la Direccién de Gobierno Digital. Asimismo, las personas
involucradas deben comprometerse a la constante revisiéon de los manuales, lineamientos, y
acuerdos alcanzados para el desarrollo del producto en cuestién. Esto garantizara que todos
los involucrados estén familiarizados con los estandares y requisitos necesarios para
cumplir con los criterios de calidad establecidos.

De no cumplirse los criterios mencionados anteriormente la Direcciéon de Gobierno Digital
se reserva el derecho de dar de baja la plataforma digital, independientemente de las fechas
establecidas para su lanzamiento. Dicha decisién se tomarda después de un anadlisis
exhaustivo y con el objetivo de preservar la reputacion, los estdndares, la integridad y calidad
de los productos otorgados por la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto.
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VI. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA MOTIVO

01 14/07/23 Creacion del lineamiento
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