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SECCIONI.  VISION GENERAL

1.1 Objetivo del documento

Contar con una herramienta normativa para implementar, mantener y mejorar el Sistema de
Gestion Antisoborno, en la contratacién y adjudicacién de obra publica y los servicios
relacionados con la misma en el procedimiento de licitacién piiblica, conforme la norma ISO
37001:2016%, para prevenir los riesgos de soborno que puedan impedir el logro de los
objetivos de la Administracién Publica Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn, coadyuvar en el
cumplimiento de las metas, asi como, propiciar una adecuada rendicién de cuentas y

transparencia gubernamental.
1.2 Ambito de aplicacion

El presente Manual, es de aplicacién en la contratacién y adjudicacién de obra ptiblica y los
servicios relacionados efectuados mediante el procedimiento de licitacién ptiblica, realizados
por la Secretaria de Infraestructura Sostenible, a través de la Direccién de Planeacién de Obras

y Contratacién.
1.3 Marco juridico
¢ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén.
e (Cddigo Penal Federal.
e (Codigo Penal para el Estado de Nuevo Leén.

* Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

1150 37001:2016 Norma Internacional para los Sisternas de Gestién Antisoborno, que tiene por objeto y campo de aplicacién
especificar los requisitos y proporcionar una guia para establecer, implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema de
gestion antisoborno.
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e Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e Leyde Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Leén.

e Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Nuevo Ledn.
e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n.
¢ Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

e Politica Anticorrupcién de la Administracién Publica Municipal de' Monterrey

Centralizada y Paramunicipal.
o Cbdigo de Etica de las y los Servidores Pablicos del Municipio de Monterrey.
e Cédigo de Conducta Base de las y los Servidores Publicos del Municipio de Monterrey.
1.4 Referencias bibliograficas

e International Organization for Standardization. (2016). ISO 37001:2016. Sistemas de
gestién antisoborno - Requisitos con orientacién para su uso. (Anti-bribery management

systems - Requirements with guidance for use).

e International Organization for Standardization. (2018). ISO 31000:2018. Gestién del
riesgo - Directrices.
e International Organization for Standardization. (2018).1S0O 19011:2018. Directrices para

la auditoria de los sistemas de gestién (6.2 ed.).

e Marco Integrado de Control Interno, publicado por la Auditoria Superior de 1a Federacién

y la Secretaria de la Funcién Piblica, México D.F., 2014.
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SECCIONII.  SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) ISO
37001:2016

1.1 Propésito

El SGAS, tiene como finalidad principal implementar medidas razonables y proporcionales
para prevenir, detectar y enfrentar el soborno en la contratacién y adjudicacién de obra
publica y los servicios relacionados con la misma mediante el procedimiento de licitacién
publica, efectuado por la Secretaria de Infraestructura Sostenible, a través de la Direccién de
Planeacién de Obras y Contratacién, asi como fortalecer el cumplimiento de leyes y

normatividad en dicho proceso, con lo cual se coadyuvara para:

e Contribuir en la eficiencia, eficacia y economia en las operaciones, programas, proyectos
y calidad de los servicios que se brinden a la sociedad por medio de la prevencién del
soborno en las actividades de contratacién y adjudicacién de obra piblica y los servicios
relacionados con la misma mediante el procedimiento de licitacién publica efectuado por
la Secretaria de Infraestructura Sostenible, a través de la Direccién de Planeacién de

Obras y Contratacion del Municipio de Monterrey.

e Medir la eficacia en el cumplimiento de los objetivos Antisoborno y prevenir desviaciones

que puedan impedir su consecucién.

o Contar con mecanismos para identificar y evaluar los riesgos de soborno asociados a las
actividades y procesos de contratacién y adjudicacién de obra publica y los servicios

relacionados con la misma mediante el procedimiento de licitacién ptblica.

e Incluir en el Plan Anual de Capacitacién de la Administracién Pablica Municipal de
Monterrey, capacitaciones en torno a prevencién del soborno, asi como del
funcionamiento del Sistema de Gestién Antisoborno del Municipio de Monterrey, y de

temas relacionados a ello.
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e Delimitar funciones y responsabilidades dentro del SGAS, de las personas servidoras
publicas que participan en las actividades de contratacién y adjudicacién de obra piblica
y los servicios relacionados a la misma mediante el procedimiento de licitacién publica,
efectuado por la Secretaria de Infraestructura Sostenible, a través de la Direccién de

Planeacién de Obras y Contratacién del Municipio de Monterrey.

e Contribuir al cumplimiento de leyes, reglamentos y demas disposiciones normativas en

materia anticorrupcién y prevencién del soborno aplicables al Municipio de Monterrey.

e Fortalecer el proceso de contratacién de obra publica y servicios relacionados con la
misma, para el logro de sus metas y objetivos; asi como, los procesos de supervisién y

revisién para prevenir actos de corrupcidn y soborno.
1.2 Requisitos

La Alta Direccién debe revisar el SGAS de la Organizacién a intervalos planificados, para
asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia continua, misma que debera realizar

conforme lo dispone la norma ISO 37001:2016.

La Funcién de cumplimiento Antisoborno, debe evaluar de forma continua si el Sistema de
Gestidn Antisoborno es: a) adecuado para gestionar eficazmente los riesgos de soborno a los
que se enfrenta la organizacion; y, b) si esta siendo implementado de manera eficaz. Dicha
evaluacién de igual forma debera efectuarla mediante lo sefialado por la norma ISO
37001:2016.

La Organizacién debe establecer, documentar, implementar, mantener y revisar
continuamente y, cuando sea necesario, mejorar el Sistema de Gestién Antisoborno, incluidos
los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de este documento
y de la norma ISO 37001:2016. Debe planificar, implementar, revisar y controlar los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del Sistema de Gestion Antisoborno y para implementar
las acciones determinadas. También realizard de forma regular evaluaciones del riesgo de

soborno. Respecto al Contexto de la Organizacién deberd determinar las cuestiones externas

23
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e internas que son pertinentes para su proposito y que afectan a su capacidad para lograr los
objetivos previstos de su Sistema de Gestién Antisoborno. También debera efectuar una
Planificacién del SGAS, para asegurar razonablemente que el Sistema de Gestién Antisoborno
puede lograr sus objetivos, que puede prevenir o reducir efectos no deseados en el SGAS, y
lograr una mejora continua. Realizard Evaluacién del Desempefio. Asimismo, realizard
funciones de soporte y apoyo al SGAS. Efectuard mejora de No Conformidades y Acciones
Correctivas, asi como mejora continua. Todo lo anterior que la Organizacién, debera efectuar

conforme a lo dispuesto por la norma ISO 37001:2016.
En el SGAS se debe mostrar liderazgo y compromiso para lo cual se debera:
a) Contar con normas que comprendan disposiciones Antisoborno.

b) Asegurar que la estrategia de la Organizacién y las disposiciones Antisoborno se

encuentren alineadas.

¢) Recibir y revisar, a intervalos planificados, la informacién sobre el contenido y el

funcionamiento del Sistema de Gestién Antisoborno de la Organizacién.

d) Requerir los recursos adecuados y apropiados necesarios para el funcionamiento

eficaz del SGAS.

e) Ejercer una supervisién razonable sobre la implementacién del Sistema de Gestién

Antisoborno de la Organizaci6n por la Alta Direccién y su eficacia.

Monterrey, Nuevo Ledn - Lunes - 16 de Septiembre de 2024  Periddico Oficial
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Para una mejor comprensién de lo anterior a continuacién la imagen 1.
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Imagen. 1. de acuerdo con IS0 37001:2016
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II.3 Contexto
11.3.1 Alcance del SGAS

Como una primera etapa el SGAS, se implementa en la Contratacién de Obra Piiblica y los
servicios relacionados con la misma mediante el procedimiento de licitacién publica,
efectuado por la Secretaria de Infraestructura Sostenible, a través de la Direccidon de
Planeacién de Obras y Contratacién, adoptando de manera gradual la norma [SO 37001:2016,
a fin de instrumentar las medidas Antisoborno y sentar las bases para ampliar posteriormente
el alcance del SGAS, de manera ordenada y sélida hacia otros procesos operativos del

Municipio.

La contratacion de Obra Piblica y los servicios relacionados con la misma, en el procedimiento
de licitacién publica, es responsabilidad de la Direccién de Planeacion de Obrasy Contratacién
de la Secretaria de Infraestructura Sostenible, la cual tiene como objetivo planear, gestionar,
contratar y dirigir las obras publicas que se realicen en el Municipio de Monterrey, con un
enfoque de sostenibilidad, en el marco de un gobierno eficaz y eficiente que atienda las

demandas de la poblacion del Municipio.

De acuerdo con el Procedimiento denominado Planeacién y Licitacién de Obra Ptblica de la
Secretaria de Infraestructura Sostenible, Cédigo P-SIS-POC-01, la Adjudicacién y Contratacién
de Obra Publica y los servicios relacionados con la misma, tienen como objetivo elaborar,
programar y llevar a cabo los procesos de contratacién segin el proceso que se requiera y
posteriormente la asignaci6n de las obras y servicios relacionados con las mismas, en apego a
la normatividad y legislacién aplicable; siendo los procedimientos para la adjudicacién y
contratacién de contratos de obra publica, a saber: licitacién piblica, y por invitacién
restringida, ésta Gltima que comprende invitacién cuando menos a cinco contratistas y

adjudicacién directa, comprendido el SGAS el procedimiento de Licitacién Publica.

En la Imagen 2, que se plasma a continuacién, se ilustran seis subprocesos del Proceso de

Contratacién de Obra Piblica:

e
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Adjudicacion

Imagen. 2 Subprocesos de Contratacién de Obra Publica

Alcanzando el SGAS tnicamente a la Adjudicacién y Contratacién de obra publica y los

servicios relacionados con la misma mediante el procedimiento de Licitacién Péblica.
11.3.2 Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo y a los Sistemas Anticorrupcién

El SGAS, est4 alineado con el Plan Municipal de Desarrollo de Monterrey 2021-2024, en el
Objetivo 5.5 “CORRUPCION CERO”, relativo a la tarea del gobierno municipal para impulsar
acciones integrales para fortalecer el combate a la corrupcién mediante la participacién
ciudadana, mayor transparencia y cultura de la legalidad, a través del uso de la tecnologia y la
innovacién gubernamental, asi como, con el Objetivo 5.4 que establece como estrategia
fortalecer el control interno municipal mediante acciones que permitan asegurar mecanismos
de vigilancia, evaluacién y capacitacién continua del personal respecto de los resultados

esperados.

El SGAS, también se encuentra alineado con el Sistema de Control Interno, que ejecuta la
Administracién Publica Municipal de Monterrey, a través del cual se coadyuva en el
cumplimiento de las metas y objetivos previstos en el Plan Municipal de Desarrollo y aquellos
establecidos por las Dependencias y Entidades municipales, lo anterior que se materializa
mediante el establecimiento de un ambiente de control adecuado, con normatividad referente
al tema y mediante la gestién de riesgos para asegurar el cumplimiento de objetivos

estratégicos, tacticos y operativos.

Las herramientas antes descritas, han sido establecidas a través del Ayuntamiento de
Monterrey, y de la Administracién Piblica Municipal, por conducto de la Contraloria
Municipal. La implementacién del SGAS, con base en la norma IS0 37001:2016 representa una

de las acciones concretas para fortalecer el Sistema de Control Interno, y contempl;a establecer
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las bases de colaboracién de las personas servidoras publicas del Municipio y las partes

interesadas, contratistas, y poblacién en general, para el combate especifico del soborno.
11.3.3 Evaluacién del Riesgo de Soborno

De acuerdo con la norma ISO 37001:2016, la evaluacién del riesgo de soborno incluye la
identificacion, analisis y priorizacién; asi como las medidas de tratamiento pertinentes y el

disefio de controles en caso necesario.

La evaluacién del riesgo de soborno debe ser revisada: a) de forma regular de modo que los
cambios y la nueva informacién puedan evaluarse adecuadamente con base en el tiempo y la
frecuencia definidos por la Organizacién; b) en el caso de un cambio significativo en la

estructura o las actividades de la Organizacién.

La Organizacién conservara la informacién documentada que demuestra que se ha llevado a

cabo la evaluacién del riesgo de soborno, y que la misma se utiliz6 en el SGAS.

La Direccién de Planeacién de Obras y Contratacion, a través de la adopcién de la norma ISO
37001:2016, fortalece la gestién de riesgos de soborno, el cual constituye uno de los tipos de

corrupcién.

El proceso de gestién de riesgos de soborno, se ilustra en la imagen 3, disefiada con base en la

norma ISO 31000:2018, norma a la que hace referencia la propia ISO 37001:2016.

Monterrey, Nuevo Ledn - Lunes - 16 de Septiembre de 2024  Periddico Oficial
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Alcance, Contexto, Criterios

Valoracién de Riesgos
Identificacién
‘\de Riey
\-‘

Analisis de

\Riesgos i
s

VIONITOREO Y REVISION

Evaluacidn de

-~ Riesgos
\\_,f‘/

COMUNICACION Y CONSULTORIA

Imagen. 3 Proceso de gestién de riesgos IS0 31000:2018

Para la evaluacién del riesgo de soborno la Funcién de Cumplimiento, impulsara que se

realicen las actividades siguientes:

1. Una vez al afio la Organizacién lleve a cabo el ejercicio de valoracién que consiste en:

a. Identificar los riesgos de soborno dentro de la contratacién y adjudicacién de obra
i

piiblica y los servicios relacionados con la misma, en el procedimiento de licitacién
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piiblica tomando en cuenta la evaluacién del contexto en donde se desarrollan dichas

actividades. (Formato IL.1 Inventario de riesgos de soborno del Anexo II)
b. Analizar, evaluar y priorizar los riesgos de soborno identificados.

¢. Evaluar la idoneidad y eficacia de los controles existentes para mitigar los riesgos de

soborno evaluados.

2. Establecer criterios para evaluar el nivel de riesgo de soborno, que tomarén en cuenta las

politicas y objetivos del Municipio y del proceso objeto del sistema.
3. Evaluar los riesgos de soborno, documentar e integrar el expediente.

4. Enviar a la Contraloria Municipal un informe, para que ésta comunique al Comité de
Administracién de Riesgos, una vez al afio sobre las actividades realizadas inherentes a
la administracién de riesgos de soborno, asi como los resultados del informe de Gestién

de Riesgos.
11.3.4 Implementaciéon

Para la implementacién SGAS, en esta primera etapa, se tomd como referencia el
Procedimiento denominado Planeacién y Licitacién de Obra Publica de la Secretarfa de

Infraestructura Sostenible, Cédigo P-SIS-POC-01.

El SGAS, es sistematico para mantener un enfoque estructurado y ordenado e interactivo para
asegurar la vinculacién con las operaciones reales de contratacién y adjudicacién de obra
piblica mediante el procedimiento de licitacién publica en tiempo real, con el objetivo
principal de impedir, con una seguridad razonable, la materializacién de los riesgos de
soborno que hayan sido identificados y, por ende, se puedan cumplir los objetivos previamente

acordados.

Durante la implementacién y operacién del SGAS, se realizara un analisis, una vez al afio, de la
situacién interna y externa de las contrataciones y adjudicaciones de obra publica y los

servicios relacionados con la misma mediante el procedimiento de licitacién publica. Asi
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mismo, se determinara si las obras o los servicios relacionados con la misma, pudieran estar

amenazadas por riesgos de soborno en actividades de contratacién.
I.4 Liderazgo

Al ser el Ayuntamiento del Municipio de Monterrey, el responsable del Municipio, se le
remitiran por la Contraloria Municipal en su Funcién de Cumplimiento, los informes sobre el
funcionamiento del SGAS y los resultados de la gestién de riesgos de soborno, esto por
conducto de la Comisién de Transparencia y Combate a la Corrupcion, la cual es un Organo de

estudio y dictamen del Ayuntamiento.

La Alta Direccién, sera la persona Titular de la Secretaria de Infraestructura Sostenible,
responsable de asegurar el cumplimiento de los requisitos del SGAS, quien ademas
desarrollara las funciones y acciones que se disponen para la Alta Direccién en la norma ISO

37001:2016.

La Funcién de Cumplimiento, sera efectuada por la Contraloria Municipal, quien desarrollard
las funciones y acciones que se disponen para la Funcién de Cumplimiento en la norma ISO
37001:2016.

En el SGAS se debe demostrar liderazgo y compromiso, para lo cual se debera: contar con
normas que comprendan disposiciones Antisoborno; asegurar que la estrategia de la
organizacién y las disposiciones Antisoborno se encuentren alineadas; recibir y revisar, a
intervalos planificados, la informacién sobre el contenido y el funcionamiento del Sistema de
Gestién Antisoborno de la Organizacién; requerir los recursos adecuados y apropiados
necesarios para el funcionamiento eficaz del SGAS; ejercer una supervisién razonable sobre la

implementacién del SGAS de la Organizacién por la Alta Direccién y su eficacia.
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11.4.1 Politica Anticorrupcién

El Ayuntamiento de Monterrey, aprobé la Politica Anticorrupcién de la Administracién Piblica
Municipal de Monterrey Centralizada y Paramunicipal, el 25 de abril de 2024, la cual fue
publicada en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Leén, el 8 de mayo de 2024. Dicha
Politica tiene como objetivo definir las pautas generales que deben seguir las personas
servidoras piiblicas de las Dependencias y Entidades de la Administracién Piblica del
Municipio de Monterrey, con respecto a medidas contra la corrupcién, asi como fortalecer el
marco ético a través de la promocién de la legalidad, la integridad, la honradez, la
imparcialidad, la transparencia y el cumplimiento de la ley en todo lo relacionado con el

servicio pablico del Municipio, en ese sentido la politica antes referida, insta lo sucesivo:
a) Prohibe expresamente el soborno.
b) Requiere el cumplimiento de las disposiciones normativas a fin de evitar el soborno.

¢) Proporciona un marco de referencia para el establecimiento, revisién y logro de los

objetivos Antisoborno.

d) Instaura el compromiso de las personas servidoras piblicas y contratistas de cumplir los

requisitos del SGAS.
e) Promueve el planteamiento de inquietudes sin temor a represalias.
f) Prohibe expresamente la corrupcién.
g) Establece consecuencias de incumplimiento.

En atencién a lo anterior y en virtud de que la referida Politica Anticorrupcién, es una
disposicién normativa de la Administracion Publica del Municipio de Monterrey, ésta resulta
aplicable al presente Manual en la materia Antisoborno. Dicha Politica se difunde a todas las
personas servidoras publicas, contratistas y ciudadania a través de la Gaceta Municipal de

Monterrey, asi como en el portal de internet del municipio de Monterrey.
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11.4.2 Principales responsabilidades en el SGAS

Se describen a continuacién:

Rol Responsable

Organo de Gobierno ~ Ayuntamiento del -+ Aprobar la politica Antisoborno de la Organizacién.
Municipio de Monterrey,

+  Asegurar que la estrategia de la organizacién y la

Nuevo Leén. . . .
politica Antisoborno se encuentren alineadas.

+ Recibir y revisar, a intervalos planificados, la
informacién sobre el contenido y el funcionamiento del

SGAS de la organizacién.

«  Prever los recursos adecuados y apropiados, necesarios
para el funcionamiento eficaz del SGAS, y que éstos sean

asignados y distribuidos.

« Ejercer una supervisién razonable sobre la
implementacidn del SGAS de la Organizacién por la Alta

Direccidn y su eficacia.

+ Examinar periédicamente el SGAS con base en la
informacién proporcionada por la Alta Direccién y por
la funcién de cumplimiento Antisoborno y cualquier
otra informacién que el Organo de gobierno pueda

solicitar u obtener.

Alta Direccién Persona Titular de la * Demostrar liderazgo y compromiso con respecto al
Secretaria de SGAS.
Infraestructura
»  Asegurarse de que el SGAS, se establezca, implemente,
Sostenible.
mantenga y revise para abordar adecuadamente los

riesgos de soborno en la Organizacién.

*  Asegurarse de la integracion de los requisitos del SGAS

en los procesos de la Organizacién.
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*  Desplegar acciones para gestionar recursos suficientes

y adecuados para el funcionamiento eficaz del SGAS.

+ Comunicar interna y externamente lo relacionado con

las disposiciones Antisoborno.

+  Comunicar internamente la importancia de la gestién
eficaz Antisoborno y la conformidad con los requisitos
del SGAS.

+  Procurar que el Sistema de Gestion Antisoborno esté

disefiado adecuadamente para lograr sus objetivos.

- Dirigir y apoyar al personal para contribuir a la eficacia
del SGAS.

«  Promover una cultura Antisoborno apropiada dentro de

la Organizacién.
+  Promover la mejora continua.

»  Fomentar el uso de los procedimientos para reportar la

sospecha de soborno y el soborno real.

+  Asegurarse de que ningiin miembro del personal sufrira
represalias, discriminacién o medidas disciplinarias por
informes hechos de violacién a las disposiciones
Antisoborno de la Organizacién o por negarse a

participar en el soborno.

+ Reportar a intervalos planificados, al Organo de
gobierno sobre el contenido y el funcionamiento del
SGAS y de las denuncias de soborno graves y/o

sistematicas.
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Organizacién La Secretaria de < Determinar las cuestiones externas e internas que son
Infraestructura pertinentes para su propésito y que afectan a su
Sostenible, en el proceso capacidad para lograr los objetivos previstos del SGAS.

que realiza la Direccién L .
»  Determinar los limites y la aplicabilidad|del Sistema de
de Planeacién de Obrasy »
Gestién Antisoborno para establecer su alcance.
Contratacién.
¢ Realizar la planificacién del SGAS, dentro de lo cual

realizara acciones para tratar riesgos y oportunidades.

+  Planificar, implementar, revisar y controlar los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del Sistema de
Gestidn Antisoborno y para implementar las acciones

determinadas.

+  Controlar los cambios planificados y revisar las
consecuencias de los cambios no previstos, tomando
acciones para mitigar cualquier efecto adverso, seglin

sea necesario.

»  Implementar procedimientos que estén disefiados para
prevenir la oferta, el suministro o la aceptacién de
regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares,
en los que la oferta, el suministro o la aceptacién

pudieran constituir actos de soborno.

+  Establecer, documentar, implementar, mantener y
revisar continuamente y, cuando sea necesario, mejorar
el Sistema de Gestién Antisoborno, incluidos los

procesos imprescindibles y sus interacciones.

+  Evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de soborno
en relacién con la contratacién de obra piiblica y los
servicios relacionados con la misma en el

procedimiento de licitacién publica.
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*  Realizar acciones para mitigar cualquier efecto adverso,

que se pudiera generar durante la contratacion de obra
ptblica y servicios relacionados con la misma en el

procedimiento de licitacién piblica.

* Realizar de forma regular evaluaciones del riesgo de

soborno.

* Establecer criterios para evaluar su nivel de riesgo de

soborno.

* Analizar la naturaleza, escala y complejidad de las

actividades y operaciones de la organizacion.

+ Conservar la informacidon documentada que demuestra
que se ha llevado a cabo la evaluacién del riesgo de
soborno, y que se ha utilizado para disefiar o mejorar el

Sistema de Gestion Antisoborno.

¢ Facilitar la toma de conciencia y la formacién

Antisoborno adecuada y apropiada para el personal.

* Determinar las comunicaciones internas y externas

pertinentes al Sistemna de Gestién Antisoborno.

¢ Fomentar y facilitar que las personas reporten, el

intento de soborno.
« Abordar el soborno.
*  Realizar evaluaciones al desempefio.
» Llevar a cabo auditorias internas.

* Acciones de mejora [No conformidades, Acciones

Correctivas, Mejora continua).
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Funcién de Contraloria Municipal
Cumplimiento

Antisoborno

Conservar el resumen de la informacién documentada

como evidencia de los resultados de las revisiones del

Organo de gobierno.

Designar mediante oficio a la persona encargada del
SGAS.

Supervisar el disefio e implementacién del Sistema de

Gestién Antisoborno por parte de la Organizacion.

Proporcionar asesoramiento y orientacion al personal
sobre el Sistema de Gestion Antispborno y las

cuestiones relacionadas con el soborno.

Informar sobre la adecuacién, implementacién y el
desempefio del SGAS al Ayuntamiento de Monterrey, a
través de la Comisién de Transparencia y Combate a la
Corrupcidn. Dicho informe debe incluir los resultados

de las investigaciones y auditorias.

Enviar al Comité de Administracién de Riesgos un
Informe sobre el funcionamiento de los controles
disefiados para la gestién de riesgos de soborno que se

monitorean de manera anual.

Designar mediante oficio a la persona encargada de la

Funcién de Cumplimiento.

Las responsabilidades anteriores se desarrollaran conforme lo sefialado en el presente Manual

y enla norma ISO 37001:2016.
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I.5 Planificacién

La planeacion iniciard con el anélisis del contexto y el establecimiento de objetivos
Antisoborno, que se alinearan con la estrategia y tendran responsables de su seguimiento. Lo
anterior permitira asegurar razonablemente que el SGAS, pueda cumplir con dichos objetivos

y prevenir la materializacién de riesgos de soborno.

La mencionada planificacion se realizara al inicio de la implementacién del SGAS, y de manera
anual o cuando surja la necesidad de hacer cambios. El proceso de planificacién estarad
documentado. En cada ejercicio se determinara: ;qué se va a hacer?, ;cémo se va a hacer?,
(qué recursos seran necesarios? jquiénes seran los responsables?, ;cdmo se evaluaran los

resultados? y acciones por incumplimiento.

Dicha Planificacién debera efectuarse ademas conforme a lo sefialado para dicho rubro en la
norma ISO 37001:2016.

I1.5.1 Objetivos Antisoborno

Contar con un Sistema de Gestién Antisoborno en las adjudicaciones y contrataciones de Obra
Publica y los servicios relacionados con la misma, efectuadas mediante el procedimiento de
licitacion publica, para ayudar a la Organizacién a prevenir, detectar, y enfrentar al soborno,
asi como cumplir con las leyes Antisoborno y los compromisos voluntarios aplicables a sus

actividades.

Adicional al objetivo anterior la Organizacién establecera objetivos Antisoborno que tendran

las siguientes caracteristicas:

e Estar alineados en todo momento con la Politica Anticorrupcidn, en lo inherente a las

disposiciones Antisoborno.
e Ser medibles y alcanzables.

e Ser producto del analisis del contexto en que se estan llevando a cabo las adjudicaciones

y contrataciones de obra publica.
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La Organizacién, comunicard los objetivos Antisoborno, los indicadores y los responsables del
seguimiento a todas las areas involucradas. En caso de cambios en el Alcance del SGAS, de igual

forma se actualizaran los objetivos.

Se establecerdn objetivos Antisoborno mediante Formato I1.2 Objetivos Antisoborno del

Anexo I y a través de éste de igual forma se dara seguimiento y se evaluara su cumplimiento.
I.6 Apoyo

Se gestionaran recursos humanos, fisicos y financieros necesarios, por la Alta Direccién y por
la Organizacién, para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua

del Sistema de Gestién Antisoborno.

Para la seleccién de las personas servidoras piiblicas que intervengan en implementar y dar
seguimiento al SGAS, se tendrd en consideracién: la educacién, formacion académica,

experiencia, puesto y atribuciones conferidas por las disposiciones normativas.
11.6.1 Deber de Informar

En relacién con todo su personal, la organizacién debe implementar procedimientos a través

de los cuales se haga del conocimiento de todo su personal:
a) ElSistema de Gestién Antisoborno.
b) La Politica Anticorrupcién que contiene las normas Antisoborno.

¢) Obligatoriedad de la Politica Anticorrupcién, incluida la adopcién de las medidas contra

el soborno.
d) Consecuencias en caso de incumplimiento del SGAS, asi como las medidas disciplinarias.
e) Sitio de Publicacién de la Politica Anticorrupcidn, en la Gaceta Municipal de Monterrey.

f) Compromiso de confidencialidad y no represalia respecto de cualquier persona fisica o

moral que presente una denuncia.

g) Sudeber de informar cualquier conflicto de intereses.
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h) Las disposiciones para proteger a los denunciantes que:

1. Senegaron a participar o intervenir en cualquier actividad respecto de la cual se estimo
razonablemente que exista mas que un riesgo bajo de soborno que no se mitigéd

apropiadamente.

2. Plantearon inquietudes o informes de intento de soborno o violaciones de la Politica

Anticorrupcion.
Asimismo, la Organizacién debe de informar a la Alta Direccién el desempefio del SGAS.
11.6.2 Comunicacién, difusion y capacitaciéon

Mediante las capacitaciones incluidas en el Plan Anual de Capacitacién de la Administracién
Péblica Municipal de Monterrey, se promovera la toma de conciencia Antisoborno, asi como la
formacién de las personas servidoras publicas, de manera regular de acuerdo con las
funciones, y responsabilidades dentro del SGAS, y de la naturaleza de los riesgos de soborno

que se hayan identificado.

Dentro del referido Plan Anual de Capacitacién de la Administracién Publica Municipal de

Monterrey, y en las campafias de comunicacién se abordaran los aspectos siguientes:
e La Politica Anticorrupcién, en lo concerniente a las disposiciones Antisoborno.

o El riesgo de soborno y el dafio que puede resuitar del soborno para la Administracién

Piblica Municipal, los Contratistas y los Habitantes del Municipio de Monterrey.

e Las circunstancias en las que el soborno puede ocurrir en relacién con sus funciones, y

cémo reconocer estas circunstancias.
e Las disposiciones para reconocer y responder a las solicitudes u ofertas de soborno.

e Formas de ayudar a prevenir e impedir el soborno y reconocer indicadores de riesgo de

soborno.
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e La contribucidn del SGAS a la eficacia, incluidos los beneficios de una mejora del

desempefio Antisoborno y de reportar cualquier sospecha de soborno.

e Las implicaciones y potenciales consecuencias del incumplimiento de los requisitos del
SGAS.

e Mecanismos y canales para informar de cualquier inquietud de soborno.

La Organizacion, disefiard, coordinara y difundird una campafia de comunicacién (Formato
I1.3 Campaiia de Comunicacidn) y realizara las gestiones para que se incluyan los temas de
capacitacién antes referidos en el Plan Anual de Capacitacion de la Administracién Publica
Municipal de Monterrey, (Formato 1.4 Programa de Capacitaciéon del Anexo II) ello de
acuerdo con los objetivos y alcance del SGAS. Para las acciones de la campaiia de comunicacién

podra solicitar el auxilio de la Contraloria Municipal.
11.6.3 Informacion y gestién documental

La informacién documentada materia del SGAS, cubrird todos los requisitos del 1SO

37001:2016, asi como la evidencia de la gestion de riesgos de soborno.
Como parte del SGAS, se tendrd evidencia documental y resguardo de la siguiente informacién:
1) Recepcion de la Politica Anticorrupcién que contiene las medidas Antisoborno.
2) Politicas, procedimientos y controles del sistema de gestion Antisoborno.
3) Resultados de la evaluacién del riesgo de soborno.
4) Evidencia de la capacitacién proporcionada sobre el SGAS.
5) Medidas adoptadas para implementar el sistema de gestién Antisoborno.

6) Acciones y los resultados de las inquietudes planteadas en relacion con: debilidades del

SGAS, incidentes sobre intentos de soborno, y sobornos.

7) Resultados del seguimiento, investigacién y auditoria.
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I.7 Operacién

El SGAS, se apoyard en la normatividad e informacién que regule la adjudicacién y
Contratacién de Obra Publica y los servicios relacionados con la misma, mediante el

procedimiento de licitacién puablica.

I1.7.1 Debida Diligencia en las contrataciones piiblicas en materia de obra ptblica y los

servicios relacionados con la misma

Las Contrataciones en materia de obra publica y los servicios relacionados con la misma
efectuadas mediante el procedimiento de contratacién por licitacién publica, estdn reguladas
por un marco normativo tanto Estatal como Municipal, por lo que las personas servidoras

publicas deberan actuar con estricto apego a derecho y con la maxima diligencia.

En laimagen 4, siguiente puede advertirse la normativa aplicable a obra piblica y los servicios

relacionados con la misma:

Normativa
Interna

v gl dela A Piblica Municipal de M
v Pianeacién y Licitacion de Obra Publica.
Otros

v Ley ae Obras Publicas para e! Estado y Muniiplos de
Nuevo Ledn.

v Ley oe Goblerno Municipal de! Eslade de Nuevo Laon.

v Ley de Egresos del Estado de Nuevo Leon para el
Ejercicio Fiscal de! afio en curso o eftos anteriores.

¥ _Otros

Vv Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el Ejerciclo Fiscal dei afio en curso 0 afes
anteriores. Lo

v Leyde Obras Puslicas y Servicios relacionados
con las migmas.

¥ Reglamento de la Ley de Obras Pubficas y

- Serviclos refactonados con las mismas.

v Ouos

Ordenamiento
Juridico
Externo

Imagen. 4 Ordenamientos y Normatividad aplicable a las Contrataciones Piblicas del Gobierno Municipal de Monterrey

A través de este conjunto de normas se promueve la legalidad, transparencia y eficacia en
todas las etapas del proceso de contratacién de obra piiblica y los servicios relacionados con

la misma.
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El Padrén de Contratistas de Obra Publica, debera contar con informacién y documentacién
valida y vigente a fin de que la Organizacidn, realice un andlisis exhaustivo tanto legal como
financiero de las personas participantes en los procedimientos de contratacién de obra

publica y los servicios relacionados con la misma.

La Organizacidn, debera verificar que las personas que vayan a ser contratadas en materia de
obra publica y los servicios relacionados con la misma, hayan tomado un curso de prevencién

y concientizacion sobre las faltas administrativas y hechos de corrupcién.

La Organizaci6n, cuando detecte riesgos de soborno, debe evaluar la naturaleza y alcance del
riesgo de soborno en relacién con las acciones y personas que intervienen en la contratacién
y adjudicacién de obra publica y los servicios relacionados con la misma mediante el
procedimiento de licitacién piblica. Esta evaluacion debe incluir cualquier debida diligencias
necesaria para obtener informacién suficiente para evaluar el riesgo de soborno. La debida
diligencia debe actualizarse con una frecuencia definida para que los cambios y la nueva

informacién puedan tenerse en cuenta debidamente.
11.7.2 Implementacién de los controles internos y compromisos Antisoborno

De acuerdo con la normatividad aplicable en el marco del Sistema de Control Interno, la

Organizaci6n, implementara controles internos financieros y no financieros.

1.7.2.1 Controles financieros

Son aquellos que se implementan para gestionar en materia de obra publica y los servicios
relacionados con la misma, lo relativo a las transacciones financieras y para registrar estas
transacciones con precision, de forma completa y de manera oportuna, por lo que estos
controles serdn materia de las etapas subsecuentes del procedimiento de adjudicacion y
contratacién de obra piblica y los servicios relacionados con la misma efectuados mediante
licitacidn publica.

Se contara con los siguientes controles financieros:
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a) Separaci6n de funciones, en cuanto a que la misma persona no puede solicitar y aprobar

un pago.

b) Aprobacién de pagos inicamente por las personas servidoras publicas que cuenten con

atribuciones para dichos efectos.

c) Verificacién de que quien solicite el pago sea la persona servidora publica con

atribuciones para dichos efectos.
d) Las aprobaciones de pago se efectiien al menos con dos firmas.
e) Evidencia documental que soporte las aprobaciones de pago.
f) No pagos en efectivo.

g) Verificar la razonabilidad y proporcionalidad de los pagos de obra publica y los servicios

relacionados con la misma.
h) Transparenciay claridad en las operaciones financieras.
i) Revisionesperiédicas de las transacciones financieras o en su caso auditorias financieras.

11.7.2.2 Controles no financieros

Los controles no financieros son los sistemas de gestién y los procesos que se implementan
para coadyuvar a que las operaciones en materia de adjudicacién y contratacién de obra
publica y los servicios relacionados con la misma efectuados mediante el procedimiento de

licitacién piblica, se realicen conforme a derecho.
Se contara con los siguientes controles no financieros:

a) Verificacién de que los contratos de obra publica y los servicios relacionados con la
realizados mediante el procedimiento de licitacion publica, se efectiien cumpliendo los

supuestos de las disposiciones normativas.
b) Se efectie una evaluacién de la exposicién al riesgo de soborno de los contratistas.

¢) Se cuente con una apropiada separacién de funciones.
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d) Serealice el debido resguardo de la informacién y documentacién.

Se verificard anualmente que los controles financieros [cuando sea procedente] y no
financieros, documentados en esta normatividad, sean suficientes y adecuados para gestionar
los riesgos de soborno que se hayan identificado, se elaborard una Matriz de Riesgos y
Controles, asignacién de Responsables de la implementacién y Mapa de Riesgos. (Formato
I1.5 Matriz Riesgo - Control y Asignacién de Responsables y Formato I1.6 Mapa de
Riesgos de Soborno del Anexo II).

I1.7.3 Planteamiento de inquietudes e investigaciones

En alineacién con la Politica Anticorrupcién, el SGAS, contribuird en las medidas contra el

soborno y de linea de denuncia con el objetivo de:

a) Fomentar y facilitar que las personas denuncien el intento de soborno, o cualquier

violacién a las disposiciones legales que pudiera constituir una falta administrativa.
b) Proteger al denunciante.
c¢) Recibir denuncias anénimas cuando asi lo efectie la persona denunciante.
d) No represalias para las personas denunciantes.

Como parte de la estrategia de comunicacién del SGA, la Organizacién difundird los
mecanismos de denuncia, asi como la investigacién a las conductas de los servidores piblicos
acreedoras de sancién y fomentara la presentacién de denuncias y la concientizacién de los
derechos y protecciones de las personas denunciantes. Para dicha labor podrd auxiliarse dela

Contraloria Municipal.

La Organizacién, remitir4 las denuncias recibidas a la autoridad competente.
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IL.8 Evaluacién del Desempeiio

La organizacién debe determinar:

a)
b)

<)

d)
e)
f)

Que necesita para el seguimiento y medicion.
Quien es el responsable del seguimiento.

Los métodos de seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion, segin sea aplicable para

asegurar resultados validos.
Cuéndo se deben llevar a cabo el seguimiento y la medicién.

Cudndo se deben analizar y evaluar los resultados del seguimiento y la medicién.

A quién y como se debe reportar dicha informacién.

La organizacién debe conservar la informacién documentada apropiada como evidencia

de los métodos y resultados.

La organizacién debe evaluar el desempefio Antisoborno, la eficacia y eficiencia del

Sistema de Gestion Antisoborno.

Se evaluara: la eficacia de la formacién en materia Antisoborno de las personas servidoras
publicas. La eficacia de los controles Antisoborno implementados; la eficacia de la
asignacion de responsabilidades para el cumplimiento de los requisitos del SGAS y el
nivel de cumplimiento de dichas asignaciones; el cumplimiento de los objetivos
Antisoborno; los resultados de las auditorias realizadas al SGAS; y, la atencién de
incidentes, quejas, cumplimiento de requisitos de las personas servidoras publicas y

contratistas en relacion con el SGAS.

I1.8.1 Auditoria Interna

La Organizacién debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados, para

proporcionar informacién acerca de si el Sistema de Gestion Antisoborno, es:
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a) Conforme con:
1. Los requisitos propios de la Organizacion para su Sistema de Gestién Antisoborno.
2. Los requisitos de este Manual.
3. Losrequisitos de la norma ISO 370001:2016.

b) Se implementa y mantiene eficazmente.

La Organizacién debe:

1. Planificar, establecer, implementar y mantener uno o varios programas de auditorfa
que incluyan la frecuencia, los métodos, las responsabilidades, los requisitos de
planificacién y la elaboracién de informes, que deben tener en consideracién la

importancia de los procesos involucrados, y los resultados de las auditorfas previas.
2. Definir los criterios de la auditoria y el alcance para cada auditoria.

3. Seleccionar los auditores competentes y llevar a cabo auditorias para asegurarse de la

objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria.

4. Asegurarse de que los resultados de las auditorias se informen a la Alta Direcciény a

la Contraloria Municipal.

5. Conservar la informacién documentada como evidencia de la implementacién del

programa de auditoria y de los resultados de las auditorfas.

Estas auditorias deben ser razonables, proporcionadas, y basadas en el riesgo. Ademas deben
consistir en procesos de auditorfa interna u otros procedimientos que revisen los
procedimientos, controles y sistemas para: soborno o sospecha de soborno; violacién de los
requisitos de las disposiciones Antisoborno o del Sisterna de Gestién Antisoborno; debilidades

u oportunidades de mejora en el SGAS.
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Para asegurar la objetividad e imparcialidad de esos programas de auditoria, la organizacién
debe asegurarse de que estas auditorias se efectien por: una funcién independiente o por
personal establecido o designado para este proceso; o la funciéon de cumplimiento
Antisoborno; o una persona apropiada de un departamento o funcién distintos del que esta

siendo auditado; una tercera parte apropiada.

La Organizacién debe asegurarse de que ningin auditor esté realizando la auditoria de su

propia area de trabajo.

Para efectuar lo anterior la Organizacién podra auxiliarse con los formatos siguientes:
Formato I1.7 Programa de Auditoria Interna al SGAS del Anexo II.
Formato I1.8 Designacion del Equipo Auditor del Anexo II.
Formato 11.9 Cédula de Hallazgo de! Anexo II.

Formato I1.10 Informe de Auditoria Interna del Anexo II.
Formato I1.11 Evaluacién del Auditor del Anexo IL

Formato I1.12 Cédula de Seguimiento del Anexo IL

[1.8.2 Monitoreo y Revision Periddica

La organizacidn, efectuard la revision del SGAS.

Las revisiones y monitoreo al SGAS, tomaran en cuenta:

a) La informacién sobre el desempefio del Sistema de Gestién Antisoborno; los resultados
de seguimiento y mediciones; resultados de las auditorias internas; reportes de sobornos;
investigaciones; naturaleza y extension de los riesgos de soborno que enfrenta el
Municipio; la eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos de

soborno; y, las oportunidades de mejora continua del SGAS.

b) Las demas que estime en su caso pertinentes.
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c) Las que establezca la norma ISO 37001:2016.

Para lo anterior la Organizacién se auxiliard del Formato I1.13 Matriz de revisién de la

funcién de cumplimiento del Anexo II.

IL9 Mejora Continua

La Organizacién debe mejorar continuamente la idoneidad, adecuacién y eficacia del Sistema

de Gestién Antisoborno.

Cuando la Organizacién determina la necesidad de cambios en el SGAS, éstos deberan llevarse

a cabo de una manera planificada, teniendo en cuenta lo siguiente:
a) Lafinalidad de los cambios y sus posibles consecuencias.
b) Laintegridad del SGAS.
¢) Ladisponibilidad de recursos.
d) Laasignacién o reasignacién de responsabilidades y autoridades.
e) La frecuencia, el alcance y el cronograma de la implementacién de los cambios.

11.9.1 Planificacién e implementacién de cambios

Con base en los resultados de las evaluaciones del SGAS, se determinari si es necesario u
oportuno cambiarlo o fortalecer la integridad para mantener su eficacia. Los cambios en
elementos individuales del SGAS, tomaran en cuenta la dependencia del SGAS y el impacto en

la eficacia del sistema en su totalidad.

Los cambios al SGAS, se planificardn tomando en cuenta lo dispuesto en el numeral 1.9 del

presente Manual.
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I1.10 Mantenimiento

Serealizaran acciones para el Mantenimiento del Sistema de Gestién Antisoborno, como lo son

las siguientes:

1. Revisar y analizar el contexto, alcance del SGAS, asi como los objetivos Antisoborno

anuales.
2. Revisar la estadistica de denuncias de soborno recibidas y atendidas en el afio.

3. Evaluar los riesgos de soborno y sus controles de acuerdo con el contexto, el alcance del

SGAS, asi como los objetivos Antisoborno anuales determinados.

4, Realizar al menos una auditoria interna al afio, enfocada al desempefio y cumplimiento

de requisitos del SGAS.
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ANEXO L GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos del presente Manual, los términos que a continuacién se relacionan tendran el

significado que en seguida se establece.

Término

Significado

Administraciéon de

riesgos

Proceso dindmico desarrollado para contextualizar, identificar,
analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos,
incluidos los de corrupcidn, inherentes o asociados a los procesos por
los cuales se logra el mandato de la Administracién Puiblica, mediante
el andlisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos
y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una
manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en

un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

Auditoria

Proceso sistematico, objetivo, realizado con el fin de determinar el

grado en el que se cumplen las disposiciones legales.

Alta Direccion

Persona Titular de la Secretaria de Infraestructura Sostenible.

Ayuntamiento

Ayuntamiento de Monterrey.

Corrupcién

Cuando una persona o un grupo de personas por acto u omisién
directamente, o por influencia de alguna otra persona u organizacion,
prometan, ofrezcan, reciban o concedan a personas servidoras
publicas, una dddiva o cualquier beneficio (indebido) no justificado

para que le favorezca a €] 0 a un tercero un beneficio.

Cédigo de Conducta

Cédigo de Conducta Base de las y los Servidores Publicos del

Municipio de Monterrey.

Codigo de Etica

Cédigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Municipio de

Monterrey.
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Término Significado
Contraloria La Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, Nuevo Leén.
Municipal
“é;r;tratista Personé fisica 0 moral que celebre contratos con el Municipio de

Deficiencia de

control

Dependencias

1S037001:2016

Monterrey para la ejecucion de obra publica y/o servicios

relacionados con la misma.

Cuando el disefio u operacién de un control no permite a la
Organizacién, en el curso normal de las actividades, prevenir o

detectar errores menores en forma oportuna.

" Las sefialadas en los articulos 15 BIS y 16 del Reglamento de la.

Administracién Pablica Municipal de Monterrey.

Norma Internacional de Sistemas de gestién Antisoborno.
Especifica los requisitos y proporciona una guia para establecer,
implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema de gestién

Antisoborno.

Organizacién

Publicas /

Servidores Publicos

Personas Servidoras Los dispuestos en el dmbito municipal en el articulo 197 de la

Personas servidoras publicas de la Direccién de Planeacién de Obras

y Contratacién de la Secretaria de Infraestructura Sostenible.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén.

Politicas Declaraciones de responsabilidad de los objetivos delos procesos, sus
riesgos, disefio, implementacién y eficacia operativa de las
actividades de control.

Proceso Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interacttian,
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Término Significado
Riesgo Efecto de la incertidumbre en los objetivos. El riesgo puede tener

tanto aspectos positivos (oportunidades) como negativos

(amenazas).

Secretaria de
Infraestructura

Sostenible

Secretaria de Infraestructura Sostenible del Municipio de Monterrey,

Nuevo Ledn.

Seguridad razonable

El escenario en el que la posibilidad de materializacidon del riesgo

disminuye y la posibilidad de lograr los objetivos se incrementa.

Sistema de Gestion

Conjunto de elementos interrelacionados que actiian para establecer

politicas, objetivos y procesos para lograr estos objetivos.

SGAS

Sistema de Gestion Antisoborno.

Sistema Integral de
Control Interno

Municipal

Conjunto de herramientas necesarias que permiten desarrollar,
fortalecer y mantener la implementacién del Control Interno de
manera eficaz y eficiente para el cumplimiento de los objetivos para
cada una de las Dependencias y Entidades de la Administracién

Publica Municipal.

Soborno

Ofrecimiento, promesa, concesién, aceptacién o peticién de una
ventaja indebida de cualquier valor (de naturaleza financiera o no
financiera), de forma directa o indirecta, independientemente de
donde se produzca, que suponga una violacién de la legislacién

aplicable.
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ANEXO 1L

Anexo 1.1

Anexo [1.2

Anexo I1.3

Anexo I1.4

Anexo I1.5

Anexo [1.6

Anexo IL.7

Anexo 11.8

Anexo 11.9

Anexo I1.10

Anexo I1.11

Anexo I1.12

Anexo I1.13

)
e S
) o
\‘@y
BTy

’ MANUAL DEL SISTEMA DE

Sopemo GESTION ANTISOBORNO

Monterey .
FORMATOS

Inventario de riesgos de soborno.
Objetivos Antisoborno.

Campafla de comunicacion.

Programa de Capacitacion.

Matriz Riesgo - Control y Asignacion de Responsables.
Mapa de Riesgos de Soborno.
Programa de Auditoria Interna al SGAS.
Designacidn del Equipo Auditor.
Cédula de Hallazgo.

Informe de Auditoria Interna.
Evaluacién del Auditor.

Cédula de Seguimiento.

Matriz de revisién de la funcién de cumplimiento.
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Anexo 11.1 Inventario de riesgos de soborno

___ Formaw 01
pX o Cawrc INVENTARIO DE Versidn 0z
E i — |
J - RIESGOS DE SOBORNO Fecha de Emisién | _[d¢;mmm-azza)
S Pagina _Piginaildel
INVENTARIO DE PROCESOS INVENTARIO DE RIESGOS
Posibles
Riesgo Descrip- SfEetes g:crr::::
No. F i{n{dad . Resp ble . Procese Feciaceade Riesgo cién .del (3 por
A ativa con | Riesgo riesgo ada
Metodologia {consecu fesgo)
| encias) | i
— ]
FIRMAS
Fecha de elaboracién: AREA FIRMA
Autorizd i
Revisé
Elabord
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Anexo I1.2 Objetivos Antisoborno

Formato | 02
iy . G OBlETIVOS _ . Versién 5 I » NP
iy ANTISOBORNO Fecha de Emision | _[dd-mmm-aaaz) |

Pigina____| Piginaldel |

SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY

Objetivo general del SGA Indicador Responsable Meta para (afic)
UNICO
Objetivos Ax’tﬁsoba mo Indicador Responsable Meta para {aric)
Especificos i
FIRMAS
Fecha de elaboracién: AREA FIRMA
Autorizo
Revisé
Elabord
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Anexo I1.3 Campaiia de comunicacién

. ~ . Formato | 03
a8 Gire CAMPANA DE COMUNICACION Version 02
f Re < DEL SGAS Fecha de Emisién | [dd-mmm-aaas] |
Pigina Paginaldel
Campaiia de Comunicacién y difusion del SGAS Etapa [1]
P "J
s 5 . A - nibico
Objetivos especificos Actividad Medio Periodicidad objetivo
1. [Curso [Anual, [Piblico i
presencial o Semestral o principal
a distancia) Mensual] v/o
i secundario
interno]
2.
i 3.
5.
FIRMAS
Fecha compromiso: :_ AREA ' FIRMA
Autorizd ]
Revis6
Elaboro
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Anexo 11.4 Programa de Capacitacion

Formato 04

3 Q Cetrurre PROGRAMA DE Versién 02
) -;’2: ;‘WW CAPAC]TACION SGAS Fecha de Emision | [dd-mmm-aaas]
il Pdgina | Piginaidel

Programa de Capacitacion para implementar un SGAS basado en la norma SO 37001 en
el Proceso de Contratacién de Obra PublicaEtapa1]

Evento Objetivo | Participantes | Temarlo Duraciéon Cupo Modalidad

FIRMAS
Fecha compromiso: _ AREA __ FIRMA
Autorizéd
Revisé

Elaboro
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Accion ante Ia ocurrencia
Controles Internos Fortalecimiento de Controles inminente y materializada del

- E
o
o
Prictopet
5 s
b eiet
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Anexo 11.6 Mapa de Riesgos de Soborno
28 Proceso de Convocatoria, Adjudicacién
i i y Contratacién de Obra Pidblica
s i - mediante Licitacién
= o Mapa de Riesgo Residual
de Soboino
Cuadrante {i, Riesgos de atencién - Cuadrante |. Riesgos
10
9
8
7 ACS-R1% AFl-3L
o ACR-RIG 5 ACS-R3Z
o 1 2 3 ) 6 7 8 ] 10

ACZ-RE a
3
2
1
0

IMPALTO

Cuadrante {V. Riesgos controlados

g Cuadrante tli. Riesgos de
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Anexo I1.7 Programa de Auditoria Interna al SGAS

. Formato a7
—— PROGRAMA DE AUDITORIA T Vemin |02
= INTERNA ANUAL AL SGAS Fecha de Emisién dd-mmm-33za] |

Pégina Piginaldel |

CONTRALORIA MUNICIPAL
Tipo de
sy N [Ntimero de Audiroria e
No. Auditorias al afio Auditorias ] (interna. Auditorfa (Tipo) al SGA
Externa)) |

Norma 1S0 37001:2016 Sistemas de Gestién Antisoborno |

|_[Nombre del servidor piblico] Audiror Lider
Equipo Auditor _[Nombre del servidor publico] Auditor

| _[Nombre del servidor piiblico] Audiror
Area y Lugar que recibe | [Nombrs del Area y Ubicacicn fisica donde se practica la Auditoria al |
la Auditoria SGA] |
Precuencia/Periodicidad g;f;glionar las fechas en que se llevardn a cabo las Auditorias al SGA J

| [Determinar la conformidad del Sistema de Gestién Antisoborne con
respecto alos requisitos establecidos en la norma IS0 37001:2016.]
[Determinar la capacidad del Sistema de Gestidn Antisoborno para
asegurar que se cumple con los requisitos legales, regiamentarios y
contractuales aplicables al alcance del sistema y a la norma IS0
37001:2016.)
[Determinar la eficacia del Sistema de Gestién Antsoborno para
Objetivo de la Auditoria | asegurar que los procesos tengan expectativas razonables con
relacién al cumplimiento de les objetivos antisoborno y espedificos y
se encuentren acorde con o previsto en la Norma ISO 37001:2016, las
politicas institucionales v al Cédigo de Etica ¥ Conducta)]
[Identificar areas de mejora potencial del Sistema de Gestidn
Antisobomno v estar en posibilidad de prevenir, mitigar y/o controlar
los riesgos asociados con el soborno, la corrupcién y las malas
pricticas de negocio.} |
Norma IS0 37001:2016 Sistema de Gestién Antisoborno. ‘
Norma ISO 19011:2018 Directrices para la auditoria del Sistema de
Gestién.
Politica Anticorrupcion del SGA
Compromisos y Alcance del SGA
Cédigo de Etica v Conducta
Alcance [Actvidad sujeta a revisién]

Criterios

Planeacién

| Actividad por ) | Responsable
revisar | Cricerio Auditado

Fecha Auditor Modatidad
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Anexo 11.7.1 Plan de Auditoria
Formato 07.1
¢ cu PLAN DE Version 02
pi.i AUDITORIA Fecha de Emisién | _[dd-mmm-azas

> «z  Monterrey . .
Pagina | _Péginaldel

SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY

I 150 37001:2016 Sistemas de Gestion Area Nombre del drea que
Proceso a Auditar . X
Antisoborno recibe ala Auditoria)
F , . - Equipo Nombre de los servidores
Auditor Lider {Nombre del servidor piiblico) Auditor .
tiblicos
_Objetivo de la Auditoria Alcance Criterio de la Auditoria

Norma IS0 37001:2016 Sistema de
Menclonar | Gestidn Antisoborno.
elalcance de | Norma ISO 19011:2018 Directrices para
(Descripcién del objetivo de la Auditoria) | 1a Auditoria) | |3 auditoria del Sistema de Gestion
Politica Anticorrupcién del SGA
Compromisos ¥ Alcance del SGA
Codigo de Etica v Conducta
Hora Inicia Hora Final Lugar Equipo

Activida
ctividades Fecha Auditor

Recurses

FIRMAS
Fecha de elaboracién: AREA FIRMA
Autorizé
Revisa
Elabore

Firma de
Auditado
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Anexo I1.8 Designacion del Equipo Auditor

- Formato 03
A e DESIGNACION DEL = e
: S i i EQUIPO AUDITOR | Fechade Emisién | [dd-mmm-azaa]
| w= %4,  Momerey S ..
Pagina Péginaldel

[Nombre del servidor piiblico)
[Cargo]
[Area de adscripcion]

El suscrito [a] [Nombre del servidor piblico]. en mi cardcter de [cargo] de la Secretaria de
Infraestructura Sostenible y en cumplimiento al Manual del Sistema de Gestién Antisoborno de la
Administracién Pidblica Municipal de Monterrey, v como parte del Plan de Auditoria Interna al
Sistema de Gestién Antisoborno [afio] tengo a bien designarle con el rol de [Rol con el que se designa
al servidor piiblico, Lider de Equipo Auditor o Auditar], cuyos objetivos son:

e Determinar la conformidad del Sistema de Gestion Antisoborno con respecto a los requisitos
establecidos en la norma 1S0 37001:2016.

* Dererminarla capacidad del Sistema de Gestion Antisoborno para asegurar que se cumple con
los requisitos legales. reglamentarios y contractuales aplicables al alcance del sistema y a la
norma IS0 37001:2016.

¢ Determinar la eficacia del Sistema de Gestién Antisoborno para asegurar que los procesos
tengan expectativas razonables con relacién al cumplimiento de los objetivos antisoborno v
especificos ¥ se encuentren acorde con o previsto en la Norma 1SO 37001:2016, las politicas
institucionales y al Cédigo de Etica y Conducta.

» Identificar 4reas de mejora potencial del Sistema de Gestién Antisoborno v estar en
posibilidad de prevenir, mitigar y/o controlar los riesgos asociados con el soborno. la
corrupcidn ¥ las malas practicas de negocio.

La comunicacién entre el Equipo Auditor y el personal auditado debe realizarse por medios
institucionales, con la intencién de que sirva de evidencia del desemperio del Sistema de Gestién
Antiscborno y contar con la trazabilidad de los trabajos realizados

La auditoria iniciard el [dia] de [mes] de [afio], y a partir de esa fecha debera tener acceso a las
instalaciones, expedientes, reportes, informes, correspondencia, sistemas, registros y demas

documentacion e informacién relacionados con el objetivo de la Auditoria. asi como a todos los datos
que se requieran para ejecutarla.

Sin mds por el momento. le envio un cordial saludo.

[Nombre, cargo y firma del servidor piblico]
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a Anexo I1.9 Cédula de Hallazgo
Formato 09
x < Versién 02
“%a CEDULA DE HALLAZGO Fecha de Emisién dd-mmm-aazs
Pagina Paginaldel
Nimero de hallazgo [Numero de Hallazgo]
Debilidad presentada &En el proceso REn el SGA
Descripcion de la
debilidad
Causa raiz
Tipo de Control EPreventivo ODetective OCorrectivo

Descripcion del
control

Objetivo del control

Grado de

instranTentacion [Inexistente) [En disefio] [Documentado] [En Efecucién] [Avanzado) [Optimo]

Accién correctiva

Accidn preventiva

FIRMAS
Equipo Auditor FIRMA
Autorizé [Nombre), Auditor Lider
Revisé [Nombre], Auditor
Elabord [Nombre], Auditor

Responsable de implementacién
Fecha compromiso: FIRMA
Area Responsable Contraloria Municipal
Titular del érea responsable [Nombre y cargo]

Persona Responsable [Nombre y cargo]
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Anexo I1.10 Informe de Auditoria Interna
Formato | 10
| 2N oo INFORME DE T
I iy N p AUDITORIA INTERNA Fecha de Emisién | _[dd-mmm-334s) |
w2 Bay  Momermey i o e 1
Pagina Piginaide3
| No.auditoria | m‘im"“;e | Tipo de Auditoria | Audicoria Incerna 1564
0. itoria |_Auditoria ipo de Auditoria oria Interna a
| _Norma £S0 37001:2016 Sistemas de Gesndn Antisoborno
l {Nombre del servidor piblico} Audiror Lider
| Equipo Auditor Nombre del servidor publico] | Auditor
[Nombra del servidor piiblica] Auditor

Area que recibe

| I Auditora [Nombre del Area que recibe la Auditoria al SGA]

Desarrollo de la Auditoria.

Para la realizacién de la Auditoria y de conformidad con la norma ISO 37001:2016 se realizaron las siguientes
actividades:

Planificacion: Se plane la Auditoria considerando los numerales:

Criterios norma ISO 37001:2016 a evaluar |
Contexto de la organizacién |
4.1 Comprensién de 1a organizacidn y de su contexto I
42 Comprensidn de las necesidades v expectativas de las partes interesadas

43 Determinacién del alcance del sistema de gestién antisoborno |

44 | _Sistema de gestidn antisoborno
35 | Evaluacion del riesgo de soborno
Liderazgo |
S.1 Liderazgo y compromiso
__52 | Politica antisoborno
i-..3:3 _|_Roles, responsabilidades y autoridades en l2 organizacién

Planificacion

6.1 | Acciones para ratar riesgos v oportunidades
82 Objetivos antisoborno y planificacidn para lograrlos

_Apoyo
73 Recursos !
7.2 Competencia
7.3 Toma de concieacia y formacién
7.3 Comunicacién
75 luformacién documentada
_Operacisn
8.1 Operacidén
8.2 Debida diligencia
.83 | Controles financieros
8.4 | Controles no financieros
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< i i Formato 10
A, e INFORME DE Version 0z
.{%, ‘.-Y AUD[TOR.[A INTERNA Fecha de Emisidn dd-mmm-anaz

Pagina Pagina2de3

Criterios norma 1SO 37001:2016 a evaluar

Implementacién de los controles antisoborno por organizaciones controladas y por

I socios de negocio

8.6 | Compromisos antisoborno

8.7 Regalos, hospitalidad, donaci beneficios similares

8.8 Gestion de los controles antisoborno inadecuados

8.9 Planteamiento de inquietudes

8.10 Investigar y abordar el soborno
Evaluacién del desempeilo

9.1 Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion

9.2 Auditoria interna

9.3 _Revisi6n por la direccién )

9.4 Revisién por la funcién de cumplimiento antisoborno
Maferadt TS o o et e

10.1 No conformidades y acciones correctivas

10.2 Mejora continua

Revision documental: El [dia) de [mes] de [aiio], con asistencia de [nombres de los servidores piiblicos que
participaron en el acto] y los responsables del proceso que integran el Sistema de Gestién Antisoborno, donde
participé el Equipo Auditor, se dio a conocer el objetivo y alcance, los criterios de la Auditoria y se comunicé el
Plan de Auditoria Interna, se validaron los responsables. Posteriormente, se explicé 1a metodologia a utilizar
durante la auditoria y se informé que el {dia] de [mes] de [ano}, se concluirdn de los trabajos.

Resultados: Una vez revisada la documentacién que acredite el cumplimiento, se verificé la implementacidn
del alcance listado usando los criterios de cumplimiento “bajo” "medin” y “alto” al evaluar diversos factores
incluyendo la naturaleza del riesgo de soborno, la probabilidad de que se produzca el soborno y la magnitud de
las consecuencias de llegar a ocurrir.

Conclusiones:

{Sintesis de los elementos mids representativos de los Hallazgos identificade y las acciones correctivas para
subsanar la causa raiz]

FIRMAS
Equipo Auditor
Autorizé Nombre del servidor piiblico Auditor Lider
Revisé Nombre del servidor piblico Auditor
Elaboré Nombre del servidor piblico Auditor
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| R Formato 10
Gore !NFO‘BME DE Versién 02
;2 i AUDITORIA INTERNA Fecha de Emision | _(ed mmm za)
i Pigina _Pigina3de3

Anexo del Informe de Auditoria
Resumen de Hallazgos y programa de trabajo

Tipo de no
conformidad! Accién Accién

Nivel de limiento
Criterios norma ISO
37001:2016 evaluados ﬂ Medio

Fecha

. o -
[mayoro | Correctiva | preventiva P
omiso

menor]

Deseripcion
delano
conformidad

|

|

f

|

Contexto de 12 I
organizacién

Liderazgo |

Planificacién ] i |

I | |

|

|

Apoyo
Operacién
Evaluacion del

desempeiio
Mejora ; i i

Recomendaciones: Retroalimentacidn y sugerencias que contribuyen a fortalecer los controles internos v
promover una cultura de integridad a largo plazo:

Hallzzgo identifiado | Acclén comrectiva | mé:;ﬁkn
Criterios norma IS0 37001:2016 a - R T T
evaluar [Debitidad [Accion que se propone | [Fecha estimada
identificada) implementar para su para dar atencion]
atencién]
Contexto de la organizacién | !
Liderazgo j
Planificacién | | J
_.Apoyo !
_Operacién
Evaluacién del desempeiio
Mejora I
FIRMAS i
Equipo Auditor
Autorizd [ [Nombre del servidor pdblico] Auditor Lider
| _Revisé | _[Nombre de} servidor piblico] Auditor
Elabord i_[Nombre del servidor piiblico) Auditor
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Anexo I1.11 Evaluacion del Auditor

Formato 11
S e A Version 02
% > EVALUACION DEL AUDITOR o o Sy _
TBE Moterey ‘echa de Emisién dd-memm 2322
Pégina _Piginaldel
ggdir e [Nimero de Auditoria) Fecha de Evaluacién [dd-mmm-aaaa])
21\2;]:?;6 [Nombre del servidor publico] [Rol]
Nombre . X ~ ) :
evaluador [Nombre del servidor publico] Firma
Equipo Auditor
5) Sobresaliente (4) Satisfactorio (3) Aceptable (2) Insatisfactorio (1) Deficiente
Evaluacién

Criterio c X 3 3 >
1. Valores éticos durante la auditorfa.
2. Conocimiento del proceso auditado / norma 10,
3. Cortesiay amabilidad durante la auditoria.
4. Administracién del tiempo durante la auditoria
5. Asertividad al plantear acciones correctivas.
6. Tratamiento de la informacién y apertura.
7. Asertividad para determinar los hallazgos y retroalimentarlos.

8. Calidad del informe de auditoria.

Comentarios de la evaluacién
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Anexo 11.12 Cédula de Seguimiento
Formato 12
. Versién 02
CEDULA DE SEGUIMIENTO Sy veT e
Pigina Piginalde2
Nim. Auditoria nimero Fecha Auditoria [dd-mmm-aaaa
Tipo Auditoria Primera parte / Segunda parte
e d¢ | pimero | Fecha formalizacién fedmmn | fed g de-mmm-aazs
hallazgo | 2aa3] compromiso
Nimero de . = % Estatus etapa Elige un
seguimiento BUmErD jj avance - _seguimiento elemento. | |
Grado de instrumentacion acreditado en el seguimiento En disefio.
RESUMEN AVANCES
ler. Seguimiento - [Perodo] 2do. - [Periodo]
REC TIPO PESO e PONDERACION " PONDERACION AVANCE
AVANCE | AVANCE AVANCE AVANCE TOTAL
1 | Correctiva 00 | % | % =% ] . =%l
100 TOTAL | ) TOTAL % %
Antecedentes Hallazgo
Descripcién de la |
debilidad o
Debilidad ZEnelproceso REn el SGAS
|_presentada o
Tipo de Control B Preventivo O Detectivo O Correctivo
Descripcién  del
control
| Objetivo del
control
Accién correctiva
Accién preventiva i
Grado de
instr
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO
Numero Tipede | Ejemplo F}rado de s Eiemplo 7
" X . instumentacién | en Avance | _%
de accion accién Correctiva .
| _disefo
Acciones

realizadas por
el auditado en el
periodo

Periodico Oficial
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Evidencias
demostradas

Aspectos no
cubiertos a
revisar en el
préximo
seguimiento
Avance
determinado

Nimero
de accidén

Acciones
realizadas por
el auditado en el
_periodo
Evidencias
demostradas
Aspectos no
cubiertos a
revisar en el
préximo
seguimiento

Avance
determinado

Autorizd
Revisé

Elaboré

Area
Responsable
Titular del 4rea
responsable
Persona
Responsable

MANUAL DEL SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Tipo de Ejemplo Grado de
accion Preventiva instrumentacion

FIRMAS

Equipo Auditor

Fecha compromiso: [dd-nunm-aaaal

Nonibre, Auditor Lider
Nombre, Auditor
Nombre, Auditor

Responsable de implementacién

Nombre
Nombre

Nombre

Versién 02

Actualizacién | 22/08/2024

Pagina 54
Formato 12
Versién 02
Fecha de Emisién | [dd-mmm-za
Pagina Pigina2de 2
Ejemplo
en Avarice %
disefio
FIRMA
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Anexo I1.13 Matriz de revisién de la funcién de camplimiento
MATRIZ DE REVISION DE LA Formato 13
Version | 02

FUNCION DE CUMPLIMIENTO
Documentacion ISO 37001

| __Fecha de Emision {dd-mmm-aaza] |
Pigina | _Piginaides

o T TR

REQUISITO DELA
NORMA ISO
37001:2016

DOCUMENTO/ DEL)

CONTROL | REVISADO
{EXISTENTE = [Sio No]

| RESULTADO |
[Cumple, no
cumple, COMENTARIOS
cumple
| parcialmente] |

4. Contexto de la
Organizacién | s

4.1 Comprension de

la Organizacién y de

su Contexto

-2 Comprensién de
las Necesidades y
Expectativas de las
Partes Interesadas

4.3 Determinacién
del Alcance del { |
Sistema de Gestion
Antisoborno
4.4 Sistema de i
Gestion Antiscborno
4.5 Evaluacidn del
Riesgo de Soborno
S. Liderazgo el 3 D T el ] w_
| 5.1 Liderazgoy ' | 7 ] B
Compromiso SN | | s
5.2 Politica
Antisoborno
5.3 Roles, . i
Responsabilidadesy |
Autoridadesenla |
_Organizacidn J |
6. Planificacién |
6.1 Acciones para '
Tratar Riesgos y
o sdad
Opor e
6.2 Objetivos
Antisoborno y
Planificacién para
Lograrlos )

.3 Toma }ie_
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et
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% Gl MATRIZ DE REVISION DE LA iy e
& T . ersion : ]
;EQ - FUNCION DE CHMPLIM!ENTO Fecha de Emisién | [oé-mmmazes
Documentacmn IS0 37001 Pagina | Pigina2de3
Es‘g‘;{“ RESULTADO
REQUISITO DE LA DOCUMENTG/ [Cumple, no
NORMA IS0 LINEAMIENTO/ Ecgs';rgg;'ﬁ RE;’TSQDJO cumple, COMENTARIOS
37001:2016 DIRECTRIZ L : [3ia o cumple
PROPUESTO] parcialmente] ,

Concienciay
Formacidn
7.4 Comunicacién
7.5 Informacién
Documentada
|_8. Operacisn
8.1 Planificacién y
|_Control Operacional
8.2 Debida
Diligencia
8.3 Controles
Financieros
8.4 Controles No
_Financieros
8.5 Implementacion
de los Controles
Antisobarno por
Organizaciones
Controladas y por
Socios de Negocios
8.6 Compromisos
antisoborno
8.7 Regalos,
hespitalidad,
donacionesy
_beneficios similares |
8.8 Gestion de los
controles
antisoborno
_inadecuados
8.9 Planteamiento
de inquietudes
8.10 Investigar y
abordar el soborno
9 Evaluacién del
desempeiio
9.1 Segnimiento,
i medicién, analisis ¥

72

Monterrey, Nuevo Ledn - Lunes - 16 de Septiembre de 2024  Periédico Oficial




e a - - - s s o
MANUAL DEL SISTEMA DE | Versién 02 c
GEST!(’)N ANTISOBORNO Actualizacién I 22/08/2024 d_,)
Pagina 57 E
! 1]
L
c
s o R R N 5 . . a
<
MATRIZ DE REVISION DE LA ?“’{af” g ;; :
P ersion b ]
FUNCION DE ({[}MPLIMIENTO Fecha de Emision | aammmm o] |
Documentacién 1SO 37001 Pigina | Pigina3de3
ES;‘;{US RESULTADO
REQUISITO DE LA DOCUMENTO/ {Cumple, no
NORMA ISO LINEAMIENTO/ [gg:;;z‘c:; P‘E[S_' ’S:fjo cumple, COMENTARIOS
37001:2016 DIRECTRIZ el te ! cumple
' PROPUESTO] parciaimente]
evaluacion
9.2 Auditoria interna ] N i
9.3 Revision por la
a.hz_ d_irgccfén _ i | ! ! —
‘l:‘o-"M,‘ej.".i_!?"_":,",_,‘:‘.‘.“: e e e s ey Pty vl e e ey T e T .
10.1No -
conformidades y
acclones correctivas ==
10.2 Mejora
continua L . -
FIRMAS
EVALUADORES AREA FIRMA
Autorizé {
Revisé
Elabord
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ANEXO IIL MANUALES Y PROCEDIMIENTOS VINCULADOS AL
SGAS

¢ MO-SIS-01 - MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
SOSTENIBLE. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 31 de marzo de 2023.

e P-SIS-POC-01 - PROCEDIMIENTO PLANEACION Y LICITACION DE OBRA PUBLICA. Secretaria
de Infraestructura Sostenible. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 21 de diciembre
de 2022.

e P-SEJ-PEP-01 - PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION, CONTROL Y DISTRIBUCION DE LA
INFORMACION DOCUMENTADA. Secretaria Ejecutiva. Gobierno del Municipio de Monterrey.
Emisién 13 de febrero de 2024.

e P-SIS-POC-02 - PROCEDIMIENTO REGISTRO MUNICIPAL DE CONTRATISTAS PARA OBRA
PUBLICA. Secretaria de Infraestructura Sostenible. Gobierno del Municipio de Monterrey.
Emisién 25 de noviembre de 2022.

e MO-SFA-01 - MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 31 de marzo de 2023.

¢ P-SFA-CCP-07 - PROCEDIMIENTO REGISTRO DE OBRAS PUBLICAS CONCLUIDAS. Secretaria
de Finanzas y Administracion. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 17 de abril de
2023.

e P-SFA-SE0-01 - PROCEDIMIENTO EJECUCION, VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE OBRA.
Secretaria de Infraestructura Sostenible. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 21 de
diciembre de 2022.

s P-CMU-ClI-06 - PROCEDIMIENTO ATENCION, TRAMITE Y RESOLUCION DEL RECURSO DE
INCONFORMIDAD EN MATERIA DE OBRA PUBLICA. Contraloria Municipal. Gobierno del
Municipio de Monterrey. Emisién 17 de febrero de 2023.

s C-CMU-CII-03 - INVESTIGACION A LAS CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.
Contraloria Municipal. Gobierno del Municipio de Monterrey. Emisién 18 de abril de 2023.
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CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

Versién Fecha ' Motivos
01 | 25/07/2024 | Creacién del Manual
02 | 2270872024 Mejorar y Fortalecer el SGAS

ACTUALIZACION AL MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, Aprobada por el Ayuntamiento de
Monterrey, Nuevo Leon, en Sesién Ordinaria de fecha 22 veintidés de agosto de 2024 dos mil
veinticuatro.

Con la aprobacién de la presente actualizacién del Manual del Sistema de Gestién Antisoborno
de la Administracién Piblica Municipal de Monterrey, se deja sin efectos la Versién 01 del
Manual del Sistema de Gestién Antisoborno de la Administracién Puablica Municipal de
Monterrey, aprobada por el Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leén, en Sesién Ordinaria de
fecha 25 veinticinco de julio de 2024 dos mil veinticuatro.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 89, 91, 92, fraccién 11, 101, 104 fracciones
IV, y XXV, dela Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, 11, 14 fraccién IV, incisos
¢.y d, 16, fraccién III, 47 y 49, fracciones IV, y XLVII, del Reglamento de la Administracién
Publica Municipal de Monterrey; 2 fracciones X, XIII, y XXVII y 5, fracciones VII, y X1V, del
Reglamento Interior de la Contraloria Municipal de Monterrey, Nuevo Leén.

MONTERREY, NUEVO LEON, A 29 AGOSTO DE 2024.
ATENTAMENT

1
LIC. MARIA DE LOURDESWITLIAMS COUTTOLENC.
CONTRALORA MUNICIPAL DE MONTERREY, NUEVO LEON.
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