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I. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para realizacion de evaluacién y cobros de dafios a parquimetros.

II. ALCANCE
Este procedimiento aplica a la Direccion de Ingresos de la Direccion General de Finanzas de la
Secretaria de Finanzas y Administracion.

. DEFINICIONES
N/A.

IV. COMPETENCIAS

e Persona Relojero(a).

- Acudir a campo y evaluar los dafios a parquimetros.

- Realizar los formatos SFA-ING-09 Reporte Diario de Relojeria, SFA-ING-11 Control de Salidas
y Entradas de Parquimetros 'y SFA-ING-12 Dano a Parquimetros.

¢ Persona Encargada del Departamento de Mantenimiento.

- Recibir y dar seguimiento a la solicitud de dafio(s) a parquimetro(s)

- Evaluarlos dafios a parquimetros y realiza los formatos de SFA-ING-13 Valorizacién de Darios
y SFA-ING-09 Reporte Diario de Relojeria.

e Titular de la Coordinacion de Parquimetros.
- Firmar formato SFA-ING-13 Valorizacion de Daros.

e Persona Auxiliar de Mantenimiento.

- Llenar el formato SFA-ING-10 Movimientos de Parquimetros y lo pasa a las areas
correspondientes para su firma, actualizacién y archivo.
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V. MARCO JURIDICO NORMATIVO

A TRATADOS INTERNACIONALES
N/A

B NIVEL FEDERAL
e Leyde Coordinacion Fiscal Federal.

C NIVEL LOCAL

Ley de Ingresos para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn.

Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon.

Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Leon.

Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn.

Ley del Catastro del Estado de Nuevo Leon.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Leon.
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon.

D NIVEL MUNICIPAL
e Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Monterrey.
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VI. DIAGRAMA DE FLUJO

Persona Relojero Persona Relojero(a)

Encargado(a) de
Mantenimiento

Coordinacion de
Parquimetros

INICIO

Acude a campo para evaluar el
dafio a parquimetro, en caso
que solo tenga dafio el aparato
verifica que se puedan abrir
las chapas inferiores para
realizar el retiro de cabeza y
trasladar el parquimetro alas
oficinas y llena el formato
SFA-ING-09 Reporte Diario de
Relojeria.

En caso que el dano al
parquimetro sea total o que la

chapa inferior esté dafiada y

no pueda ser retirada la Estando en las instalaciones del

cabeza se turna a la persona taller lo registra en el formato

Encargada de Mantenimiento SFA-ING-11 Control de Salidas y

para que sea retirado el Entradas de Parquimetros.

aparato completo desde el

tubo, acatando las

indicaciones (Veranexo 1). Procede a evaluar los dafios y
llena formato SFA-ING-12 Darios
a Parquimetrosy lo pasa ala
persona Encargada de

Acude ala Secretariade Mantenimiento.

Finanzas y Administracion a

realizar el pago en cajas aen

donde sele emite recibo

oficial, original para

contribuyente y copia para

archivo de Mantenimiento y

Coordinacidn.

7 Serequiere move! NO
el Parquimetro?
31 FIN

Llena el formato SFA-ING-10
Movimiento de Parquimetros'y
pasaa la Coordinacién
Operativa parasu firmay
actualizacion en el sistemae
inventario de parquimetros.

Valoriza las piezas de acuerdo al
costo en délares y llena el formato
SFA-ING-13 Valorizacién de Dafio
el cual debe ser firmado y
entregado en la Coordinacion de
Parquimetros para su
autorizacion y firma.

Autoriza el pago
correspondiente del dafio a
parquimetro y envia
notificacién ala persona
contribuyente para que realice
el pago del dafio. También le
menciona que, debe presentar
los documentos necesarios.
(Veranexo 2).
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VII. DESCRIPCION

7.1. La persona relojero(a) acude a campo para evaluar el dafio a parquimetro, en caso que solo
tenga dafio el aparato verifica que se puedan abrir las chapas inferiores para realizar el retiro
de cabeza y trasladar el parquimetro a las oficinas y llena el formato SFA-ING-09 Reporte
Diario de Relojeria.

7.2. En caso que el dafio al parquimetro sea total o que la chapa inferior esté dafiada y no pueda
ser retirada la cabeza se turna a la persona Encargada de Mantenimiento para que sea
retirado el aparato completo desde el tubo, acatando las indicaciones (Ver anexo 1).

7.3. El relojero estando en las instalaciones del taller lo registra en el formato SFA-ING-11
Control de Salidas y Entradas de Parquimetros.

7.4. El relojero procede a evaluar los dafios y llena formato SFA-ING-12 Darios a Parquimetros y
lo pasa a la persona Encargada de Mantenimiento.

7.5. La persona Encargada de Mantenimiento valoriza las piezas de acuerdo al costo en dodlares y
llena el formato SFA-ING-13 Valorizacién de Dario el cual debe ser firmado y entregado en la
Coordinacion de Parquimetros para su autorizacién y firma.

7.6. La persona Titular de la Coordinacién de Parquimetros autoriza el pago correspondiente del
dafio a parquimetro y envia notificacion a la persona contribuyente para que realice el pago
del dafio. También le menciona que, debe presentar los documentos necesarios. (Ver anexo
2).

7.7. La persona contribuyente acude a la Secretaria de Finanzas y Administracion a realizar el
pago en cajas a en donde se le emite recibo oficial, original para contribuyente y copia para
archivo de Mantenimiento y Coordinacidn.

7.8. En caso de modificacion de crucero, baja o sustitucién del parquimetro, la persona Auxiliar
de Mantenimiento llena el formato SFA-ING-10 Movimiento de Parquimetros y pasa a la
Coordinacion Operativa para su firma y actualizaciéon en el sistema e inventario de
parquimetros.

Nota. En caso de que el Departamento de Inspeccidn realice operativos por el mal uso de
los parquimetros al utilizar a la persona ciudadana, la persona cuida coches o franelero(a),
huasas, rondanas, peso antiguo y/o cualquier otro artefacto diferente a la moneda vigente
para el uso del parquimetro, se procedera a levantar el acta de infraccién por el personal
de inspeccidn detallando en la misma leyenda operativo se infraccion6 por utilizar huasa,
peso antiguo, etc. La persona inspectora justificara documentalmente el procedimiento
realizado en el operativo mediante memorandum, impresién grafica y/o video.
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VIII. REFERENCIAS Y/0 BIBLIOGRAFIA
e SFA-ING-09 Reporte Diario de Relojeria.
SFA-ING-10 Movimiento de Parquimetros.

SFA-ING-12 Darios a Parquimetros.
SFA-ING-13 Valorizacién de Daros.

IX. ANEXOS
9.1. Anexo 1. Indicaciones para el retiro de parquimetros.

SFA-ING-11 Control de Salida y Entrada de Parquimetros.

- Perforar el concreto con barra con punta metalica o pistola de impacto solo alrededor del

tubo, sin perjudicar un area ajena.
- Retirar tubo evitando quebrar las anclas.

- Retirar el escombro provocado por la ruptura de concreto.
- Rellenar el area dafiada de concreto para dejar el area limpia.

9.1. Anexo 2. Documentacion a entregar para el tramite.

Copia de credencial de elector.
Copia de la licencia de conducir.
Copia de la tarjeta de circulacion.

X. CONTROL DE CAMBIOS

Copia del nimero de parte emitida por la Secretaria de Vialidad y Transito.

VERSION FECHA MOTIVO
01 17/09/18 Creacion del procedimiento
Se actualiza conforme al
Reglamento de la Administracion
02 02/02/23 2021 - 2024 de P-TMU-ING-22 a P-
SFA-ING-10.

DOCUMENTO IMPRESO NO CONTROLADO

SEJ-PEP-03 01/08/22



