SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE MONTERREY CIUDAD DE

INFORME ANUAL SOBRE DIFICULTADES OBSERVADAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY Y LOS LINEAMIENTOS Y CRITERIOS
DICTADOS POR EL PLENQ DE LA COMISION
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Como se establece en el presente farmato, las dificultades a ser evaluadas pueden clasificarse como:

OPERATIVAS: Toda circunstancia que limite o impida las gestiones en favor de la transparencia y el acceso a la informacién pablica, asi como las consultas de datos personales y su correccidn. Por ejemplo, la insuficiencia
de recursos materiales y humanos.

ADMINISTRATIVAS: Toda situacién inherente a la organizacion interna del Sujeto Obligado que limite o impida atender en tiempo y forma las demandas del pdblico en materia de transparencia, acceso a la informacion
plibiica y consultas o cotreccion de datos personales.

NORMATIVAS: Toda condicion E_mn:Vm_ marco legal que limite o impida fomentar la transparencia, el acceso a la informacidn piblica. Por ejemplo, indefiniciones de algunos conceptos juridicos de uso comin.

OTRAS: Toda aquella circunstancia, situacisy o condicién ajena a la operacidn, administracidn o normatividad presente en la atencion de las solicitudes de informacion que limite o impida su resolucién en tiempo y forma.
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