M

VAC
TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION

Informe Final

Evaluacion de la Matriz de
Indicadores para Resultados
del Programa presupuestario

“Atencion Integral contra la
Pobreza”




V Evaluacion Légica Horizontal y Vertical
Pp Atencion Integral contra la Pobreza 4

GOBIERNO

s Sern MONTERREY
indice
INTFOTUCCION ...ttt sttt et h e a e s b e b e bt e ab e eae e s bt et e e st e et e eabesatesbeenbeenbesatesbeesneennis 1
l. Caracteristicas del PrOgrama........ceciciiee ettt rtree et e e e e are e e s be e e e satbeeeearaeesnraeeeas 3
Il. Ficha Técnica y evaluacion de indiCadores.........coucveeiiiieiecciee et e 7
I1.1 Vinculacion y Contribucion del Programa ........ccceeecieeeicieee e ccvee et e sre e e s senne s snee e eanes 7
TEIENIVEE FIN Lottt st st et sree b e enesanesrne e 8
I NIVEI PROPOSITO......coceviiecieieieecie sttt ettt b e s bt se s s s s s sssaessans 11
[LIV Nivel COMPONENTES ... .citiiitieeiiteeiiiee e sttt e sriteeesiteessibteessataeesssbeeessabeeessssaeessnsessssssenesssnneesns 14
[V NIiVEI ACTIVIDADES .....ccttttiiete ettt esitee e sttt e siteessiteessabaeessabbeesssbaeessabaeessssaessnnsesssnssenessssneennns 18
M. ANBLISIS FODA ...ttt sttt ettt ettt ettt et sa e et e eat e s bt e be et e saeesheesbeenbeenbeenbeeneesbeenbeans 29
V. Observaciones arbol de problemas y 0bjJetiVOs ......cccueeeeiiieiciie e e 30
A, Arbol de ProBIEMAS.......covuieviiecieteecee ettt 30
D, ArbOl dE ODJELIVOS.......cvveveeceieceeieee ettt ettt ettt ses s es sttt ese s st seeeana 31
V. Calificacidn Global y Recomendaciones GENErales...........coovuvreeieeiiiiirereeeeeeciireeeeeeeeireeeeee s 33
VI. CONCIUSIONES ...ttt sttt et r e e sr e n e s e b e re e e e 35

VII. 23] o Lo T =4 - | - PRSP UPTRR PR 36



Evaluacion Légica Horizontal y Vertical
Pp Atencion Integral contra la Pobreza

11—

Introduccion

La presente evaluacion es parte del proceso de implementacién y consolidacién de un Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y un Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) que desde algunos
afios se ha impulsado en el municipio de Monterrey; y es en este contexto que dentro del Programa
Anual de Evaluacién (PAE) del ejercicio fiscal 2022, se determina que el Programa presupuestario
25. Atencidn Integral contra la Pobreza (en adelante denominado como el Programa) sera parte de

las politicas publicas del municipio que estan sujetas a un proceso de evaluacidn externa.

Es en el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) que se realiza la evaluacién de légica
horizontal y vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la cual brinda informacién
que permite valorar el cumplimiento de los elementos con los que deben contar los programas
municipales a partir de la Metodologia de Marco Légico (MML) y emitir recomendaciones que

ayuden a mejorar el proceso de elaboracién, disefio y contenido de estas.

La evaluacion tiene como objetivo general analizar y evaluar el cumplimiento de la MML a través de
la valoracién de los elementos que componen la MIR del Programa y contribuir en la mejora del

proceso de elaboracidn, disefio, definicién y contenido de esta.

Los objetivos especificos son caracterizar y describir al Programa a través del contexto vy
antecedentes, vinculacidén con la planeacion del desarrollo, identificacion de la problematica a
atender, objetivos, poblacién y cobertura; asimismo busca identificar si la MIR esta relacionada y
disefiada de acuerdo con el problema y/o necesidad que se espera resolver con la ejecucion del
programa (Fin y Propdsito) y su vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) y demas
documentos de planeacion municipal; y finalmente se evalua la légica horizontal y vertical de la MIR
a partir de la MML identificando los elementos de mejora relativos a la definicién de objetivos,

indicadores, medios de verificacién y supuestos.

La estructura de la evaluacion se divide en siete apartados, en el primero se incluye la
caracterizacion del Programa el cual muestra el contexto y antecedentes, se identifica la
problematica a atender y sus objetivos, la poblacién potencial y objetivo, cobertura y tipos de apoyo.
El segundo apartado incluye la ficha técnica de la evaluacidon la cual muestra los elementos
analizados del Programa, asi como la evaluacién especifica de indicadores. El tercer apartado
muestra el andlisis FODA, el cuarto apartado incluye una revisién de los arboles de problemas y

objetivos para posteriormente en los apartados cinco y seis presentar la calificaciéon global,
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recomendaciones generales y conclusiones respectivas. Finalmente, la bibliografia utilizada para la

evaluacion se presenta en el apartado siete.
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L Caracteristicas del Programa

El Programa 25. Atencidn Integral contra la Pobreza es parte de la estrategia integral del municipio
gue tiene como objetivo implementar politicas publicas y acciones con enfoque en derechos
humanos para alcanzar el desarrollo humano y la igualdad sustantiva; y es a través del Programa
que se busca atender de forma integral los habitantes del municipio de Monterrey que se

encuentran en situacion de pobreza y viven procesos de exclusion social.

En el caso particular del Programa se cuenta con documentos elaborados a partir del proceso de
implementacién del modelo PbR-SED en el municipio y que permiten caracterizar ciertos aspectos
cualitativos y cuantitativos los cuales se resumen en la Tabla 1, lo que facilita entender el contexto

en el cual opera el Programa y que son parte del disefio y definicion de objetivos y metas.

Tabla 1. Caracterizacion del Programa

Unidad Responsable Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva
Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
Objetivo 4.4 Atencidn Integral contra la Pobreza y Grupos Vulnerables
Alcanzar la igualdad de acceso a servicios bdsicos para mejorar la
calidad de vida de las personas de Monterrey que presentan carencias
sociales a través de la implementacidon de un Programa de Atencién
Integral contra la Pobreza.
Estrategia 4.4.1 Mejorar el acceso a servicios de salud para la
poblacion, con énfasis en los grupos vulnerables.
4.4.1.1 Impulsar mecanismos novedosos y eficaces para
acercar los servicios de salud a la poblacién,
particularmente en aquellos casos en los que se
enfrentan dificultades de acceso a estos servicios.
4.4.1.2 Reforzar los programas de promocion de la
salud con profesionales en estos servicios.
4.4.1.3 Ampliar la cobertura de los servicios de

Vinculacién del Pp

proteccién a la salud.
4.4.1.4 Aumentar la calidad de los servicios que ofrecen
los centros de salud municipales.
4.4.1.5 Fortalecer los servicios de atencion en salud
mental.

4.4.2 Implementar acciones que impulsen el acceso a los
Derechos Humanos de las personas migrantes.
4.4.2.1 Realizar un diagndstico sobre la percepcion
comunitaria para la instalacién de un albergue para
personas migrantes nacionales, internacionales vy
retornadas
4.4.2.2 Atender al mayor nimero posible de personas
migrantes nacionales, internacionales y retornadas, a
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través de un albergue que ofrezca condiciones dignas.
4.4.2.3 Realizar gestiones para el empleo temporal de
personas migrantes nacionales, internacionales vy
retornadas, cuidando los aspectos juridicos de su
condicion migratoria.
4.4.2.4 Reactivar espacios para brindar servicios basicos
de atencibn a personas migrantes nacionales,
internacionales y retornadas en el municipio de
Monterrey.
4.4.3 Reducir el nUmero de personas que presentan inseguridad
alimentaria
4.4.3.1 Reducir el numero de personas que tienen
insuficiente disponibilidad de alimentos nutritivos para
su consumo a fin de avanzar hacia el objetivo de
Hambre Cero.
4.4.4 Impulsar acciones para potenciar la inclusion
social, econdmica y politica de todas las personas que
habitan en Monterrey, independientemente de su
edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o
situacion econdmica u otra condicidn.
4.4.4.1 Activar el Consejo Rector para el Desarrollo
Humano de Monterrey para impulsar la solidaridad y
organizacion para superar la pobreza y la exclusion en
la ciudad con programas e iniciativas coordinadas con
instancias de otros ordenes de gobierno y de la
sociedad civil para garantizar la igualdad de
oportunidadesy reducir la desigualdad de resultados en
el municipio de monterrey.
Objetivo 4.9 Impulso vy oportunidades para la juventud
Ampliar las oportunidades de desarrollo integral de la juventud
regiomontana.
4.9.1 Contribuir a la reduccién del rezago educativo en los
niveles medio superior y superior de las personas que viven en
el municipio de Monterrey.
4.9.1.1 Otorgar becas a jévenes en situacion vulnerable
para reducir los niveles de desercidn escolar en el nivel
medio superior.
4.9.1.2 Otorgar becas a jévenes en situacion vulnerable
para reducir los niveles de desercidn escolar en el nivel
superior.
49.1.3 Incrementar la difusién de los apoyos
educativos para facilitar el acceso de jovenes en
situacion vulnerable a la educacidn en los niveles medio
superior y superior.
49.1.4 Generar sinergias interinstitucionales para
favorecer la incorporacion y buen desempefio
académico de jovenes en situacion vulnerable en los
niveles medio superior y superior.
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4.9.1.5 Realizar seguimiento y acompafiamiento a las
personas beneficiarias de becas durante sus estudios de
los niveles medio superior y superior para que
continden y/o concluyan sus estudios.

4.9.1.6 Contribuir con orientacién, apoyos escolares y
asesorias al mantenimiento y mejoramiento del
proceso educativo de jévenes de entre 15y 29 afios de
edad.

4.9.1.7 Realizar ferias de difusién universitaria para
acercar a las juventudes a las oportunidades de
educacion superior.

4.9.1.8 Realizar talleres de orientacidn vocacional para
contribuir a que las juventudes construyan una vision
exitosa sobre su futuro académico y profesional.
4.9.1.9 Gestionar becas y programas de desarrollo de
habilidades para apoyar la permanencia de las
juventudes en estudios profesionales.

4.9.1.10 Realizar asesorias para mejorar el desempefio
de las y los aspirantes a ingresar a las instituciones de
educacidn superior en la presentacién de sus exdmenes
de admisidn.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
Meta 1.1 Erradicar para todas las personas y en todo el mundo
la pobreza extrema (actualmente se considera que sufren
pobreza extrema las personas que viven con menos de 1,25
dolares de los Estados Unidos al dia.
Meta 1.2 Reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres,
mujeres y ninos de todas las edades que viven en la pobreza en
todas sus dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales.
Meta 1.3 Implementar a nivel nacional sistemas y medidas
apropiados de proteccidn social para todos, incluidos niveles
minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura de las
personas pobres y vulnerables.
Meta 1.4 Garantizar que todos los hombres y mujeres, en
particular los pobres y los vulnerables, tengan los mismos
derechos a los recursos econdmicos y acceso a los servicios
basicos, la propiedad y el control de la tierra y otros bienes, la
herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias
apropiadas y los servicios financieros, incluida la micro
financiacion.

Existen limitadas acciones que permitan atender de forma integral a un

alto nimero de personas en el municipio de Monterrey que se

encuentran en situacion de pobreza y viven procesos de exclusion

social.

Contribuir en la reduccion de carencias sociales por ingresos, rezago

educativo, acceso a servicios de salud y acceso a la alimentacion de

Identificacion de la
problematica a
atender

Objetivo General
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personas del municipio de Monterrey que se encuentran en situacién
de pobreza y pobreza extrema y/o situacidn de vulnerabilidad.

Objetivo(s)
Especifico(s)

e Mejorar el acceso a servicios de salud para las personas de
Monterrey.

e Disminuir el rezago educativo de las personas que viven en el
municipio de Monterrey.

e Implementar acciones que permitan que las personas migrantes
internacionales tengan acceso a sus derechos humanos.

Poblacion Potencial

Poblacion que radique en el municipio de Monterrey y que presente al
menos una carencia social (de rezago educativo, carencia de acceso a
servicios de salud) y que sus ingresos se encuentran por debajo de la
linea de pobreza por ingresos.

Poblacion Objetivo

Poblacion que cumpla con el perfil y requisitos establecidos en el
programa, para lo cual, se consideran distintos grupos de poblacién a
los que no se les podra negar el acceso a los servicios ofrecidos:

° Mujeres

Hombres

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes

Personas con discapacidad

Poblacidn indigena

Poblaciéon migrante

Cobertura

Municipio de Monterrey

Tipos de apoyo

e Servicios de salud
e Becasajovenes
e Atencidn a migrantes
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1. Ficha Técnica y evaluacion de indicadores

El apartado Il tiene como objetivo realizar una valoracién de los elementos estructurales de la légica
horizontal y vertical de la MIR. Para el andlisis se utiliza la MIR entregada por la Unidad Responsable

del Programa, asi como las fichas técnicas de los indicadores que la componen.

Para mayor claridad en el andlisis de los elementos que componen la MIR se presentan cinco
subapartados (I. VINCULACION Y CONTRIBUCION DEL PROGRAMA, II. FIN, lll. PROPOSITO, IV.
COMPONENTES y V. ACTIVIDADES) a partir de los cuales se analiza el resumen narrativo,

indicadores, medios de verificacién y supuestos que permiten emitir comentarios especificos.

IL.1 Vinculacién y Contribucion del Programa

El primer subapartado del analisis consiste en verificar si el Programa se encuentra vinculado a los
documentos de planeacién municipal, estatal, sectorial o especial. En este sentido se identifica que
el Programa se encuentra vinculado tanto al PMD 2021 — 2024 y los Objetivos de Desarrollo

Sostenible de la Agenda 2030, pero falta actualizar el vinculo con el Plan Estatal de Desarrollo 2022

—2027.
I VINCULACION Y CONTRIBUCION DEL PROGRAMA 10% 10
1 ¢ElPrograma esta alineado y/o vinculado con algun objetivo del eje de la politica publica del PMD? 5 1 5
2 ;ElPrograma esta alineado y/o vinculado con algin objetivo estatal, sectorial o especial? 5 1 5
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Los siguientes cuatro subapartados muestran la valoracion de los distintos elementos de la ldgica

horizontal de la MIR y del cual se derivan observaciones especificas. El segundo subapartado del

analisis corresponde al nivel de FIN del cual se presenta lo siguiente:

Evaluacion del Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados Ponderacién  Puntaje 1’ Calificacion
Il. FIN 18% 6
Resumen Narrativo 3 1
3 ;Lasintaxis del resumen narrativo del objetivo de FIN es correcta y cumple con las siguientes caracteristicas? 3 1
a. ¢El resumen narrativo ufiliza las palabras ‘mediante / a través” para hacer referencia a la solucion del
problema? Sintaxis: “Contribuir a (objetivo superior) mediante (complemento = Propésito u objetivo 1 0 0
central del programa)”
b. ;Se identfica claramente la contribucién del programa al logro de un objetivo estratégico de orden
) o L . . 1 0 0
superior con el que esta alineado, ya sea del Programa Municipal de Desarrollo, Sectorial o especial?
c. ¢Elresumen narrativo especifica como se lograra la solucién al problema? 1 1 1
Indicador (es) 9 3
4 a. 4El (los) indicador (es) de Fin permite (n) dar seguimiento de los avances y evaluar si el programa
contribuye al logro de un objetivo estratégico de orden superior con el que esté alineado (Objetivo de la 1 0 0
Dependencia, del Sector o del PMD)?
b. ¢El(los) indicador (es) de Fin permite (n) identificar y medir el impacto final que tendra el programa? 1 0 0
5  ;El(los) indicador (es) de Fin cumple (n) con las siguientes caracteristicas? 7 3
a. ¢Las propiedades conocidas como SMART (Claro, relevante, adecuado y monitoreable? 1 0 0
b. ¢Cuenta (n) con una ficha técnica que contenga los elementos que lo (s) componen (Nombre, definicion,
tipo, dimension, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicién, linea base, metas y 1 1 1
comportamiento del indicador)
c. ¢El método de célculo del (los) indicador (es) de FIN fiene especificada correctamente su férmula de 1 05 05
célculo y utiliza Unicamente expresiones aritméticas y/o simbolos matematicos que representen una
d. ¢Eltipo del (los) indicador (es) a este nivel es preferentemente estratégico y su dimension es de eficacia? 1 05 0.5
e. ¢Launidad de medida del (los) indicador (es) corresponde con el método de calculo, la linea base y las 1 0 0
f. ¢La periodicidad del (los) indicador (es) permite (n) contar con al menos una medicién sexenal y/o anual? 1 1 1
g. ¢El(los) indicador (es) cuenta (n) con linea base? 1 0 0
Medios de Verificacion 3 1
6 a. ;Se especifican los medios de verificacion para cada indicador definido a nivel de Fin y que éstos incluyan 1 1 1
el nombre o titulo del documento, reporte, registro o informe de la fuente de informacién?
b. ¢Los medios de verificacion especificados para cada indicador incluyen la fecha de emisién de la fuente 1 0 0
de informacion?
c. ¢Los medios de verificacion especificados para cada indicador, incluyen el area emisora y/o responsable 1 0 0
de su emisién?
Supuestos 3 1
7 ¢ ;La redaccion del (los) supuesto (s) disefiado (s) a nivel de Fin esta expresada en términos positivos |
representa el (los) riesgo (s) o condicion (es) (externa) que enfrenta el programa y qua esté (n) fuera de 1 0 0
su control?
¢ El (los) riesgo (s)/condicion (es) expuesta (s) tiene (n) una probabilidad razonable de ocurrencia y es 1 1 1
(son) susceptible (s) de ser solventada para el cumplimiento del objetivo de FIN?
¢ (El(los) supuesto (s) disefiados (s) es (son) lo suficientemente preciso (s) para estar en posibilidad de ser 1 0 0
monitoreado (s)?
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e Elindicador de Fin no permite dar seguimiento de los avances respecto de la contribucién
a la consecucion del objetivo estratégico de orden superior del PMD 2021 — 2024 al que se
encuentra vinculado y tampoco mide el impacto.

e El indicador no cumple con la totalidad de los criterios CREMAA (claridad, relevancia,
economia, monitoreable, adecuado, aporte marginal).

e El método de calculo no genera informacidn relevante para medir el desempeio del
Programa o el cumplimiento de metas y objetivos.

e Elindicador no es de tipo.

e Los medios de verificacidon no muestran la periodicidad de su generacién/publicacién ni el
area responsable de su emisién.

e Los supuestos no expresan una externalidad negativa, es decir que no expresan un riesgo o

condicion externa del Programa.

Nivel d Método d Unidad d
HEEE Nombre del Indicador SHecoee Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo nieeeas

Objetivo Calculo Medida
Cantidad de servicios de salud,
alimentacion, acceso a educacién
media superior y superior,
alojamiento y empleo brindados a
personas del municipio de Monterrey
en situacién de pobreza, pobreza
extrema y/o situacién de
vulnerabilidad

Si Si No No Si No No Estratégico Si

Respecto a los Criterios CREMAA se observa que el indicador no es claro, relevante, monitoreable
ni adecuado para el objetivo de la MIR que se estd midiendo, es decir que no permite dar un correcto
seguimiento al objetivo de orden superior al que se encuentra vinculado el Programa. Asimismo,
aunque el indicador se clasifica como estratégico, este tiene los elementos para un indicador de tipo

gestion a nivel de Componente.

A continuacidn, se presentan comentarios especificos del resumen narrativo, indicadores, medios

de verificacién y supuestos que permitiran fortalecer la l6gica horizontal del Programa.
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COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO
La redacciéon de "Contribuir en la reduccién de
carencias sociales por ingresos, rezago
educativo, acceso a servicios de salud y acceso a
la alimentacién de personas del municipio de
Monterrey que se encuentran en situacion de
pobreza y pobreza extrema y/o situacién de
vulnerabilidad" No cumple con sintaxis
establecida. No se identifica el objetivo superior
al cual contribuye el Programa y existe
confusién de cual es la situacion esperada con
su ejecucion.

COMENTARIOS
INDICADOR

No hay claridad en lo que pretende medir. Su
método de calculo multiplica el nimero total de
servicios de salud, etc.,, por el nimero de
servicios brindados por persona desagregados
por género. Por lo tanto, se considera que no es
claro, relevante ni adecuado para evaluar un
objetivo de este nivel; en el que se busca medir
la situacién esperada con el funcionamiento. Su
tipo no es estratégico y no se define un valor de
la linea base.

COMENTARIOS
MEDIOS DE VERIFICACION

"Informes de resultados finales" no es una
fuente de informacién a la que se pueda
acceder, consultar y/o monitorear; ya que no se
especifica el nombre de los informes, si estan
registrados en un medio informatico, ni la fecha
y area responsable de su emisién y validacion.
Se desconoce si existe una publicacion oficial de
esta informacién.

COMENTARIOS
SUPUESTO
"Las personas que viven en el municipio de
Monterrey no logran superar su situacién de
pobreza" es una condicion expresada en
términos negativos; cuando deben representar
situaciones (en términos positivos) que
impliquen un riesgo externo, que comprometa
la ejecucion del Programa (fuera de su control).




Evaluacion Légica Horizontal y Vertical

Pp Atencidn Integral contra la Pobreza |cosoers .
MONTERREY

1Ll Nivel PROPOSITO

El tercer subapartado del andlisis corresponde al nivel de PROPOSITO, del cual se derivan las

siguientes observaciones:

el Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados Ponderacién  Puntaje 1’ Calificacion
Il.  PROPOSITO 32% 10
Resumen Narrativo 8 4
8 ;Elresumen narrativo de Proposito cumple con la sintaxis establecida a este nivel?; es decir: 4 0
a. ¢Coémo sujeto de la oracion, se identifica claramente la poblacion objetivo o area de enfoque? 2 0 0
b. ¢Elverbo de la oracion esta expresado en tiempo presente? 1 0 0
c. ¢El complemento de la oracién establece claramente el resultado que se espera lograr mediante la 1 0 0
ejecucion del programa?
9 ;El objetivo de Proposito expresa claramente el efecto directo esperado sobre la poblacion objefivo o area de 4 1 4
enfoque y/o la aportacion especffica (resultado esperado) a la solucidn del problema identificado por el
Indicador (es) 12 2
10 a. (El (los) indicador (es) definido (s) a nivel de Propésito permite evaluar el cambio producido en la 2 0 0
poblacién objetivo, atribuible a la ejecucion del programa?
b. ¢El(los) indicador (es) definido (s) a nivel de Propésito permite medir el resultado que espera alcanzar el 2 0 0
programa?
11 ¢ El (los) indicador (es) de Propésito cumple (n) con las siguientes caracteristicas? 8 2
a. ¢lLas propiedades conocidas como SMART (Claro, relevante, adecuado y monitoreable? 1 0 0
b. ¢Cuenta (n) con una ficha técnica que contenga los elementos que lo (s) componen (Nombre, definicion,
tipo, dimension, método de célculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas y| 1 1 1
comportamiento del indicador)
c. Elmétodo de calculo del (los) indicador (es) de Propdsito cumple con las siguientes caracteristicas: 2 0
- ¢ Tiene especificada correctamente su formula de célculo? 1 0 0
- ¢ Utiliza unicamente expresiones aritméticas y/o simbolos matematicos que representen una relacion de 1 0 0
variables?
d. ¢El tipo del (los) indicador (es) a este nivel es preferentemente estratégico y su dimensién es de eficacia 1 0 0
ylo eficiencia?
e. ¢Launidad de medida del (los) indicador (es) corresponde con el método de calculo, la linea base y las 1 0 0
f. ¢La periodicidad del (los) indicador (es) permite (n) contar con al menos una medicién anual y/o semestral 1 1 1
g. ¢El(los) indicador (es) cuenta (n) con linea base? 1 0 0
Medios de Verificacion 6 2
12 ;Se incorporan los medios de verificacion suficientes y necesarios para obtener los datos requeridos para el
célculo del (los) indicador (es) definido (s), que permitan evaluar el objetivo de Propésito y contengan, al 6 2
menos, la siguiente informacion?
a. ¢Seincluye el nombre o titulo del documento, reporte, registro o informe de la fuente de informacion? 2 1 2
b. ¢Seincluye la fecha de emision de la fuente de informacion? 2 0 0
c. ¢Seincluye el area emisora y/o responsable de su emision? 2 0 0
Supuestos 6 2
13 ¢ El nivel de Propésito incorpora supuestos que contengan las siguientes caracteristicas? 6 2
a. ¢Laredaccion del supuesto esta expresada en términos positivos? 1 1 1
b. ¢La redaccion del supuesto expresa el (los) riesgo (s) o condicién (es) (externa) que enfrenta el programa 1 0 0
y qua esta (n) fuera de su control?
c. ¢El(los) riesgo (s)/condicion (es) expuesta (s) tiene (n) una probabilidad razonable de ocurrencia? 1 1 1
d. ¢El (los) riesgo (s)/condicién (es) expuesta (s) es (son) susceptible (s) de ser solventada para el 1 0 0
cumplimiento del objetivo?
e. ¢Es (son) lo suficientemente preciso (s) para estar en posibilidad de ser monitoreado (s)? 1 0 0
f. ¢Se considera (n) suficiente (s) y necesario (s) para el logro del objetivo propuesto y que la ejecucion del 1 0 0
programa contribuya al logro de un objetivo de orden superior?

e El resumen narrativo de Propdsito no cumple con la sintaxis establecida a este nivel.
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e El indicador definido no permite evaluar el cambio producido en la poblacion objetivo,

atribuible a la ejecucion del Programa ni permite medir el resultado que espera alcanzar

tras su ejecucion.

e El método de cdlculo no genera informacidn relevante para medir el desempefio del

Programa o el cumplimiento de metas y objetivos.

e Elindicador no es de tipo estratégico y la unidad de medida no corresponde con lo que se

estd midiendo.

e Los medios de verificacion no muestran la periodicidad de su generacién/publicacion ni el

area responsable de su emision.

e Los supuestos no expresan una externalidad negativa, es decir que no expresan un riesgo o

condicion externa del Programa.

Método de
Calculo

CLZCL Nombre del Indicador

Objetivo

Cantidad de personas que
Propdsito
desagregados por género

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

accedieron a servicios basicos Si Si No

Unidad de
Medida

Estratégico Si

Tras la valoracion de los Criterios CREMAA se observa que el indicador no es claro, relevante,
monitoreable niadecuado para el objetivo de la MIR que se estd midiendo, es decir que no es posible
cuantificar el resultado que espera alcanzar con la operacién del Programa. Asimismo, aunque el

indicador se clasifica como estratégico, este tiene los elementos para un indicador de tipo gestion a

nivel de Componente.

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

La redaccién de: "Contribuir a la igualdad en la
calidad de vida de las personas de Monterrey"
no cumple con sintaxis establecida a este nivel.
Existe confusion para identificar la poblacidn
objetivo a la que va dirigido el Programa; toda
vez que la MIR establece como beneficiarios a la
poblacidn con algun tipo de carencia social o en
situacion de pobreza y no hay claridad en cuanto
al problema o necesidad a resolver por el
mismo.

COMENTARIOS
INDICADOR

No representa una relacion de variables. Su
método de calculo contiene un solo concepto:
Cantidad de personas que accedieron a servicios
basicos desagregados por género. NO es claro,
relevante ni adecuado para evaluar un objetivo
de este nivel; en el que se busca medir el cambio
o efecto producido en la poblacién objetivo con
la ejecucion del Programa. Su tipo no es
estratégico, el sentido es descendente y no se
establece un valor de la linea base.
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COMENTARIOS
MEDIOS DE VERIFICACION

"Informes de resultados finales" no es una
fuente de informacién a la que se pueda
acceder, consultar y/o monitorear; ya que no se
especifica el nombre de los informes, si estan
registrados en un medio informatico, ni la fecha
y darea responsable de su emisién y validacién.
Se desconoce si existe una publicacion oficial de
esta informacion.

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Las personas que viven en el municipio de
Monterrey experimentan diversas formas de
discriminacién" no representa una condicién
externa que impliqgue un riesgo para el
funcionamiento del Programa, sino la razén de
su existencia.
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IL.IV Nivel COMPONENTES

El cuarto subapartado del andlisis corresponde al nivel de COMPONENTES, para el caso de la MIR

del Programa se cuenta con tres indicadores en este nivel; la valoracidon general de ambos se

presenta a continuacién.

Evaluacion del Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados Ponderacién  Puntaje 1’ Calificacion
IV. COMPONENTES 25% 8
Resumen Narrativo 9 5

14 ;Los Componentes definidos especifican claramente cuéles son los bienes y/o servicios publicos que debe
producir o entregar el programa durante su ejecucién para cumplir con su Propésito?

15 ¢ La sintaxis del resumen narrativo de los Componentes es correcta y cumple con las siguientes 2 0

a. ¢El sujeto de la oracion se refiere a los productos terminados y/o servicios proporcionados para el logro

4 0.5 2

del Propésito del programa? f 0 0
b. ¢La oracion contiene un verbo en pasado participio que permita relacionar los bienes y servicios| 1 0 0
producidos por el programa?
16 ¢ Se considera que los Componentes disefiados, son los suficientes y necesarios para el logro del Propdsito? 3 1 3
Indicadores 10 2
17 Los indicadores definidos para cada Componente permiten medir si los bienes y/o servicios producidos y/o|
entregados por el programa a los beneficiarios se realizan en la cantidad y calidad necesaria, de acuerdo con 2 0 0
los resultados esperados?
18 ¢ Los indicadores definidos para cada Componente cumplen con las siguientes caracteristicas? 8 2
a. ¢Las propiedades conocidas como SMART (Claro, relevante, adecuado y monitoreable? 1 0 0
b. ¢Cuenta (n) con una ficha técnica que contenga los elementos que lo (s) componen (Nombre, definicion,
tipo, dimension, método de célculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas yj| 1 1 1
comportamiento del indicador)
. El método de calculo de los indicadores definidos para cada Componente cumple con las siguientes| 9 1
caracteristicas:
- ¢ Tiene especificada correctamente su formula de célculo? 1 0.5 0.5
- ¢ Utiliza unicamente expresiones aritméticas y/o simbolos matematicos que representen una relacion de 1 05 05
variables? '
d. ¢Se incluye al menos un indicador de calidad que permita conocer el nivel de safisfaccion de los 1 0 0
e. ¢Launidad de medida de los indicadores corresponde con el método de calculo, la linea base y las 1 0 0
f. ¢La periodicidad de los indicadores permite contar con al menos una medicion semestral y/o frimestral? 1 0 0
g. ¢Losindicadores cuentan con linea base? 1 0 0
Medios de Verificacion 3 1

19 ¢ Se incorporan los medios de verificacion suficientes y necesarios para obtener los datos requeridos para el
célculo de los indicadores definidos, que permitan evaluar el objetivo de cada Componente y contengan, al 3 1
menos, la siguiente informacion?

a. ¢Seincluye el nombre o titulo del documento, reporte, registro o informe de la fuente de informacion? 1 1 1

b. ¢Seincluye la fecha de emision de la fuente de informacion? 1 0 0

c. ¢Seincluye el area emisora y/o responsable de su emision? 1 0 0
Supuestos B8] 0.25

20 ;Elnivel de Componentes incorpora supuestos que contengan las siguientes caracteristicas? 3 0.25
a. ¢Laredaccion del supuesto esta expresada en términos positivos? 0.5 0 0

b. ¢La redaccion del supuesto expresa el (los) riesgo (s) o condicién (es) (externa) que enfrenta el programa 05 0 0

y qua esta (n) fuera de su control?
c. ¢El(los) riesgo (s)/condicion (es) expuesta (s) tiene (n) una probabilidad razonable de ocurrencia? 0.5 0.5 0.25
d. ¢El (los) riesgo (s)/condicién (es) expuesta (s) es (son) susceptible (s) de ser solventada para el
cumplimiento del objetivo de cada Componente?
e. ¢Es (son) lo suficientemente preciso (s) para estar en posibilidad de ser monitoreado (s)? 0.5 0 0
. ¢Se considera (n) suficiente (s) y necesario (s) para el logro del objetivo propuesto y alcanzar el objetivo|
central del programa?

0.5 0 0

0.5 0 0

14




Evaluacion Légica Horizontal y Vertical
Pp Atencion Integral contra la Pobreza |

Las observaciones especificas por indicador se muestran a continuacién, lo que permite identificar

las areas de oportunidad para cada uno.

Componente 1

Método de
Calculo

Nivel de
Objetivo

Nombre del Indicador

Definicion Claro Relevante

Unidad de

Econémico Monitoreable Adecuado N
Medida

Tipo

Porcentaje de personas que
Componente 1 |accedieron a los servicios de salud
otorgados

Si Si

Si No Estratégico ‘Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Mejorar el acceso a servicios de salud para las
personas de Monterrey" no cumple con sintaxis
establecida a este nivel.

No es claro en lo que pretende medir, su
método de calculo relaciona la cantidad de
personas que accedieron a servicios de salud
existentes / personas que accedieron a servicios
de salud otorgados x100. La unidad de medida
es porcentaje, su frecuencia de medicién es
mensual (no recomendada a este nivel) y no se
define un valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

registros de
bases de datos de
encuestas de satisfaccion" no representa una
fuente de informacién a la que se pueda

"Informe final de resultados,

personas beneficiarias,

acceder, consultar y/o monitorear. No se
describe el nombre especifico del informe,
registros, documento o reporte creado, ni la
fecha y area responsable de su emision vy
validacion. Se desconoce si existe una
publicacién oficial de esta informacion.

"Las personas carecen de acceso a servicios de
salud" representa un problema o necesidad a
resolver, no una condicion expresada en
términos positivos, que implique un riesgo para
la ejecucion del Programa, fuera de su control.

Componente 2

Nivel de Método de

Nombre del Indicador

Unidad de

Tipo Medida

laro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado

Cileulo Definicién C

Objetivo

Cantidad de personas que
continuaron sus estudios en los
niveles medio superior y superior
formal en el municipio de Monterrey

Componente 2 Si Si

Si No Estratégico Si
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COMENTARIOS
RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Disminuir el rezago educativo en los niveles
medio superior y superior de las personas que
viven en el municipio de Monterrey" no cumple
con sintaxis, lo que dificulta identificar cual es el
bien y/o servicio que entrega el Programa
directamente a los beneficiarios; toda vez que la
redaccion representa un objetivo a lograr.

El nombre del indicador no expresa la relacion
aritmética que, conforme al método de calculo,
representa y a su vez, para obtener el resultado
que se pretende, las variables de este ultimo
(Cantidad de personas atendidas / Cantidad de
personas que continuaron sus estudios en los
niveles medios superior y superior formal)
deben estar invertidas. Su frecuencia de
medicién es mensual (no recomendada a este
nivel) y no se define un valor de linea base.

COMENTARIOS

COMENTARIOS
SUPUESTO

MEDIOS DE VERIFICACION
"Controles de asistencia escolar, registros de

personas que accedieron a  servicios
educativos", no representa una fuente de
informacion a la que se pueda acceder,
consultar y/o monitorear. No se describe el
nombre especifico del informe, registros,
documento o reporte creado, ni la fecha y drea
responsable de su emision y validacidn. Se
desconoce si existe una publicacién oficial de
esta informacion.

"Baja asistencia escolar y falta de acceso a
servicios educacién" representan problemas o
necesidades a resolver. representa un problema
o necesidad a resolver, no una condicién
expresada en términos positivos, que implique
un riesgo para la ejecucion del Programa, fuera
de su control.

Componente 3

Mét
étodode | g icion ¢
Calculo

Nivel de
Objetivo

Nombre del Indicador

NUmero total de personas migrantes
internacionales que accedieron a
derechos humanos desagregado por
género

Componente 3

Unidad de

Relevante Econémico Monitoreable Adecuado N
Medida

laro Tipo

Gestion

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Implementar acciones que permitan que las

personas migrantes internacionales tengan
acceso a sus derechos humanos" no cumple con
sintaxis, lo que crea confusion del bien y/o
servicio que entrega el Programa directamente
al beneficiario; toda vez que la redaccion
representa un objetivo a lograr.

No representa una relacion de variables. Su
método de cdlculo lo integra un solo concepto:
Numero total de personas migrantes
internacionales que accedieron a derechos
humanos (alojamiento en el albergue + atencion
médica + inserciéon al empleo temporal +
formacion laboral). Su frecuencia de medicidn
es anual (no recomendada a este nivel) y no se
define un valor de linea base.
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COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

"Padréon de personas beneficiarias, Informes
mensuales de albergues con estadisticas sobre

alojamiento, atencién médica, inserciéon al
empleo temporal y formacién laboral,
Evaluacion del disefio anual del Proyecto",
misma observacion de los anteriores.

COMENTARIOS
SUPUESTO
"Baja cobertura de los servicios ofrecidos para
las personas migrantes internacionales",
representa un problema o necesidad a resolver,
no una condiciébn expresada en términos
positivos, que implique un riesgo para la
ejecucion del Programa, fuera de su control.
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1.V Nivel ACTIVIDADES

El quinto subapartado del andlisis corresponde al nivel de ACTIVIDADES, para el caso de la MIR del
Programa se cuenta con 16 indicadores en este nivel; cinco del Componente 1. Mejorar el acceso a
servicios de salud para las personas de Monterrey, seis corresponden al Componente 2. Disminuir el
rezago educativo en los niveles medio superior y superior de las personas que viven en el municipio
de Monterrey y cinco al Componente 3. Implementar acciones que permitan que las personas
migrantes internacionales tengan acceso a sus derechos humanos; la valoracidon general de los

indicadores se presenta a continuacion.

Las observaciones especificas por indicador se muestran a continuacion, lo que permite identificar

las dreas de oportunidad para cada uno.

Evaluacion del Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados Ponderacién  Puntaje 1’ Calificacion
V. ACTIVIDADES 15% 6
Resumen Narrativo 4 2
21 ;El resumen narrativo de las Actividades de la matriz de indicadores para resultados contiene las siguientes| 2 15
caracteristicas? :

a. ¢Detalla claramente todas las acciones necesarias para producir los bienes y/o servicios (componentes)

que debe producir o entregar el programa? ! 05 05
b. ¢Las actividades estan agrupadas o estructuradas de manera que permitan identificar a que componente 1 1 1
corresponden?
22 ;La sintaxis del resumen narrativo de las Actividades es correcta; es decir, el inicio de la oracién contiene un
sustantivo derivado de un verbo (accion) y éste se acompafia de un complemento que permite relacionarse 1 0 0
con los componentes del programa?
23 ;Se considera que las Actividades descritas son las suficientes y necesarias para producir cada uno de los| 1 05 05

Componentes propuestos?
Indicadores 7 2.25
24 ;Los indicadores definidos para cada Actividad permiten medir el esfuerzo administrativo aplicado a las|

actividades principales y a los insumos para obtener los bienes y servicios? 1 0 0

25 ;Los indicadores definidos para cada Actividad cuentan con las siguientes caracteristicas? 6 2.25

a. ¢Las propiedades conocidas como SMART (Claro, relevante, adecuado y monitoreable? 1 0 0
b. ¢Cuentan con una ficha técnica que contenga los elementos que los componen (Nombre, definicién, tipo,

dimension, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas y| 1 1 1

comportamiento del indicador)

c. El'método de célculo de los indicadores definidos para cada Actividad cumple con las siguientes 1 0.25

- ¢ Tiene especificada correctamente su formula de calculo? 0.5 0 0

- ¢ Utiliza Gnicamente expresiones aritméticas y/o simbolos matematicos que representen una relacion de 0.5 0.5 0.25

d. ¢Launidad de medida de los indicadores corresponde con el método de calculo, la linea base y las 1 0 0

e. ¢La periodicidad de los indicadores permite contar con al menos una medicion trimestral y/o mensual? 1 1 1

f. ¢Los indicadores cuentan con linea base? 1 0 0

Medios de Verificacion 2 1

26 ;Se incorporan los medios de verificacion suficientes y necesarios para obtener los datos requeridos para el
célculo de los indicadores definidos, que permitan evaluar el objetivo de cada Actividad y contengan, al menos, 2 1
la siguiente informacion?

a. ¢Se incluye el nombre o titulo del documento, reporte, registro o informe de la fuente de informacion? 1 1 1
b. ¢Seincluye la fecha de emisién y el area emisora y/o responsable de su emision? 1 0 0
Supuestos 2 0.5
27 (El nivel de Actividades incorpora supuestos que contengan las siguientes caracteristicas? 2 0.5
a. ¢La redaccion del supuesto estd expresada en términos positivos e implica un riesgo o condicion
. 0.5 0 0
(externa) que enfrenta el programa y que esta fuera de su control?
b. ¢El (los) riesgo (s)/condicion (es) expuesta (s) tiene (n) una probabilidad razonable de ocurrencia y es 0.5 1 05
susceptible (s) de ser solventada para el cumplimiento de cada Actividad? ) :
c. ¢Es (son) lo suficientemente preciso (s) para estar en posibilidad de ser monitoreado (s)? 0.5 0 0
d. ¢De cumplirse el supuesto definido a este nivel, es posible el logro de cada Componente? 0.5 0 0
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Componente 1. Mejorar el acceso a servicios de

salud para las personas de Monterrey

Actividad 1.1

Método d
Nombre del Indicador SHocoee

Definicion
Calculo

Nivel de
Objetivo

Cantidad de personas que ofrecen
servicios de salud desagregados por
género

Actividad 1.1

Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado

Unidad de

"
1 Medida

Gestion

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Realizar un mayor acercamiento a los
habitantes de las colonias ya sean lideres o
personas claves en la comunidad para
convertirlos en promotores de salud voluntarios
y asi favorecer la difusidon de los servicios de
salud ofrecidos" no cumple con sintaxis, debido
a que la oracion no inicia con un sustantivo
derivado de un verbo, lo que crea confusién
sobre la accion que se realiza (acercamiento,
promocién o difusion).

No representa una relacién de variables. Su
método de calculo lo integra un solo concepto:
Numero total de personas que ofrecieron los
servicios de salud. No se define un valor de la
linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Padréon de personas ofreciendo servicios de
salud" no es una fuente de informacion a la que
se pueda acceder, consultar y/o monitorear. No
se especifica si existe un registro especifico del
padrén, ni la fecha y area responsable de su
emisién y validacidn. Se desconoce si existe una
publicacién oficial de esta informacidn.

"No hay personas promocionando | oferta de
servicios de salud" es una condicién expresada
en términos negativos.

Actividad 1.2

Nombre del Indicador

Método de

Nivel de

Unidad de

laro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Definicién €
Objetivo Calculo efinicion

Cantidad de profesionales que
brinden servicios de salud
desagregados por género

Actividad 1.2 Si Si

Medida

Si No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Gestionar profesionales que brinden servicios
de salud comunitaria" no cumple con sintaxis;
debido a que la oracién no inicia con un
sustantivo derivado de un verbo (gestion).

Para obtener el resultado que se pretende, las
variables del método de calculo (cantidad de
gestiones realizadas / cantidad de profesionales
que brindan servicios de salud) deben estar
invertidas. No se define un valor de linea base,
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COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Solicitudes de gestidn institucional, Registro de

profesionales que ingresaron para realizar
acciones de promocion a la salud" no se
especifica si estos documentos estan
registrados en un medio informatico, ni la fecha
y area responsable de su emisidn y validacién.
Se desconoce si existe una publicacidn oficial de
esta informacion.

COMENTARIOS

SUPUESTO
"La Direccién de Salud cuenta con un nimero
limitado de profesionales para realizar acciones
de promocién a la salud" representa un
problema o necesidad a resolver, no una
condicion expresada en términos positivos, que
implique un riesgo para la ejecucién del
Programa, fuera de su control.

e Actividad 1.3

Nivel de

.. Nombre del Indicador Met'odode Definicién Cl
Objetivo Calculo

Promedio de personas que reciben
servicios de proteccion a la salud por Si Si
centro desagregados por género

Actividad 1.3

Unidad de

laro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo )
Medida

Si Si Si No Si Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO
"Aumenta el
recibieron atencién a la salud comunitaria" no
cumple con sintaxis, lo que crea confusion sobre
cual es la accidn que se realiza.

numero de personas que

COMENTARIOS
INDICADOR

No se define un valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

"Padrén de personas beneficiarias de los
servicios de salud" no se considera una fuente
informativa a la que se pueda acceder, consultar
y/o monitorear. No se describe si existe un
registro especifico de este padrdn, ni la fecha y
area responsable de su emision y validacién. Se
desconoce si existe una publicacién oficial de
esta informacion.

COMENTARIOS
SUPUESTO
"Las personas no cuentan con proteccidon de
servicios de salud" es una condicidon que esta
expresada en términos negativos.

e Actividad 1.4

Nivel d Método d
n{e' - Nombre del Indicador e'o O6e
Objetivo Calculo

Nivel de satisfaccion de servicios que
recibieron las personas

Actividad 1.4 Si Si

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Unidad de
Medida

No No Si No No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR
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"Aumentar la calidad de los servicios de salud
comunitaria ofrecidos" no cumple con sintaxis.
La redaccidn representa un objetivo del
Programa, pero no describe las acciones que se
realizan para aumentar la calidad de los
servicios que se ofrecen.

No es claro en lo que pretende medir; ya que
relaciona los servicios de salud que se ofrecen /
servicios de salud que mejoraron su calidad. No
se define un valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Encuestas de satisfaccidon, bases de datos de

encuestas de satisfaccién, informe de
resultados de encuestas de satisfaccion", misma
observacion del anterior.

"El nivel de satisfaccion de servicios que brindan
los centros de salud es bajo" representa un
problematica a resolver, no una condicion
expresada en términos positivos que implique
un riesgo para la ejecucién del Programa fuera
de su control.

Actividad 1.5

Nombre del Indicador

Nivel de Método de

Unidad de

laro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado )
Medida

Tipo

Definicion C
Calculo e

Objetivo

Cantidad de personas que
accedieron a servicios de atencién
ofertados para la salud mental

Actividad 1.5 Si Si

Si No Gestion Si

Componente 2. Disminuir el rezago educativo en los niveles medio superior y superior de las

personas que viven en el municipio de Monterrey

Actividad 2.1

Nombre del Indicador

Nivel de Método de

Definicion C
Calculo e

Objetivo

Unidad de

laro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado )
Medida

Tipo

Cantidad de jovenes de nivel medio
superior en situacion vulnerable que
continuaron sus estudios derivado de
las becas desagregado por género

Actividad 2.1 Si Si

Si No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Otorgar becas a jovenes en situacidon
vulnerable para reducir los niveles de desercidn
escolar en el nivel medio superior" no cumple
con sintaxis.

No es claro en lo que pretende medir; ya que su
método de calculo multiplica la cantidad de
jovenes de nivel medio superior que recibieron
beca por la cantidad de jévenes que con la beca
continuaron sus estudios. El valor definido para
la linea base (923) es superior a la meta (500).
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COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Padrén de solicitantes de beca, padréon de

personas beneficiarias, estudio
socioecondmico” no especifica si existe un
archivo en el que esté registrada esta
informacion, nila fechay area responsable de su
emisidn y validacién. Se desconoce si existe una
publicacion oficial de esta informacion.

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Falta de recursos econdmicos de las personas
de nivel medio superior para continuar y/o
concluir sus estudios", representa una
problematica a resolver, no una condicion
expresada en términos positivos que implgiue
un riesgo para la ejecucién del Programa fuera
de su control.

e Actividad 2.2

Milca Nombre del Indicador Metodo e Definicién C

Objetivo Calculo

Cantidad de jovenes de nivel superior
en situacion vulnerable que

continuaron sus estudios derivado de
las becas desagregado por género

Actividad 2.2

Unidad de

laro Relevante Econdémico Monitoreable Adecuado Tipo ]
Medida

Gestion

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO
jovenes en
vulnerable para reducir los niveles de desercidn
escolar en el nivel superior" no cumple con
sintaxis.

"Otorgar becas a situacion

COMENTARIOS
INDICADOR
No es claro en lo que pretende medir. Su
método de calculo multiplica la cantidad de
jovenes de nivel superior que recibieron beca
por la cantidad de jovenes que con la beca
continuaron sus estudios. El valor definido en la
linea base (5,230) es superior a la meta (1,700).

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

"Padron de beneficiaros, estudio
socioecondmico", misma observacién del
anterior.

COMENTARIOS
SUPUESTO
"Falta de recursos econdmicos de las personas
de nivel superior para continuar y/o concluir sus
estudios", representa una problematica a
resolver, no una condicion expresada en
términos positivos que implique un riesgo para
la ejecucion del Programa fuera de su control.

e Actividad 2.3

Nivel de Método de

Nombre del Indicador

Objetivo Calculo

Cantidad de personas alcanzadas a
través de campafas de promociony
difusion de los apoyos educativos de
nivel medios superior y superior

Actividad 2.3 Si Si

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Unidad de
Medida

No No Si No No Gestion Si
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COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Incrementar la difusion de los apoyos
educativos para facilitar su acceso en los niveles
medio superior y superior" no cumple con
sintaxis, lo que crea confusién de cual es la
accion que se realiza.

No es claro en lo que pretende medir. Su
método de cdlculo multiplica el sector de la
poblacidn a la que se dirigié el programa por la
cantidad de personas captadas a través de las
distintas campanas de difusion de los apoyos
educativos en el nivel medio superiory superior.
No se define un valor de la linea base.

COMENTARIOS

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Base de datos de las personas a las que se
difundié la informacién, base de datos de las
personas que accedieron a estudios de los
niveles medio superior y superior, registros de
los cuales se generaron las bases de datos",
misma observacion de las anteriores.

SUPUESTO

"Limitada difusién sobre los apoyos educativos
gue ayuden a acceder a los niveles de educcion
media superior y superior”, representa un
problematica a resolver, no una condicion
expresada en términos positivos que implique
un riesgo para la ejecucién del Programa fuera
de su control.

e Actividad 2.4

Nivel de Método de

Nombre del Indicador

Objetivo Calculo

Cantidad de instituciones
colaboradoras que brindaron

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Unidad de
Medida

Actividad 2.4 Si Si No Si Si No Si Gestion Si

atencion y seguimiento a
problematicas especificas

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Eficientar la sinergia interinstitucional para
garantizar una atencién integral de las diversas
problematicas en el entorno" no cumple con
sintaxis. La redaccion expresa un objetivo a
lograr, pero no especifica la accién a realizar
para ello.

El nombre no corresponde con el método de
calculo y este ultimo no estd correctamente
formulado: Numero de instituciones
colaboradoras que brindaron atencién vy
seguimiento a problematicas especificas) x 100
/ numero de instituciones colaboradoras. Su
frecuencia de medicion es anual (no
recomendable a este nivel).

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Convenios de colaboracion, registros
institucionales de los casos de seguimiento y
acompainamiento”, misma observaciéon de las
anteriores.

Representa una problemadtica a resolver, no una
condicion expresada en términos positivos que
implique un riesgo para la ejecucién del
Programa fuera de su control.
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e Actividad 2.5

Nivel Mé
Ll Nombre del Indicador SURICS Definicion C

Objetivo Calculo

Cantidad de personas de nivel medio
superior que con el seguimiento y

Actividad 2.5
culminaron sus estudios
desagregados por género

Unidad de

laro Relevante Econdmico Monitoreable Adecuado Tipo N
Medida

acompafamiento continuaron y/o Si Si No Si Si No Si Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

"Realizar seguimiento y acompafiamiento a las
personas beneficiarias durante sus estudios de
nivel medio superior para que continden y/o
concluyan sus estudios" no cumple con sintaxis.

COMENTARIOS
INDICADOR
El nombre no expresa la relacion aritmética que
representa y por tanto no corresponde con la
unidad de medida y método de célculo. No se
define un valor de la linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Base de datos de las personas que recibieron
seguimiento y acompafiamiento, registros de las
personas que continuaron sus estudios", misma
observacidn de los anteriores.

COMENTARIOS
SUPUESTO

las personas beneficiarias durante sus estudios
de nivel medio superior para que contintdeny /o
concluyan sus estudios", representa una
problematica a resolver, no una condicion
externa que implique un riesgo para la ejecucién
del Programa (fuera de su control).

"La falta de seguimiento y acompafiamiento a

e Actividad 2.6

Nivel de Método de

Nombre del Indicador

Objetivo Calculo

Cantidad de personas de nivel
superior que con el seguimiento y
acompafamiento continuaron y/o
culminaron sus estudios
desagregados por género

Actividad 2.6

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Unidad de
Medida

Gestion

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

"Realizar seguimiento y acompafiamiento a las
personas beneficiarias durante sus estudios de
nivel superior para que continden y/o concluyan
sus estudios" no cumple con sintaxis.

COMENTARIOS
INDICADOR

El nombre no corresponde con el método de
calculo y este ulTimo no esta correctamente
formulado: Numero de personas de nivel
superior que recibieron seguimiento y
acompanamiento para concluir sus estudios x
nimero de personas de nivel superior que
concluyeron sus estudios / 100. No se define un
valor de linea base.
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COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Base de datos de las personas que recibieron
seguimiento y acompafiamiento, registros de las
personas que continuaron sus estudios", misma
observacion de los anteriores.

"La falta de seguimiento y acompafiamiento a
las personas beneficiarias durante sus estudios
de nivel superior para que continden y /o
concluyan sus estudios", representa un
problematica a resolver, no una condicion
expresada en términos positivos que implique
un riesgo para la ejecucion del Programa fuera
de su control.

Componente 3. Implementar acciones que permitan que las personas migrantes internacionales

tengan acceso a sus derechos humanos

Actividad 3.1

Nombre del Indicador

Nivel de Método de

Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado

. Unidad de
Tipo

Definicién
Calculo

Objetivo

Porcentaje de cumplimiento de la
campaiia de sensibilizacion sobre la
inclusién de personas en situacion de
movilidad en Monterrey

Actividad 3.1 Si Si

Medida

Si Si Si No Si Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Generar una campafia de sensibilizacion sobre
la inclusion de las personas en situacién de
movilidad en Monterrey dirigida a toda la
ciudadania de Monterrey, incluyendo a las
personas migrantes", no cumple con sintaxis.

La frecuencia de medicion es semestral (no
recomendable a este nivel) y no se define un
valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

En general describe las acciones a realizar,
como: 12 publicaciones en medios digitales, 4
eventos culturales, 2 talleres de sensibilizacién
para personal de salud municipal, 2 talleres de
sensibilizacién para personal policial municipal,
Yy una capacitacién para personal operativo y
voluntarios. Sin embargo, no se especifica el
nombre de los documentos, reportes o informes
en los que se registran, ni la fecha y area
responsable de su emisién y validacién. Se
desconoce si existe una publicacién oficial de
esta informacion.

"Ausencia de coordinacién interinstitucional
para implementar la campaia de
sensibilizacién. Falta de recursos" representa un
problematica a resolver, no una condicion
expresada en términos positivos que implique
un riesgo para la ejecucién del Programa fuera
de su control.
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e Actividad 3.2

Nivel de
Objetivo

Método de

Nombre del Indicador )
Calculo

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado

Unidad de
Medida

Tipo

Cantidad de albergues habilitados
para brindar alojamiento temporal a
personas migrantes internacionales
en la colonia Mirasol de Monterrey

Actividad 3.2 Si Si

No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Habilitar un albergue para brindar alojamiento
temporal a personas migrantes internacionales
en la colonia Mirasol 1o ubicada en el municipio
de Monterrey", no cumple con sintaxis.

No representa una relacién de variables. Su
método de calculo lo integra un solo concepto:
Numero de albergues habilitados en la colonia
Mirasol. Cabe sefialar que la meta es habilitar un
solo albergue. Su frecuencia de medicién es
anual (no recomendable a este nivel) y no se
define un valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Proyecto ejecutivo de habilitacion del espacio,
Reglas de Operacion del albergue, Plan de
mejora del espacio, Evidencia fotografica", no es
una fuente informativa a la que se pueda
acceder o monitorear. No se especifica si éstos
estan registrados en un archivo especial, ni la
fecha y darea responsable de su emision vy
validacién. Se desconoce si existe una
publicacién oficial de esta informacién.

"Falta de recursos financieros, Ausencia de
voluntad de actores estratégicos" son
problematicas a resolver, expresadas en
términos negativos.

e Actividad 3.3

Nivel de

Nombre del Indicador MIEECh

Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado

. Unidad de
Tipo

Definicién
Objetivo Calculo
NUmero de personas migrantes
internacionles albergadas a quienes
Actividad 3.3 : reacasad si si
se les brinda atencién de salud y

asistencia juridica

No

Medida

No Si No No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO

COMENTARIOS
INDICADOR

"Canalizar y orientar a las personas migrantes
internacionales albergadas para la atencién de
salud y asistencia juridica" no cumple con
sintaxis.

No representa una relaciéon de variables. Su
método de calculo suma el nimero de personas
migrantes internacionales (PMI) albergadas a
quienes se les brinda atencion de salud +
numero de PMI a quienes se les brinda
asistencia juridica. Su frecuencia de medicién es
semestral (no recomendada a este nivel) y no se
define un valor de linea base.
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COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Listado de personas a quienes se les orienta,

Reporte general de atencién", misma

observacién del anterior.

COMENTARIOS
SUPUESTO
"Bajo interés de las personas albergadas en la
atencién. Falta de actores que brinden la
atencién", representa una problematica a
resolver, no una condicion expresada en
términos positivos que implique un riesgo para
la ejecucion del Programa fuera de su control.

e Actividad 3.4

Nivel Mé
Ll Nombre del Indicador SURICS Definicion C

Objetivo Calculo

Numero total de personas migrantes
internacionales alojadas dentro del
albergue municipio que tienen
acceso a un empleo temporal y que
asistieron a talleres de formacion
laboral

Actividad 3.4

Unidad de

laro Relevante Econdmico Monitoreable Adecuado Tipo N
Medida

Si Si No No Si No No Gestion Si

COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO
"Promover el empleo temporal y formacidn
laboral de personas migrantes internacionales
alojadas dentro del albergue municipio"” no
cumple con sintaxis.

COMENTARIOS
INDICADOR

No representa una relacion de variables. Su
método de cdlculo suma el total de PMI
albergadas que tienen acceso a un empleo
temporal + total de PMI albergadas que
asistieron a talleres de formacién laboral. Su
frecuencia de medicion es semestral (no
recomendable a este nivel) y no se define un
valor de linea base.

COMENTARIOS

MEDIOS DE VERIFICACION
"Padrén de personas beneficiadas, Registros de
personas albergadas con empleo temporal,
Constancia de personas albergadas con empleo
temporal, Lista de asistencia de talleres de
formacion laboral, Evidencia fotografica de

talleres, Reporte de talleres", misma

observacion de las anteriores.

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Falta de oportunidades de empleo temporal y
formacién laboral dirigida a personas migrantes
internacionales. Dificultades dentro de la
legislacion laboral que impida la empleabilidad
de las personas migrantes. Obstaculos para la
obtencion del RFC de las personas migrantes
gue cuentan con CURP", misma observacién de
los anteriores.

e Actividad 3.5

Nivel de Método de

Nombre del Indicador

Objetivo Calculo

Cantidad de solicitudes realizadas
para la reactivacién de un espacio
cercano al albergue que permita la
convivencia entre las personas
migrantes internacionales albergadas
y la poblacién cercana al albergue

Actividad 3.5 Si ‘St

Definicion Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Tipo

Unidad de
Medida

No No Si No No Gestion Si
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COMENTARIOS

RESUMEN NARRATIVO
"Impulsar la  habilitacién, activaciéon y
reactivacion de un espacio del municipio de
Monterrey cercano al albergue para lograr la
cohesidn social ente las personas migrantes
internacionales albergadas y la poblacion
receptora cercana al albergue" no cumple con
sintaxis.

COMENTARIOS
INDICADOR

No representa una relaciéon de variables. Su
método de calculo lo integra un solo concepto:
Numero total de solicitudes realizadas para la
reactivacion de un espacio del municipio de
Monterrey que permita la convivencia entre las
PMI albergadas y la poblaciéon cercana al
albergue. Su frecuencia de medicidn es anual
(no recomendable a este nivel) y no se define un
valor de linea base.

COMENTARIOS
MEDIOS DE VERIFICACION

"Solicitudes de gestidn institucional. Acuerdos
de colaboracién y/o gestién. Minutas de
Reunién. Reportes de evidencia para la
implementacién de los acuerdos" no se
considera una fuente informativa a la que se
pueda acceder, consultar y/o monitorear. No se
describe si existe un registro especifico de los
documentos, ni la fecha y drea responsable de
su emisién y validacidn. Se desconoce si existe
una publicacién oficial de esta informacién.

COMENTARIOS
SUPUESTO

"Ausencia de voluntad entre actores
estratégicos para lograr la cohesion social entre
las  personas migrantes internacionales
albergadas y la poblacién receptora cercana al
albergue", representa una problematica a
resolver, no una condicién expresada en
términos positivos que implique un riesgo para
la ejecucion del Programa fuera de su control.
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TECHNOLOGIA Y AOMMSTIAGON

. Analisis FODA

Posterior a la valoracién especifica de cada indicador, se presenta desagregado para cada nivel de
la MIR un analisis FODA que permite resumir las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

identificadas en la evaluacién.

FIN
Se identifica la contribucién del Programa al objetivo estratégico de
desarrollo

PROPOSITO
Se identifica el problema o necesidad a resolver con la ejecucion
del Programa.

COMPONENTES
Se identifican los productos y/o servicios que entrega el Programa a
los beneficiarios

ACTIVIDADES
Se identifican ciertas acciones o procesos para el logro de los
servicios que ofrece el Programa

FIN
El resumen narrativo no esta claramente expresado conforme a la
MML No se especifica el objetivo de desarrollo de nivel superior al
cual se vincula el Programa y no hay claridad en cuanto a la
situacion esperada con su ejecucion. El indicador definido no es
claro, relevante, ni adecuado para evaluar un objetivo de este nivel.

La fuente informativa no es suficiente para su acceso y monitoreo.
El supuesto esta expresado en términos negativos.

PROPOSITO

El resumen narrativo no cumple con sintaxis conforme a la MML.
Existe confusion para identificar la poblacién a la que va dirigido el
Programa; toda vez que la MIR establece como beneiciarios a la
poblacidn con algun tipo de carencia social o en situacién de
pobreza y el resumen narrativo hace referencia a las personas de
Monterrey. El indicador definido no es claro, relevante, ni
adecuado; ya que no representa una relacién de variables, lo que
impide evaluar el impacto de su ejecucién en la poblacién a
beneficiar. Los medios de verificacién no contienen informacién
suficiente para el seguimiento de indicador. El supuesto expresa
condiciones negativas.

COMPONENTES

La redaccion no cumple con sintaxis, lo que dificulta identificar
cuales son los servicios que se otorgan. Los indicadores definidos
no representan una relacién de variables o su método de calculo no
esta correctmente formulado; lo que no permite evaluar los
servicios ofrecidos y no se cuenta con un indicador de calidad a
este nivel. La fuente informativa es insuficiente para el acceso y
monitoreo de los indicadores. Los supuestos implican condiciones
negativas.

ACTIVIDADES

La redacciéon no cumple con sintaxis. Al parecer, existen acciones o
procesos adicionales que inciden en el logro de los Componentes.
Algunos indicadores no representan una relacién de variables y en
otros su método de célculo no esta formulado correctamente; lo
que impide dar seguimiento de las acciones que se realizan. La
fuente informativa es insuficiente para el acceso y monitoreo de
los indicadores. Los supuestos representan condiciones negativas.

FIN
Especificar resumen narrativo,
establecida en este nivel, el objetivo estratégico superior vinculado
al Programa y la forma en que éste contribuye. Definir al menos, un
indicador estratégico con las caracteristicas CREMAA que permita
evaluar este objetivo.

PROPOSITO

Describir un objetivo claro, en el que se identifique como sujeto de
la oracién la poblaciéon objetivo y como complemento el problema
o necesidad a resolver. Definir, al menos, un indicador estratégico
con las carateristicas CREMAA que permita evaluar dicho objetivo

en el conforme a la sintaxis

COMPONENTES

Identificar los bienes y/o servicios que entrega el Programa y
expresarlos de acuerdo a la sintaxis recomendada para éstos y
definir indicadores con caracteristicas CREMAA, que permitan
evaluarlos, incluyendo, al menos, un indicador de calidad.
ACTIVIDADES

Establecer, confomre a sintaxis, las acciones o procesos suficientes
y necesarios para producir cada Componente y definir indicadores
que permitan dar seguimiento a éstas.

FIN
No especificar la vinculacion del Programa con un objetivo
estratégico de desarrollo. Carecer de, al menos, un indicador
estratégico que evalie dicha contribucion. No contar con
informacién suficiente y necesaia para consulta y monitoreo del
indicador y no expresar de manera positiva una cond
que implique un riesgo para la ejecuciéon del Programa.

n externa

PROPOSITO

No especificar la poblacién objetivo, ni describir claramente, el
problema o necesidad a resolver. Carecer de un indicador
estratégico que mida el impacto del Programa en la poblacion
beneficiada y por tanto, su efectividad. No contar con informacién
suficiente y necesaria para consulta y monitoreo del indicador y no
establecer condiciones externas fuera del control del Programa, de
manera positiva.

COMPONENTES

Dificultad para identificar los bienes y/o servicios que ofrece el
Programa. No contar con indicadores que permitan evaluar los
servicios, ni con al menos, un indicador de calidad a este nivel para
conocer el grado de satisfaccion de la poblacién beneficiada.
Carecer de informacidn suficiente y necesaria para el calculo de los
indicadores. No establecer condiciones externas que impliquen un
riesgo para la ejecucién del Programa en términos positivos.

ACTIVIDADES

Actividades no suficentes y necesarias para el logro de los
Componentes. No contar con indicadores que representen una
relaciéon de variables y que permitan dar seguimiento a las
Actividades realizadas. Carecer de informacidén necesaria para el
acceso y consulta de los indicadores. Expresar condiciones externas
que impliquen un riesgo para la ejecucién del Programa en términos
negativos.
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Iv.

Observaciones arbol de problemas y objetivos

Una parte fundamental de la MML es la definicidn de los arboles de problemas y objetivos, los cuales

son un elemento necesario para la correcta definicion de los objetivos en cada nivel de la MIR y que

permiten fortalecer la estructura de los Programas. De manera complementaria a la evaluacién de

I6gica horizontal y vertical de la MIR se realizan algunas recomendaciones generales que permitiran

a la Unidad Responsable contar con elementos para mejorar su disefio y estructura.

a. Arbol de Problemas

Las personas del municipio de monterrey viven carencias sociales por ingreso, rezago

Efectos educativo, acceso a servicios de salud y acceso a la alimentacién esto determinando
que vivan en situacion de pobreza extrema y/o vulnerabilidad
Problema Alto nimero de personas del municipio de Monterrey que carecen de calidad de vida
Limitado acceso a servicios de Falta de acciones que permitan que las personas
lud ) d Las personas que viven en Monterrey, migrantes internacionales tengan acceso a sus
Causas salud para las personas de presentan rezago educativo en los niveles derechos humanos
Monterrey medio superior y superior
Limitado acercamiento a los Falta en el otorgamiento de becaa
habitantes de las colonias ya sean jovenes en situacién vulnerable lo que
lideres o personas claves en la contribuye a la desercién escolar del nivel ia de fias de ibilizacién sobre la
comunidad para convertirlos en medio superior inclusion de las personas en situacién de movilidad en
promotores de salud voluntarios y asf Monterrey dirigido a toda la ciudadania de Monterrey,
favorecer la difusion de los servicios incluyendo a las personas migrantes
de salud ofrecidos. Falta en el otorgamiento de beca a jévenes en
situacién vulnerable lo que contribuye ala
deserci6n escolar del nivel superior
Falta de un albergue que de alojamiento temporal a
Falta de personal que brinde servicios Falta de difusién de los apoyos educativos personas migrantes internacionales en la colonia Mirasol
de salud comunitaria para facilitar el acceso a los niveles medio 1o. ubicada en el municipio de Monterrey
superior y superior
Ausencia de una sinergia T . . . i
interinstitucional i L de yor alas
interinstitucional para garantizar una R . N
Subcausas Bajo niimero de personas que reciben atencion inte; ralljl de lgas diversas personas migrantes internacionales albergadas para la
" nu' a lapsa]ud o i :d problema’ti%as en el entorno atencién de salud y asistencia juridica
consulta médica, detecciones, vacunas
Falta de seguimiento y acompafiamiento a Limitada promocién de empleo temporal y formacién
las personas beneﬁcla_rla's de nivel medio laboral de personas migrantes internacionales alojadas
superior para que continten y/o concluyan dentro del albergue municipio
Baja calidad de los servicios de salud sus estudios
comunitaria ofrecidos
Falta de imi y fiami a Bajo impulso para la habilitacién, activacién o reactivacion de un
Bajo niimero de personas las personas beneficiarias de nivel superior espacio del municipio de Monterrey cercano al albergue para lograr la
beneficiadas con servicios de atencién para que contintien y/o concluyan sus cohesién social entre las personas migrantes internacionales
para la salud mental en las estudios albergadas y la poblacion receptora cercana al albergue
comunidades.
L]

La problematica central debe ser formulada como un hecho negativo que puede ser

revertido tras la implementacién del Programa.
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7 . e
® la parte central del arbol se debe establecer de manera clara, objetiva y concreta que
. .. RT . . . . . ./
permita definir el problema publico que origina o motiva la necesidad de la intervencién
gubernamental.
® Se debe caracterizar la problematica delimitando la magnitud y definir el alcance de la
. .z AR 7
intervencidn publica a través del Programa.
a4 . . . .
® |a problematica actual deberia ser considerada como una causa en la parte inferior del
.
arbol.
. . . . . s
e Las causas en el arbol son insuficientes para determinar una problematica mayor, se
. . 7
requiere Incorporar mas causasy sub-causas.
£ P
b. Arbol de Objetivos
Contribuir en la reduccién de carencias sociales por ingresos, rezago educativo, acceso
. a servicios de salud y acceso a la alimentacién de personas del municipio de
Fin Monterrey que se encuentran en situacién de pobreza y pobreza extrema y/o situacion
de vulnerabilidad.
Propésito Contribuira la igualdad en la calidad de vida de las personas de Monterrey
Mejora el acceso a servicios de salud para Disminucién del rezago educativo en los Implementar acciones que permitan que las
Componentes las personas de Monterrey niveles medio superior y superior de las personas migrantes internacionales tengan
personas que viven en Monterrey acceso a sus derechos humanos
Se realiza un mayor acercamiento alos Otorgamiento de becas a jovenes en situacién Generar una campana de sensibilizacién sobre la
habitantes de las colonias ya sean lideres vulnerable para reducir los niveles de desercién inclusion de las personas en situacién de
o personas claves en la comunidad para escolar en el nivel medio superior movilidad en Monterrey dirigido a toda la
convertirlos en promotores de salud iudadania de Monterrey, incluyendo a las
voluntarios y asf favorecer la difusién de personas migrantes
los servicios de salud ofrecidos. Otorgar becas a jovenes en situacién vulnerable
para reducir los niveles de desercion escolar en el
nivel superior
Habilitar un albergue para brindar alojamiento
Gestionar profesionales que brinden Incrementar la difusién de los apoyos educativos tnfmp(lwra]. al\‘/[. 11 m‘ir.a";:s ""'l' o ‘ dc"
servicios de salud comunitaria para facilitar su acceso en los niveles medio @ colonia Mirasol fo. ublcada en el municiplo de
3 N Monterrey
superior y superior
Aumenta el niimero de personas que Eficientar la sinergia interinstitucional para
- recibieron atenciones a la salud garantizar una atencion integral de las diversas Canalizar y orientar a las personas migrantes
Actividades o O A . . i
comunitaria: consulta médica, problematicas en el entorno internacionales albergadas para la atencién de
detecciones, vacunas salud y asistencia juridica
Realizar seguimiento y acompaiiamiento a las
personas beneficiarias durante sus estudios de
Aumenta la calida.d d.e losse:tvicios de nivel medio superior para que Fontimﬁlen y/o Promover el empleo temporal y formacién laboral
salud comunitaria ofrecidos concluyan sus estudios de personas migrantes internacionales alojadas
dentro del albergue municipio
- Realizar seguimiento y acompafiamiento a las
- las person.ars con personas beneficiarias durante sus estudios de
servicios de atencion para la salud nivel superior para que contintien y/o concluyan L o o
mental en las comunidades. sus estudios Impulsar la habilitacién, activacién o reactivacién
de un espacio del municipio de Monterrey cercano
al albergue para lograr la cohesién social entre las
personas migrantes internacionales albergadas y
la poblacién receptora cercana al albergue
. e ale . . s . - .
o El objetivo central debe describir una situacién favorable que podria existir después de

solucionar el problema (situacion futura).
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Es necesario que se analicen las relaciones entre medios y fines ya que son insuficientes y
no garantizan la légica vertical del arbol.
El arbol de objetivos, sus medios y fines deberan modificarse a partir de la nueva definicion

del arbol de problemas.
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V. Calificacion Global y Recomendaciones Generales

La calificacién global del Programa es de 40/100, donde el subapartado IIl. PROPOSITO es el que
presenta el menor avance con 31.2%, mientras que el subapartado de I. Vinculacion y Contribucién

del Programa tiene un avance de 100%.

Evaluacion del Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de

Ponderacion | Calificacion

Indicadores para Resultados

I. VINCULACION Y CONTRIBUCION DEL PROGRAMA 10% 10
Il. FIN 18% 6
Ill. PROPOSITO 32% 10
IV. COMPONENTES 25% 8
V. ACTIVIDADES 15% 6
Total del Cumplimiento de los Elementos de la Matriz de 0

. 100% 40
Indicadores para Resultados

Los elementos analizados en secciones anteriores permitieron identificar areas de mejora en los
diferentes niveles de la MIR, las cuales facilitan la definicion de acciones puntuales para los
objetivos, indicadores, medios de verificacion y supuestos que deberan ser implementadas por la

Unidad Responsable del Programa para mejorar la légica horizontal y vertical de la matriz.

A continuacién, se presentan las recomendaciones generales derivadas de la valoracién técnica

realizada a la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa y los elementos que la componen.

e Redactar los objetivos de cada nivel de la MIR conforme a la sintaxis establecida bajo la
Metodologia de Marco Légico, considerando que los tres primeros niveles deben estar
expresados como resultados logrados. Es decir:

a. A nivel de Fin debe especificar el objetivo estratégico de nivel superior al cual
contribuye el Programa, asi como la situacion esperada con su ejecucion. "El Qué
(objetivo superior) y el Cémo (solucidn al problema)".

b. ElPropdsito debe expresar el efecto directo esperado y la poblacién objetivo o area
de enfoque, verbo (en presente) y resultado a lograr.

c. Los Componentes deben especificar todos y cada uno de los productos finales que
produce y entrega el Programa: "Productos y/o servicios otorgados y verbo en

participio pasado".
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Definir indicadores que permitan medir, efectivamente, el cumplimiento de cada uno de
sus objetivos y el seguimiento de sus metas. Esa definicion cumple con las caracteristicas
CREMAA. Es conveniente incluir un indicador de calidad a nivel de Componentes que
permita conocer el grado de satisfaccion de la poblacion beneficiada.

El nombre de los indicadores corresponda con el objetivo, método de calculo (que
represente una relacién de variables y correctamente formulado) y unidad de medida. La
frecuencia de medicién, metas y valores de semaforizacion se establezcan conforme a los
periodos y rangos recomendados.

Los medios de verificacién contengan, como minimo, nombre del documento o reporte
emitido y validado, fecha y drea responsable de su emisidn; y que, esta informacion esté
disponible publicamente para su consulta.

Establecer supuestos que impliquen riesgos externos que puedan comprometer la

ejecucion del Programa (fuera de su control).
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VI. Conclusiones

En términos generales y, con base en la valoracién ponderada que se hace de la ldgica horizontal y
vertical del Programa presupuestario 25. Atencion Integral contra la Pobreza se recomienda
redisefiar la Matriz de Indicadores para Resultados a partir de lo sefialado en las secciones previas

de la evaluacién.
En este sentido, se identifican las siguientes observaciones principales:

e Revisar y redefinir los objetivos, indicadores, medios de verificacién y supuestos de los

cuatro niveles de la MIR.

e Definir a nivel de Fin un indicador que permita medir la contribucion del Programa al

objetivo de orden superior al cual esta vinculado.

e A nivel de Propdsito definir un indicador que permita cuantificar el resultado esperado del

Programa y su impacto en la poblaciéon objetivo.

e Disefiar indicadores cuya construccion permita medir el desempefio de los Programas a
través del seguimiento de sus objetivos y metas; los cuales deben ser una relacion de al

menos dos variables y evitar medirlo con una estructura de (realizado/programado).

e Incluir indicadores acordes a los objetivos y metas definidos en cada uno de los niveles de

la MIR y que faciliten llevar a cabo un seguimiento periddico de las acciones ejecutadas.

e Revisar la frecuencia de medicién de los indicadores para que cumplan con los periodos

sugeridos en la MML.

e Sedificulta identificar los bienes y/o servicios que ofrece el Programa a la poblacion beneficiada.

e No se cuenta con un indicador de calidad.
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