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Siglas y Acrénimos

AFF — Avances Fisico - Financieros

COG - Clasificador por Objeto del Gasto

CONAC -Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable

CONEVAL - Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

CREMA - Indicadores Claros, Relevantes, Econdmicos, Monitoreables, y
Adecuados

EED - Evaluaciéon Especifica de Desempeno

FODA - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
GpR - Gestion para Resultados

MIR — Matriz de Indicadores para Resultados

MML - Metodologia de Marco Logico

PA - Poblacién atendida

PBR-SED — Presupuesto Basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del
Desempeno

PMD - Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024
PO - Poblacion objetivo

POA - Programas Operativos Anuales

PP — Poblacién potencial

Pp — Programa presupuestario
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Introduccion

La Evaluacion Especifica de Desempeno del Programa presupuestario 47. Control
Interno y Evaluacion del Desempeiio, en adelante denominado como el Programa,
se realiza en el marco del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal
2024 de los Fondos y Programas del Gasto, ejercidos por el Gobierno Municipal de
Monterrey el cual articula los “procesos y resulfados de acciones de monitoreo y
evaluacion como elemento relevante del Presupuesto basado en Resultados y

Sistema de Evaluacion del Desempeno.”

La EED permite contar con una valoraciéon del desempeno del Programa para el
periodo 2022-2024 que brinde a la dependencia y a la unidad responsable de
ejecucion una serie de elementos cualitativos y cuantitativos que contribuyan a
fortalecer los procesos de toma de decisiones y de mejora continua a partir de la
revision del cumplimiento de objetivos y metas, el andlisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestion, y el comportamiento de la cobertura vy el

presupuesto.
En este contexto, la EED tiene los siguientes objetivos especificos:

e Reportar los resultados y productos del programa evaluado mediante el
andlisis de los indicadores de resultados, de los indicadores de servicios y
gestion, asi como de los hallazgos relevantes derivados de las evaluaciones
externas y otros documentos del programa.

e Analizar el avance de las metas de los indicadores de la MIR, respecto de
anos anteriores y el avance con relacion a las metas establecidas.

e |dentificar los principales aspectos susceptibles de mejora del programa
derivados de las evaluaciones externas.

e Analizar la evoluciéon de la cobertura y el presupuesto del programa.

e |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del programa.

El informe final de la EED se divide en cinco secciones. La primera seccidon muestra

los datos generales del Programa a partir de elementos relativos al diseno,
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planeacién y seguimiento que permiten dar un contexto general sobre el mismo y

facilita la presentacion de los resultados derivados de la evaluacion.

Las secciones dos, tres y cuatro son la parte central del andilisis de la EED y se divide
en fres subsecciones principales denominadas Resultados y Productos, Coberturay
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora. En cuanto a los Resultados y
Productos se analizan los indicadores definidos en el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024 que se encuentren vinculados al Programa, los indicadores de
desempeno mas relevantes de la MIR, asi como un andlisis presupuestal a nivel de
capitulo y concepto de gasto. La tercera seccion se desarrolla a partir de la
caracterizacion y cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida,
la evolucion de la cobertura y su comportamiento a partir de la estrategia de
focalizacion que llevdé a cabo la UR. La cuarta seccidn es una revision del
seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones
anteriores y el avance de los mismos con base en los documentos de trabajo del

Programa.

La Ultima seccidn muestra las conclusiones y recomendaciones derivadas del
andlisis realizado en las secciones previas del informe. La seccidon se compone de
un andlisis FODA y una tabla con las observaciones mds relevantes en cuanto al

desempeno de indicadores y la evolucion en la ejecuciéon del gasto publico.

La EED se realizd mediante frabajo de gabinete con informacién proporcionada
por la UR del Programa y complementada con datos de la Direccidon de
Planeacién, Enlace y Proyectos Estratégicos de la Secretaria Ejecutiva y de la
Direccidon de Planeacion Presupuestal de la Secretariac de Finanzas vy
Administracion, asi como de registros y documentaciéon publica disponible en el

portal del municipio.
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. Datos Generales del Pp

La primera seccién del informe describe de manera breve en la Tabla 1 los
principales elementos que componen el Programa en términos de diseno,
planeacién y presupuesto con el objetivo de establecer el contexto general sobre
el cual opera y que permita identificar aspectos relevantes que serdn de utilidad

para el andlisis que se presenta en secciones posteriores del presente informe.

Tabla 1. Descripcion General del Programa

El Programa presupuestario Control Interno y
Evaluacion del Desempeio se encuenfra a
cargo de la Confraloria Municipal y tiene como
Unidad Responsable a la Direccidn de Control
Interno e Investigacion.

El Programa ha modificado su denominacién a
lo largo de la administracion 2021-2024 bajo los
nombres de Evaluacion del Desempeno de
Recursos PuUblicos (2022) y Control Interno vy
Evaluacion del Desempeno (2023 y 2024). La
clasificacion programatica’ para 2024
corresponde a la modalidad P Planeacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas.

Identificaciéon del Programa

El drbol de problemas define la problemdtica
central como "Las dependencias y entidades de
la Administracién PUblica Municipal carecen de
procesos sustantivos orientados a resultados y de
confrolinterno” la cual cumple con los elementos
bdsicos establecidos en la MML, como es la
definicion de la PO vy la identificacion de una
necesidad, carencia o situacién adversa central
que da origen a la creacion del Pp.

Problema o necesidad que
pretende atender

Eje V Ciudad Abierta.

Objetivo 5.4 Control inferno  eficaz vy
capacitacién para un alto desempeno
Fortalecer el control inferno municipal, mediante
acciones que permitan asegurar mecanismos de
vigilancia, evaluacion y capacitacion continua
del personal respecto a resultados esperados y
rendiciobn de cuentas de las actividades

Metas y objetivos municipales
a los que se vincula

municipales.

1 Con base en el ACUERDO por el que se emite la clasificacion programdatica (Tipologia general) de
CONAC.
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5.4.1 Robustecer el sistema de conftrol interno
municipal mediante la implementacion de
mecanismos internos que coadyuven a
prevenir actos U omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas.

o 5.4.1.1 Promover y fortalecer el buen
funcionamiento del control interno en
cada una de las dependencias vy
enfidades.

o 5.4.1.2 Coordinar vy llevar a cabo la
evaluacion de control interno en cada
una de las dependencias y entidades.

o 5.4.1.3 Llevar a cabo revisiones vy
verificaciones de los  procesos
sustantivos y administrativos en cada
una de las dependencias y entidades,
con la finalidad de validar el
cumplimiento de los mismos; y en caso
de incumplimiento, determinar si
procede el inicio de responsabilidades
administrativas.

5.4.2 Implementar acciones de vigilancia en
las diferentes dependencias y entfidades del
municipio, conforme a los procedimientos vy
disposiciones legales aplicables que permitan
asegurar el cumplimiento de objetivos.

o 5.4.2.1 Desarrollar un sistema
electrénico que permita dar
seguimiento a las auditorias
ejecutadas, asi como a la atenciéon y
conclusion de observaciones
generadas por los érganos

fiscalizadores.

o 5.4.2.2 Aplicar gestiones preventivas
para la correcta aplicacién de
recursos provenientes de fondos
federales o estatales, de acuerdo con
la normativa que los regula.

5.4.3 Conformar un gobierno con servidores
publicos de excelencia orientados a los
resultados que impulse la mejora en el
desarrollo de procesos y la prestacion de
servicios municipales.

o 5.4.3.1 Brindar capacitacion continua
a las y los servidores publicos
municipales, con base en el Plan Anual
de Capacitacion.

Gobierno
de

Monterrey



dtsp
)

o 5.4.3.2 Establecer las bases del Servicio
Municipal de Carrera con requisitos de
reclutamiento, plan de carrera e
incentivos al alto desempeno.

o 5433 Realizar ejercicios de
evaluacion de satisfaccion ciudadana
en todas las dependencias.

Objetivos del programa, asi
como de los bienes y/o
servicios que ofrece

Los objetivos del Programa, asi como sus bienes y
servicios se definen en la MIRZ a nivel de Fin,
Propdsito y Componentes.

Fin
= Contribuir en el fortalecimiento del control
inferno y desempeno municipal mediante
la ejecucion de mecanismos de revision,
actualizacién, evaluacion y capacitacion

de dependencias y programas
presupuestarios
Propdsito

= Las dependencias y entidades de la
Administracion  PUblica  Municipal y
Paramunicipal operan bagjo procesos
sustantivos orientados a resultados

Componentes

= Cl. Sistema de
Desempeno ejecutado

=  C2.Sistema de Control Interno implantado

= C3. Sistema de enfrega recepcion
actualizado

= (C4. Declaraciones
intereses presentadas

Evaluacion  del

patrimoniales e

Identificacién de la
poblacion potencial, objetivo
y atendida

Poblacion potencial: Las 17-diecisiete
dependencias y enfidades que integran la
Administracion PUblica Municipal y
Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

Poblacion objetivo: Las 12-doce dependencias,
3-tres Insfitutos y 2-dos Fideicomisos de la
Administracion PUblica Municipal y
Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

Presupuesio aprobado vy
modificado 2022-2024

Presupuesto aprobado, modificado y variacién
2022: $ 12.47 mdp, $0.18 mdp, (-)98.5%
2023: $ 16.69 mdp, $ 8.34 mdp, (-)50.0%

2 La informacidn corresponde a la MIR 2024 disponible para consulta en:
https://www.monterrey.gob.mx/transparencia/Oficial/Index PPOA.asp
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| | 2024%:$ 9.67 mdp, $ 7.06 mdp, (-)27.0% |
Fuente: Elaboracién propia con informacién pUblica disponible en el portal del municipio vy la proporcionada por
la UR

3 Informacidén con corte al 31 de marzo de 2024
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Il. Resultados y Productos

Esta seccion del informe se divide en tres subsecciones que permiten valorar el
desempeno del Programa; en primera instancia se andalizan los indicadores
vinculados al Eje y objetivo estratégico del PMD 2021-2024 y su relaciéon con el
Programa, la segunda subseccion se centra en el andlisis de los avances de los
indicadores estratégicos y de gestion definidos en la MIR del Programa, y por Ultimo
la tercera subseccion se centra en un andlisis de la composicion y ejercicio del
presupuesto, asi como la identificacion de los rubros de gasto de los recursos

publicos asignados al Programa.

Il.l Indicadores Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

El Programa se vincula al Eje V. Ciudad Abierta, para el cual, de acuerdo a la
seccion “Indicadores de desempeno” del PMD 2021-2024, se definieron ftres

indicadores.

indice General de Avance en PBR-SED

Linea base (2021): 74.6
Meta 2024: 80.0
Frecuencia: Anual

Medio de verificacion: Informe de Avances de las Entidades Federativas y Municipios
en la Implementacién del PbR-SED de la SHCP.

indice de Transparencia y Disponibilidad de Informacién Fiscal de los
Municipios (ITDIF-M)

Linea base (2021): 90.1
Meta 2024: 91.0
Frecuencia: Anual
Medio de verificacion: aregional

Porcentaje de atencion de solicitudes de informacién

Linea base (2020): 100%
Meta 2024: 100%
Frecuencia: Anual
Medio de verificacion: Contraloria Municipal

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

De acuerdo al PMD 2021-2024 los tres indicadores son responsabilidad de la
Conftraloria Municipal; sin embargo, Unicamente el indice General de Avance en
PbR-SED se encuentra relacionado con la Direccion de Control Interno e

Investigacion. Con base en lo anterior se observa que el indicador fiene una
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vinculacion directa que permite asociar los objetivos y avances del Programa con
el grado de implementacion del modelo de PbR-SED, y por lo fanto se considera
que este indicador sirve como una referencia para medir la contribucidn en el
cumplimiento del Objetivo 5.4 Control interno eficaz y capacitacion para un alto

desempeno.

En este sentido se analiza el desempeno del indicador a partir de los avances
reportados en los informes trimestrales del PMD. La Tabla 2 muestra el avance vy el

porcentaje de cumplimiento respecto a la meta establecida para 2024.

Tabla 2. Avances Indicadores PMD 2021-2024

indice General de Avance
en PbR-SED
Meta 2024 Sentido
80.0 Ascendente
% de variacion
Periodo| Avance (avance v.
linea base)
2022 74.7 +0.13%
2023 80.6 +8.0%
2024 78.5 +5.22

Fuente: Elaboracién propia con informacién publica disponible en el portal del municipio

El indicador muestra que a lo largo de los tres anos se presentaron incrementos
respecto del valor de referencia (74.6) de la linea base. Se observa que el ano 2023
fue en el que se obtuvo la mayor calificacion en el indice lo que permitid superar
la meta con un avance de 100.8%, mientras que los anos 2022 y 2024 si bien no

superaron la meta si se ubicaron dentro del rango aceptable de cumplimiento.

En este sentido, se recomienda que con relaciéon a la definicion de indicadores
vinculados al PMD se busquen aquellos que al menos tengan una medicién anual
o mdximo ftrienal, que cuente con valores de referencia a nivel municipal y que
provengan de fuentes oficiales para garantizar que las mediciones se lleven a cabo
periddicamente lo que permitird no solo el seguimiento de objetivos y metas del

PMD, sino que se puedan vincular al objetivo definido en el nivel de Fin de la MIR.
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ILIl Indicadores de desempeno

El andlisis de los indicadores de desempeno permite conocer el cumplimiento de
los objetivos definidos en los cuatro niveles de la MIR a partir de los avances

trimestrales reportados por la UR y su evoluciéon a lo largo del periodo 2022-20244.

Para el andlisis se contemplan los indicadores de tipo estratégico definidos a nivel
de Fin, Prop&sito y algunos de Componentes, mientras que para los indicadores de
tipo gestion se consideran un maximo de cinco indicadores a nivel de Componente
y Actividad.

Es importante senalar que dentro del proceso de implementaciéon y consolidaciéon
del modelo de PbR-SED en el municipio se identificé que a lo largo de los periodos
de andlisis (frimestres) se realizaron diversas modificaciones en la MIR, no solo en la
definicion y nUmero de indicadores sino en los objetivos. Es por lo anterior que previo
a la valoracién sobre el desempeno del Programa se realiza una revision sobre la
consistencia y homogeneidad de los indicadores entre los trimestres que permite
saber si estos pueden ser comparables entfre periodos o deben ser analizados de

manera independiente.

Si bien el objeto o alcance de esta evaluacion no contempla la revision y andlisis
de los procesos de planeacién programdtica, resulta necesario resaltar que los
mecanismos y procedimientos vinculadas a la actualizacidon y modificacidon de
MIR’s no han permitido establecer instrumentos de medicidon y seguimiento
constantes u homogéneo a lo largo de los trimestres de un mismo ejercicio fiscal; lo
que dificulta el andlisis del desempeno de los programas presupuestarios a partir de

los avances programdaticos reportados trimestralmente.

Es decir, que a lo largo de un egjercicio fiscal se cuentan con dos o mds versiones
de la MIR del Programa, esto derivado a que los procesos para su modificacion son
laxos y que el proceso de planeacion de objetivos, indicadores y metas pudo no

ser el adecuado.

4 Debido al periodo de redlizacién de la presente evaluacion, el andlisis de desempeno contempla
para 2024 Unicamente los avances reportados del primer trimestre enero-marzo.
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La Tabla 3 muestra la composicion de la MIR por ano, trimestre y nivel de la MIR y

donde se observa que el nimero total de indicadores fue variaondo en cada

ejercicio fiscal. El 2022 termind con 7-siete indicadores, mientras que para 2023 y

2024 se definieron 19-diecinueve y 17-diecisiete indicadores respectivamente.

Tabla 3. Indicadores por Nivel MIR
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Trimestre 01-Fin 02-Propésito 03-Componente 04-Actividad

| 1 1 2 3 7

2022 ] 1 1 2 3 7
1] 1 1 2 3 7

v 1 1 2 3 7

| 1 1 4 13 19

2023 ] 1 1 4 13 19
1] 1 1 4 13 19

v 1 1 4 13 19

2024 | 1 1 4 11 17

Fuente: Elaboracion propia con informacién publica disponible en el portal del municipio

Previo a realizar la valoracion de los indicadores estratégicos y de gestion se

elabord la Tabla 4, en la cual para cada uno de los cuatro niveles se identifican los

indicadores de las distintas versiones de la MIR y se agrupan aquellos que presentan

una coincidencia en su denominacion para posteriormente contabilizar el nUmero

de trimestres en los cuales es posible identificarlos; lo anterior permitid determinar

aqguellos indicadores que serdn sujetos a un andlisis de desempeno a partir de los

criterios de seleccién que se definen posteriormente.

Tabla 4. Valoracion de indicadores

Nivel MIR Indicador Total
01-Fin ygriocién en el indice General de Avance en PbR-SED 5
Indice General de Avance en PbR-SED. 4
Porcentaje de implantacion del sistema de control interno y 5
, . evaluaciéon del desempeno
02-Proposito - - -
Porcentaje de Dependencias y Entidades que conoceny 4
desarrollan la MML y el PbR-SED.
Porcentaje de actividades para la implantacion del Sistema de 5
Control Interno
03- Porcentaje de Programas presupuestarios y Programas 5
Componente | Operativos Anuales con ficha de revision de indicadores
Porcentaje de unidades administrativas que actualizan el 5

sistema entrega recepcion
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Nivel MIR Indicador Total
Porcentaje de servidores publicos que presentan su declaracion 5
patrimonial e intereses
Porcentaje de personal acreditado en capacitaciones de PbR- 4
SED.

Porcentaje de cumplimiento en la publicaciéon del Programa 5
Anual de Evaluacion
Porcentaje de PAE's publicados. 2
Porcentaje de actividades de difusion del cédigo de ética 5
realizadas
Porcentaje de actividades realizadas conforme al cronograma 5
de ejecucién del Programa Anual de Evaluacion
Porcentaje de asesorias brindadas en materia de control 5
inferno a dependencias municipales
Porcentaje de documentos de trabajo derivados del
Mecanismo de Aspectos Susceptibles de Mejora revisados y 5
validados
Porcentaje de indicadores de los informes de avance 5
trimestrales revisados y analizados
Porcentaje de oficios de observaciones y justificacién enviados 5
a las dependencias municipales y paramunicipales
Porcentaje de reportes de conftrol inferno elaborados 5
Porcentaje de reportes de conftrol intferno elaborados 5
Porcentaje de servidores pUblicos capacitados en materia de 5
.. entrega recepcion
04-Actividad - — - -

Porcentaje de actividades relativas a las evaluaciones con
perspectiva de género realizadas conforme al cronograma de 4
ejecucion del Programa Anual de Evaluacion
Elaboracion del diagndstico de necesidades de capacitacion

- - . 4
en materia de PbR-SED y evaluaciones internas.
Porcentaje de declaraciones patrimoniales de inicio o 4
modificacién con acuse de presentacién
Porcentaje de evaluaciones externas concluidas de acuerdo al 4
PAE
Porcentaje de indicadores con perspectiva de género de los 4
informes de avance frimestrales revisados y analizados
Porcentaje de programas municipales evaluados de manera 4
interna.
Porcentaje de servidores pUblicos capacitados en materia de 4
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control interno

Porcentaje de notificaciones de presentacion de declaracion
patrimonial de inicio enviadas a los enlaces

Fuente: Elaboracion propia con informacién publica disponible en el portal del municipio.

Los criterios para la seleccion de indicadores contemplan los siguientes aspectos:
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e Disponibilidad de informacidn, se seleccionardn aquellos que presenten un

mayor numero de periodos reportados, dando prioridad a los indicadores

que se encuentre definidos en la MIR 2023.

e Relevancia, se seleccionan aquellos indicadores que se consideren

significativos para el cumplimiento de los objetivos del Programa.

e Frecuencia de medicion, se dard prioridad a los indicadores cuya

frecuencia de medicidn sea mensual o trimestral.

e Homogeneidad, se refiere a aquellos indicadores cuyo nombre o definicion

pudo modificarse o adecuarse a lo largo de los periodos pero que

cuantifican las mismas variables.

< Indicadores estratégicos

El andilisis de los indicadores estratégicos considera la valoracion de los elementos
cudlitativos definidos en la MIR del Programa y que corresponde a la Ultima version

publicada en el portal del municipio para el ejercicio fiscal 2023. La Tabla 5 muestra

la informacidon del indicador de Fin.

Tabla 5. Indicador estratégico - Fin

Resumen Narrativo

Contribuir a fortalecer el control interno vy
desempeno municipal mediante la ejecucidén de
mecanismos de revision, actualizacion, evaluacion y
capacitacién de dependencias y programas
presupuestarios

Nombre

Variacién en el indice General de Avance en PbR-
SED

Definicion

Mide la variacion en la calificacion obtenida por el
municipio en el Diagndstico PbR-SED de la SHCP

Sentido del indicador

Ascendente

Método de cdlculo

((indice General de Avance en PbR-SED en t / indice
General de Avance en PbR-SED en 11)-1)*100

Unidad de medida

Tasa

Frecuencia de medicion | Anual
Ano base 0.1
Valor Linea base 2021
Meta 2023 2%
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Medio de verificacion

Diagndstico PbR-SED - Secretaria de Hacienda y
Crédito PUblico - Anua

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Conrelaciéon a la informacion cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e Lasintaxis del objetivo cumple con la MML y es posible identificar el objetivo

del PMD al cual estd vinculado, ademds el indicador se define en el PMD

como parte del seguimiento al Eje V. Ciudad Abierta.

e El indicador cumple con los criterios CREMA, el cual se obtiene de datos

generados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por lo que es

posible realizar comparaciones con otros municipios a nivel nacional.

La Tabla 6 muestra el avance del indicador de Fin, el cual al tener una frecuencia

anual Unicamente muestra el avance del cuarto frimestre de 2023.

Tabla 6. Avance indicador Fin

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semdaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
v N/A N/A N/A N/A N/A
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2023 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
[\ 80 74 8.10% 405% Aceptable
2024 | N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada porla UR

La informacién cuantitativa muestra que se cumplié la meta al municipio obtener

un resultado de 80 en el indice General de Avance en PbR-SED que muestra que la

variacion respecto a 2022 fue mas de 2%.

El segundo indicador estratégico que se analiza se muestra en la Tabla 7 vy

corresponde al indicador de Propdsito de la MIR.
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Tabla 7. Indicador estratégico - Propésito

Resumen Narrativo

Las dependencias y entidades de la Administracion
PUblica Municipal y Paramunicipal operan bajo
procesos sustantivos orientados a resultados

Porcentaje de implantacion del sistema de control

Nombre . ., ~

interno y evaluacion del desempeno

Muestra el grado de implantacion de las actividades
Definicidn relativas del sistema de conftrol interno y evaluacion

del desempeno

Sentido del indicador

Ascendente

Método de cdlculo

(((Dependencias municipales que aplican el sistema
de control interno / Total de dependencias vy
entidades de la Administracion PUblica Municipal) +
(Dependencias municipales y paramunicipales que
aplican el sistema de evaluacion del desempeno /
Total de dependencias y entidades de la

Administracion Publica Municipal y
Paramunicipal))/2)*100

Unidad de medida Porcentaje

Frecuencia de medicién | Anual

Ano base 2023

Valor Linea base Sin informacién

Meta 2023 100%

Medio de verificacion

Informe de Avance de Control Interno y Evaluacion
del Desempeno - Direccidon de Control Interno e
Investigacion - Anual

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Conrelaciéon a la informacion cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e Lasintaxis cumple la estructura de la MML donde se identifica la PO definida

en el diagnostico, ademds de incluir en la redaccion el resultado esperado

tfras la implementacion.

e El indicador es Claro, Relevante y Adecuado ya que permite observar el

grado de implantacion de las actividades relativas del sistema de control

interno y evaluaciéon del desempeno.

La Tabla 8 muestra el avance del indicador de nivel Propdsito, el cual muestra el

avance de 2023.
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Tabla 8. Avance indicador Propésito

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
[\ N/A N/A N/A N/A N/A
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2023 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
v 17 17 100% 100% Aceptable
2024 | N/A N/A N/A N/A N/A

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la UR

En este sentido se observa que el indicador fuvo un avance de 100% donde la
totalidad de las dependencias y entidades que conforman la Administracion
PUblica Municipal y Paramunicipal estuvieron sujetas a acciones de conftrol interno

y de evaluacion del desempeno.

K/

% Indicadores de gestion

El andlisis de los indicadores de gestion contempla los 5-cinco indicadores mds
significativos definidos a nivel de Componentes y Actividades. Para su selecciéon se
utilizaron los criterios de relevancia, frecuencia, disponibilidad de la informacion y
homogeneidad a traves del periodo 2022-2024. La tabla 9 muestra el indicador de

gestion definido a nivel del Componente C1.

Tabla 9. Indicador de gestion - Componente C1

Resumen Narrativo Sistema de Evaluaciéon del Desempeno ejecutado

Porcentaje de Programas presupuestarios vy
Nombre Programas Operativos Anuales con ficha de revision
de indicadores
Mide el porcentaje de Pp’s y POAS con ficha de
e s revision y seguimiento elaborada a partir de la
Definicion

informacion presentada en los informes trimestrales
de avance de resultados

Sentido del indicador Ascendente

Método de cdlculo (Programas presupuestarios y Programas Operativos

Anuales con ficha de revision de indicadores / Total
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de Programas presupuestarios 'y  Programas
Operativos Anuales vigentes en el ejercicio
fiscal)*100

Unidad de medida Porcentaje

Frecuencia de medicién | Trimestral

Ano base 2023

Valor Linea base Sin informacién

Meta 2023 100%

. e . Fichas de revision de indicadores - Direccion de

Medio de verificacion . . .

Control Interno e Investigacion - Trimestral

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Conrelaciéon a la informacion cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

La sintaxis del resumen narrativo cumple con la MML identificando los bienes
y servicios del Programa, que en este caso se refiere a la revision de los
avances trimestrales de los Programas presupuestarios y Programas
Operativos Anuales.

El indicador se considera adecuado y relevante ya que permite medir la
proporcion de Pp’s y POAS con ficha de revisién y seguimiento a partir de los

informes frimestrales de avance de resultados.

La Tabla 10 muestra el avance del indicador C1 de nivel Componente, el cual

Unicamente fue utilizado en la MIR del ano 2023.

Tabla 10. Avance indicador Componente C1

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
[\ N/A N/A N/A N/A N/A
| 70 70 100% 100% Aceptable
2023 Il 142 142 100% 100% Aceptable
[} 212 212 100% 100% Aceptable
v 284 284 100% 100% Aceptable
2024 | 72 72 100% 100% Aceptable

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la UR

dtsp
)

Gobierno
de

Monterrey



dtsp
)

Los avances del indicador fueron positivos en los cinco periodos de medicidn con
un cumplimiento de 100% de la meta; lo que significa que frimestralmente se
revisaron la totalidad de avances presentados por los Pp’s y POAS vigentes.

Asimismo, no es posible determinar si los valores de avance son acumulables entre

los periodos o corresponden a mediciones independientes.

El segundo indicador de gestion analizado se muestra en la Tabla 11, el cual

corresponde al Componente 2 de la MIR 2023.

Tabla 11. Indicador de gestion - Componente C2

Resumen Narrativo

Sistema de Control Interno implantado

Porcentaje de actividades para la implantacion del

Nombre Sistema de Conftrol Interno
Mide el avance y cumplimiento de actividades
Definicion redlizadas para la implantacion del Sistema de

Control Interno

Sentido del indicador

Ascendente

Método de cdlculo

(Actividades para la implantacion del Sistema de
Control Interno realizadas / Actividades para la
implantacion del Sistema de Control Interno
establecidas en el programa anual de trabajo) * 100

Unidad de medida

Porcentaje

Frecuencia de medicién | Trimestral
Ano base 2021
Valor Linea base 100%
Meta 2023 100%

Medio de verificacion

Informe de Avance de Confrol Interno - Direccion de
Control Interno e Investigacion - Trimestral

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Con relaciéon a la informacién cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e Lasintaxis del resumen narrativo cumple con la MML identificando los bienes

y servicios del Programa, en este caso lo relativo a la implementacién de

acciones del programa anual de control interno.

e El indicador se considera adecuado y relevante ya que permite medir el

avance y cumplimiento de actividades necesarias para la implantacion del

Sistema de Control Interno en toda la Administracion Publica Central.
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La Tabla 12 muestra el avance del indicador C2 de nivel Componente, el cual fue

utilizado en la MIR del ano 2023.

Tabla 12. Avance indicador Componente C2

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
[\ N/A N/A N/A N/A N/A
| 3 3 100% 100% Aceptable
2023 | 6 6 100% 100% Aceptable
[} 10 10 100% 100% Aceptable
v 13 13 100% 100% Aceptable
2024 | 3 3 100% 100% Aceptable

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada porla UR

El indicador tuvo un comportamiento éptimo en los cinco trimestres al estar en un
nivel de cumplimiento de 100%, lo que indica que se llevaron a cabo todas las
acciones establecidas en el programa anual de trabagjo. Asimismo, no es posible

determinar si los valores de avance son acumulables enfre los periodos o

corresponden a mediciones independientes.

El tercer indicador de gestion por analizar corresponde al C3 y su informacion se

muesira en la Tabla 13.

Tabla 13. Indicador de gestion - Componente C3

Resumen Narrativo

Sistema de entrega recepcién actualizado

Porcentaje de unidades administrativas que
Nombre . . .

actualizan el sistema entrega recepcidon

Mide la proporcion de dependencias municipales y
Definicidn paramunicipales que realizan actualizaciones

periddicas del sistema entrega-recepcion

Sentido del indicador

Ascendente

Método de cdlculo

(Unidades administrativas que actualizan el sistema
de entrega recepcion / Total de unidades
administrativas del municipio) *100

Unidad de medida

Porcentaje
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Frecuencia de medicion | Trimestral
Ano base 2021
Valor Linea base 100%
Meta 2023 100%
Informe de Avance de Entrega Recepciéon -
Medio de verificacion Direccion de Control Interno e Investigacion -
Trimestral

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Con relaciéon a la informacién cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e Lasintaxis del resumen narrativo cumple con la MML identificando los bienes
y servicios del Programa; los cuales se relacionan al sistema entrego-
recepcioén y las actualizaciones por parte de las dreas responsables.

e El indicador se considera adecuado y relevante ya que permite medir la
proporcion de dependencias municipales y paramunicipales que
trimestralmente realizan actualizaciones dentro del sistema entrega-

recepcion.

La Tabla 14 muestra el avance del indicador C3 de nivel Componente, el cual fue
cuantificado en la MIR 2023 y 2024.

Tabla 14. Avance indicador Componente C3

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semaforo
meta
I N/A N/A N/A N/A N/A
| N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /

| N/A N/A N/A N/A N/A

v N/A N/A N/A N/A N/A
| 131 131 100% 100% Aceptable
2023 | 262 262 100% 100% Aceptable
] 399 399 100% 100% Aceptable
v 539 539 100% 100% Aceptable
2024 | 141 141 100% 100% Aceptable

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la UR

El indicador muestra un avance de 100% en los cuatro trimestres de 2023 y el primero

de 2024, lo que significa que la totalidad de las unidades administrativas realizan

s
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oportunamente la actualizacion del sistema enfrega recepcion. No es posible

determinar si los valores de avance son acumulables enfre los periodos o

corresponden a mediciones independientes.

El cuarto indicador de gestidon analizado se encuentra a nivel de Actividad vy

cuenta con informacion de 2023 y 2024, la cual se muestra en la Tabla 15.

Tabla 15. Indicador de gestion — Actividad C1A1

Resumen Narrativo

Revisidon y andlisis de indicadores

Porcentaje de indicadores de los informes de avance

Nombre frimestrales revisados y analizados
Mide el porcentaje de indicadores de Pp’s y POAs
Definicion con revisibon sobre su comportamiento y
semaforizacion
Sentido del indicador Ascendente

Método de cdlculo

(Indicadores de los informes de avance frimestrales
revisados y analizados / Indicadores que integran los
informes de avance frimestrales)*100

Unidad de medida Porcentaje
Frecuencia de medicion | Trimestral
Ano base 2021

Valor Linea base 100%

Meta 2023 100%

Medio de verificacion

Fichas de revision de indicadores - Direccidn de

Control Interno e Investigacion - Trimestral

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Conrelaciéon a la informacion cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e La sintaxis del resumen narrativo cumple con la MML identificando una de

las actividades del proceso del sistema de evaluacion del desempeno que

corresponde a la revision y andlisis de indicadores de Pp’s y POAs.

e FElindicador se considera adecuado y relevante ya que, como se menciond

en el punto anterior, es posible determinar el grado de avance en la revisidon

frimestral de indicadores, en particular su nivel de cumplimiento.

La Tabla 16 muestra el avance del indicador CT1A1 de nivel Actividad, el cual fue
cuantificado en la MIR 2023 y 2024.
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Tabla 16. Avance indicador Actividad C1A1

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
[\ N/A N/A N/A N/A N/A
| 1223 1223 100% 100% Aceptable
2023 Il 2,514 2,514 100% 100% Aceptable
[} 3,766 3.766 100% 100% Aceptable
v 5,019 5,019 100% 100% Aceptable
2024 | 1,252 1,252 100% 100% Aceptable

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la UR

El indicador muestra un avance aceptable en todos los periodos reportados; sin

embargo, no es posible determinar si los valores de avance son acumulables entre

los periodos o corresponden a mediciones independientes.

Finalmente, la Tabla 17 muestra el quinto indicador de gestion a nivel de Actividad

que serd valorado.

Tabla 17. Indicador de gestion — Actividad C2A1

Resumen Narrativo

Atencion a dependencias municipales

Porcentaje de asesorias brindadas en materia de

Nombre . . .
controlinterno a dependencias municipales
Mide las asesorias brindadas a las dependencias
Definicion municipales en materia control interno respecto alas

solicitadas

Sentido del indicador

Ascendente

Método de cdlculo

(Asesorias brindadas en materia de confrol interno a
dependencias municipales / Asesorias en materia de

control interno  solicitadas por dependencias
municipales)*100

Unidad de medida Porcentaje

Frecuencia de medicion | Trimestral

Ano base 2021

Valor Linea base 100%

Meta 2023 100%
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Medio de verificacion

Informe de Avance de Control Interno - Direccién de
Control Interno e Investigacion - Trimestral

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Portal de Transparencia del Gobierno de Monterrey

Con relaciéon a la informacién cualitativa del indicador se senala lo siguiente:

e La sintaxis del resumen narrativo cumple con la MML identificando una de
las actividades del proceso de conftrol interno; sin embargo, se sugiere
redefinirlo para que brinda mayor informacién sobre la actividad. Por

ejemplo, “Atencidon y asesoria a dependencias municipales en materia de

control interno”.

e FEl indicador se considera adecuado y relevante ya que permite medir el

porcentaje de asesorias brindadas a las dependencias municipales en

materia control interno respecto a las solicitadas.

La Tabla 18 muestra el avance del indicador C2A1 de nivel Actividad, el cual fue

cuantificado en la MIR 2023 y 2024.

Tabla 18. Avance indicador Actividad C2A1

% Avance
Trimestre Avance Meta % Avance | respecto a | Semdaforo
meta
| N/A N/A N/A N/A N/A
Il N/A N/A N/A N/A N/A
2022 / / / / /
[} N/A N/A N/A N/A N/A
v N/A N/A N/A N/A N/A
| 2 2 100% 100% Aceptable
o Il 18 18 100% 100% Aceptable
] 27 27 100% 100% Aceptable
[\ 39 39 100% 100% Aceptable
2024 | 15 15 100% 100% Aceptable

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la UR

El indicador muestra un avance aceptable en todos los periodos reportados Por
otro lado, no es posible determinar si los valores de avance son acumulables entre
los periodos o corresponden a mediciones independientes. Asimismo, pareciera

que la meta se define de manera ex post considerando que el avance es el mismo

en cada trimestre.
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IL1II Presupuesto

El presupuesto del Programa Control Interno y Evaluacion del Desempeno se
muestra en la Tabla 19 donde se presenta la informacién de los diferentes

momentos contables desagregada por trimestre para el periodo 2022-20245.

En la tabla se observa que el presupuesto aprobado para 2023 tuvo una variacion
de 33.8% respecto de 2022; sin embargo, al observar el presupuesto modificado la
variaciéon enfre ambos esta es significativamente mayor al presentarse un
incremento de los recursos asignados en 4,409.7%. Para 2024 se registran
reducciones de (-)42.1% para el presupuesto aprobado y de (-)15.3% para el

presupuesto modificado en comparacion a 2023.

Tabla 19. Presupuesto 2022 -2024

Trimestre APROBADO MODIFICADO DEVENGADO EERCIDO PAGADO SUBERCICIO | %MODIFICADO
1 $12,473,998.10 | § 8,769,70361|$ 15201.05|$ 15201.05|$  15201.05| $ 8,754,502.56 99.8%
2022 1l $12,473,998.10 | $ 7,221,508.83 | § 102,951.04 | $ 102,951.04 | $§ 89,039.43 | $ 7,118,557.79 98.6%
L1} $12,473,998.10 | § 4,689,514.16 | $ 168,766.61 | $ 168,766.61 | $ 168,766.61 | $ 4,520,747.55 96.4%
v $12,473,998.10 | $ 184,901.85| $ 184,901.85| $ 184,901.85| $ 184,901.85| § - 0.0%
I $16,690,940.65 | $14,332,561.28 | $ 1,908,992.62 | $ 1,908,992.62 | $ 2,149,430.25 | $12,423,568.66 86.7%
2023 1l $16,690,940.65 | $13,271,455.10 | $ 3,629,405.76 | $ 3,629,405.76 | $ 3,629,405.76 | $ 9,642,049.34 72.7%
11} $16,690,940.65 | $24,768,889.83 | $ 5,783,497.61 | $ 5783,497.61 | $ 5263,833.93 | $18,985,392.22 76.7%
1\ $16,690,940.65 | $ 8,338,468.61 | $ 8,329,895.44 | $§ 8,329,895.44 | $ 8,326,504.57 | $ 8,673.17 0.1%
2024 1 $ 9,666,261.98 | $ 7,061,191.08 | $ 2,139,468.80 | $ 2,139,468.80 | $ 2,121,773.94 | $ 4,921,722.28 69.7%

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por la Direccién de Planeacion Presupuestal de la
Secretaria de Finanzas y Administracion.

Con relacion al subejercicio se observa que el Programa ejercié practicamente la
totalidad del presupuesto modificado, donde se registrd Unicamente el 0.1% de
recursos no devengados en ano 2023, mientras que en 2022 no se reporta

subejercicio.

Un andlisis mds detallado sobre el destino del gasto requiere que la informacion
presupuestal se muestre a un nivel de mayor desagregacion que el observado en
la tabla anterior, para lo cual se utiliza la informacién presupuestal de acuerdo al
clasificador por objeto de gasto establecido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC).

> La informacién 2024 utilizada en esta seccidn corresponde al corte del 31 de marzo de 2024.
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En este sentido, la Grdfica 1 muestra la informacion presupuestal desagregada a
nivel de Capitulo lo que permite identificar los rubros de gasto que presentan las

mayores variaciones, asi como donde se registra el mayor gasto.

En la Grdfica 1 se observa que el Capitulo 1000 SERVICIOS PERSONALES es el que
representd la mayor proporcién del presupuesto del Programa en 2023 con 61.7%,

mientras que en 2024 la proporcidn se incrementd significativamente a 97.9%.

En el ano 2022 el recurso asignado se destind casi en su totalidad al Capitulo 2000
MATERIALES Y SUMINISTROS con el 86.1% del total, aunque en términos absolutos la

asignacion al Programa fue minima con apenas $ 0.184 mdp.

El Capitulo 3000 SERVICIOS GENERALES en 2023 tuvo una asignacion de 29.1% del
total de recursos, mientras que el Capitulo 5000 BIENES MUEBLES INMUEBLES E
INTANGIBLES se le asigno el 7.5% del presupuesto.

Grdfica 1. Presupuesto 2022-2024 por capitulo de gasto

100%
90%
80%
70% m 5000 BIENES MUEBLES INMUEBLES E
0% INTANGIBLES
= 3000 SERVICIOS GENERALES
50%
40% = 2000 MATERIALES Y SUMINISTROS
30%
= 1000 SERVICIOS PERSONALES
20%
10%
0%

Aprobado Modifcado Aprobado Modificado Aprobado Modificado
2022 2022 2023 2023 2024 2024

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la Direccidn de Planeacion Presupuestal de la
Secretaria de Finanzas y Administracion.

En un nivel de desagregacién mayor la Tabla 20 muestra el presupuesto ejercido
del Programa a nivel de partida genérica donde se observa que el rubro 1130
SUELDOS BASE A PERSONAL PERMANENTE para 2023 representa el mayor porcentaje
con 46.6%..

La segunda partida con mayores recursos corresponde al 3390 SERVICIOS
PROFESIONALES CIENTIFICOS Y TECNICOS INTEGRALES que ejercié 28.8% del




dtsp
)

presupuesto. La tercera partida con mayores recursos ejercidos fue la de 5150

EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION con 7.3% del total.

El resto de las partidas no representaron un ejercicio mayor de |os recursos, ya que

ninguna superd los$ 0.5 mdp.

Tabla 20. Presupuesto ejercido 2022-2023 por partida genérica

Ejercido
Capitulo Partida Genérica 2022 2023

1000 113000 SUELDOS BASE A PERSONAL PERMANENTE $ 18,474.02 $ 3.879,246.10
132000 PRIMAS DE VACACIONES DOMINICAL Y FIN

1000 | DE ANO $ - $ 503,571.03
159000 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y

1000 | ECONOMICAS $ - $  343,553.36

1000 121000 HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS $ - $ 248,000.00

1000 152000 INDEMNIZACIONES $ - $ 171,000.00
155000 APOYOS A LA CAPACITACION DE LOS

1000 | SERVIDORES PUBLICOS $ - $ 1,500.00

1000 154000 PRESTACIONES CONTRACTUALES $ 717336 | $ 395.84

1000 171000 ESTIMULOS $ - $ 264.00
211000 MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE

2000 | OFICINA $ - $ 82,778.18

2000 | 2461000 COMBUSTIBLES LUBRICANTES Y ADITIVOS $ 125,823.66 | $ 28,968.87
296000 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

2000 DE EQUIPO DE TRANSPORTE $ 8,737.12 $ 10,035.01

2000 216000 MATERIAL DE LIMPIEZA $ 307.35 $ 7.638.80

2000 246000 MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO $ - $ 4,139.56
214000 MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

2000 | COMUNICACIONES $ - $ 2,686.97
292000 REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

2000 | DE EDIFICIOS $ - $ 1,380.08

2000 |[271000 VESTUARIO Y UNIFORMES $ 23,780.00 | $ -

2000 | 274000 PRODUCTOS TEXTILES $ 606.34 | $ -
339000 SERVICIOS PROFESIONALES CIENTIFICOS Y

3000 |[TECNICOS INTEGRALES $ - $  2,402,400.00

3000 311000 ENERGIA ELECTRICA $ - $ 14,163.00

3000 | 392000 IMPUESTOS Y DERECHOS $ - $ 9,093.00
355000 REPARACION Y MANTENIMIENTO DE

3000 | EQUIPO DE TRANSPORTE $ - $ 1,345.60

3000 318000 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS $ - $ 271.52
515000 EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE

5000 |LAINFORMACION $ - $ 604,124.52
519000 OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE

5000 | ADMINISTRACION $ - $ 13,340.00

TOTAL $ 18490185 | $ 8,329,895.44

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la Direccidn de Planeacion Presupuestal de la
Secretaria de Finanzas y Administracion.
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Il. Cobertura

El Programa define y cuantifica a sus poblaciones en el diagndstico elaborado por

la UR y las define de la siguiente manera:

e Poblacidén potencial: Las 17-diecisiete dependencias y entidades que
infegran la Administracion PUblica Municipal y Paramunicipal del Municipio
de Monterrey.

e Poblacién objetfivo: Las 12-doce dependencias, 3-tres Institutos y 2-dos
Fideicomisos de la Administracion Publica Municipal y Paramunicipal del

Municipio de Monterrey.

La cobertura del Programa se obtiene a partir de la estadistica interna vy la
evidencia que sustenta sus actividades, ya que por la naturaleza del Programa no

se cuenta con padrones de beneficiarios

La Tabla 21 muestra la cobertura del Programa, la cual fue de 100% entendiendo
que al menos uno de los Componentes brindo servicios a las dependencias y
entidades de la Administracion PUblica Municipal y Paramunicipal del Municipio de

Monterrey.

Tabla 21. Poblacion del Programa 2022-2023
Poblacion | 2022 | 2023
Potencial | 17 | 17
Objetivo | 17 | 17
Atendida | 17 | 17

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la Direccién

s



dtsp
)

Iv. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

El apartado IV de la evaluacidon consiste en el andlisis de los hallazgos vy
recomendaciones derivados de las evaluaciones externas a las cuales el Programa
ha estado sujeto y que se establecen en el Programa Anual de Evaluacion. El
andlisis se centra particularmente en los documentos de trabajo y sus avances
como parte del seguimiento del Mecanismo de Aspectos Susceptibles de Mejora,
para lo cual se analizan un mdaximo de 5-cinco ASM para cada una de las

evaluaciones realizadas.

Lo anterior permite contar con una valoracién del cumplimiento de las acciones
de mejora comprometidas, asi como validar el porcentaje de avance reportado

con base en la evidencia presentada por la UR.

En este sentido, el Programa Conftrol Interno y Evaluaciéon del Desempeno no ha
sido sujeto evaluaciones externas en los ejercicios fiscales 2022 y 2023 de acuerdo
alo senalado en los Programas Anuales de Evaluacion, por lo cual esta seccion del

informe no presentard ningun tipo de valoracion.

Sin embargo, fomando este informe como el primer ejercicio de andlisis externo del
Programa se sugiere llevar a cabo evaluaciones periddicas a partir del modelo de
evaluacién de CONEVAL, para lo cual se considera que las evaluaciones para los
siguientes ejercicios fiscales deberdn contemplar una de légica horizontal y vertical
de la MIR 2025 y una de diseno.
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V. Conclusiones de la Evaluacion

La Ultima seccién del informe corresponde a las conclusiones, donde se presenta
un Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) asi como
una serie de recomendaciones finales que podrdn ser utilizadas por la UR para la

definicion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

i Andlisis FODA

Fortalezas

e Se cuenta con reportes periddicos sobre el avance de los indicadores de
la MIR.

e Se cuenta con fichas técnicas de los indicadores que permiten verificar
informacion cudlitativa; sin embargo, en ocasiones faltan algunos
elementos como en el caso de las dreas responsables y periodicidad de
los medios de verificacion.

e Se cuenta con desagregacion presupuestal a nivel de capitulo, concepto
y partida genérica, asi como en periodos trimestrales.

e Lamayoria de los indicadores analizados presentan cumplimiento de 100%

Oportunidades

e Considerando el inicio de la administracion 2024-2027 y un nuevo PMD se
deberdn proponer indicadores que cumplan con los criterios CREMA 'y que
provean de informacién para medir el cumplimiento de los objetivos
municipales.

e Establecer si los valores reportados para cada indicador y variable son
acumulables entre los periodos o la UR lo reporta de manera
independiente.

e Previo a la definicibn de los indicadores realizar una revisiéon del
cumplimiento de los criterios CREMA.

e Realizar evaluaciones periddicas al Programa, al menos una durante la
administracién municipal.

e Incorporar indicadores de calidad para los Componente mds
significativos.

Debilidades

e Las variables reportadas no indican si se trata de valores acumulados o
son periodos con mediciones independientes, por lo que no es factible
cuantificar las variaciones entre los periodos.
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- Amenazas

Las multiples versiones de la MIR en un mismo ejercicio fiscal complican el
tener una herramienta de seguimiento eficiente y que no permite valorar
el desempeno de manera adecuada.

El Diagndstico del Programa deberd ser complementado, ya que hay
informacién en términos de diseno que no se incluye en la estructura
actual.

. Recomendaciones Finales

La MIR deberd ser actualizada anualmente y no en varios periodos a lo largo
del ejercicio fiscal ya que esto no permite llevar un seguimiento homogéneo
del Programa. En caso de requerir una modificacion estd debe ser justificada

y derivarse de un cambio sustantivo en la operacién del Programa.

Complementar el Diagndstico del Programa incorporando elementos
senalados en el documento denominado “Aspectos a considerar para la
elaboracién de diagndsticos de programas presupuestarios” emitido por el
CONEVAL.

Determinar dentro de las fichas técnicas y/o en la MIR si los valores
reportados corresponden a avances acumulados, o bien si su medicidon se
redlizard de manera independientes de acuerdo a su frecuencia de

medicion.

Definir una metodologia para caracterizar, cuantificar y focalizar a la
Poblacion Potencial y Objetivo que permita determinar una estrategia de

cobertura y que sea consistente con los objetivos de la MIR.

Si bien la MIR se desarrolla bajo un mecanismo de mejora confinua, es
importante mantener homogeneidad en las variables e indicadores
asociados al Programa, es decir que se deben buscar mantener aquellos

indicadores que cumplen con los Criterios CREMA, que estdn vinculados a
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los servicios y apoyos del Programa y que generan informacién peridédica de

las distintas actividades realizadas

Vincular la MIR no solamente a nivel de eje y objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo, sino que se cuente con indicadores que permitan establecer un

seguimiento de las lineas de accidon a nivel de Componentes.
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Ficha Técnica de Evaluacion
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Nombre de la instancia evaluadora:

Evaluacion Socioecondmica de Programas
y Proyectos S.C.

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Mtro. Eduardo Sédnchez Rosete

Nombres de los principales
colaboradores:

Lic. Adriana S&nchez Rosete
Lic. Diego Alejandro Colunga

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Direccioén de Control Interno e
Investigacion de la Contraloria Municipal

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Lic. Luis Raul Gutiérrez Zapien

Forma de contratacion de la
instancia evaluadora:

Adjudicacién directa

Costo total de la evaluacion:

$ 35,000.00 pesos

Fuente de financiamiento:

Recursos propios
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