
Verde Amarillo Rojo

>=80% <80% & >50% <=50%

Valor Año

Fin

Del total de delitos cometidos con 
violencia, este indicador muestra el 

porcentaje de reducción de ciclos de 
criminalidad y violencia mediante la 
disuasión y prevención focalizada.

(Total de delitos cometidos con 
violencia en zonas de cobertura de la 
Policía de Monterrey en t / Total de 
delitos cometidos con violencia en 
zonas de cobertura de la Policía de 

Monterrey en t-1 )-1]*100

Estratégico Eficacia Anual Descendente 4681 2024  (-)4% Variación

Base de datos de Incidencia 
delictiva Secretariado Ejecutivo del 

Sistema Nacional de Seguridad 
Pública (SESNSP)-Fiscalía General 
de Justicia del Estado de Nuevo 

León (FGJNL).

Se garantiza el control y la 
presencia policial para la 
reducción del delito de la 

Estrategia ESCUDO.

Inspección General de 
Operación Policial

Propósito

Del total de servicios de la Policía de 
Monterrey, este indicador mide el 

porcentaje de decisiones y/o acciones 
policiales realizadas bajo una Política 

Policial Basada en Evidencia (EBP)

(Total de servicios que generan 
registro e información bajo una EBP / 

Total de servicios realizados)*100
Estratégico Eficacia Anual Ascendente  - 2025 30% Porcentaje

Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se garantiza el control y la 
presencia policial para la 
reducción del delito de la 

Estrategia ESCUDO.

Inspección General de 
Operación Policial

Componente 1

Del total del personal de la Secretaría de 
Seguridad y Protección a la Ciudadanía, 

este indicador mide el porcentaje de 
incremento del personal con capacidades 

para la inteligencia policial estratégica.

[(Total del personal de la SSPC con 
capacidades para la inteligencia 

policial en s, t  / Total del personal de 
la SSPC con capacidades para la 

inteligencia policial en s, t-1 )-1]*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente  - 2025  10% Variación
Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se garantiza el control y la 
presencia policial para la 
reducción del delito de la 

Estrategia ESCUDO.

Inspección General de 
Prevención y 

Protección a la 
Ciudadanía

Actividad 1.1

Del total de operativos de la Policía de 
Monterrey, este indicador mide el 

porcentaje de operativos disuasivos a través 
del análisis y la investigación criminal.

(Total de operativos disuasivos a 
través de análisis e investigación en t 
/ Total de operativos de la Policía de 

Monterrey realizados en t )*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente  - 2025 30% Porcentaje
Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se garantiza el control y la 
presencia policial para la 
reducción del delito de la 

Estrategia ESCUDO.

Inspección General de 
Operación Policial

Actividad 1.2

Este indicador muestra el incremento 
porcentual en la inversión realizada en 

teconología de seguridad y sistemas de 
información policial

[(Presupuesto asignado en tecnología 
de seguridad t / Presupuesto 

asignado en tecnología de seguridad t-
1 )-1]*100

Gestión Economía Anual Ascendente - 2025 10% Variación
Informe de avance financiero 
de la Secretaría de Finanzas y 

Administración.

Se cuenta con disponibilidad 
presupuestal.

No se presenta ninguna 
emergencia que implique la 
reasignación de recursos.

Inspección General de 
Comando, Inteligencia 

y Desarrollo 
Institucional

Componente 2

El indicador muestra el porcentaje de 
variación del personal operativo de la SSPC 

capacitados en análisis de la conducta 
criminal + ILP

[(Personal operativo capacitado en 
análisis de la conducta criminal e ILP 

en s, t  / Personal operativo 
capacitado en análisis de la conducta 

criminal e ILP en s, t-1 )-1]*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2025 20% Variación
Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se cumple en tiempo y forma el 
programa de implementación

Inspección General de 
Comando, Inteligencia 

y Desarrollo 
Institucional

Actividad 2.1

El indicador muestra el porcentaje de 
variación del personal operativo que se 
encuentran capacitados en técnicas de 

perfilación criminal

[(Personal operativo capacitado en 
técnicas de perfilación criminal en s, t 

/ Personal operativo capacitado en 
técnicas de perfilación criminal en s, t-

1 )-1]*100

Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2025 20% Variación
Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se cumple en tiempo y forma el 
programa de implementación

Inspección General de 
Comando, Inteligencia 

y Desarrollo 
Institucional

Componente 3
El indicador muestra el porcentaje en el 

cumplimiento de criterios establecidos para 
la adopción de la metodología EBP.

(Puntos de cumplimiento adoptados 
en t  / Total de puntos de 

cumplimiento a adoptar en t )*100
Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2025 30% Porcentaje

Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se cumple en tiempo y forma el 
programa de implementación

Inspección General de 
Operación Policial

Actividad 3.1

Grado de fortalecimiento de la Policía de 
Monterrey en la adopción de prácticas 
basadas en evidencia para la toma de 
decisiones estratégicas y operativas.

(Puntos de cumplimiento 
implementados en t  / Puntos de 

cumplimiento adoptados en t )*100
Gestión Eficacia Semestral Ascendente - 2025 30% Porcentaje

Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se cumple en tiempo y forma el 
programa de implementación

Inspección General de 
Operación Policial

Axtividad 3.2

Mide la disminución de errores sistemáticos 
en la recopilación, interpretación y uso de la 
información para la toma de decisiones en 

la función policial.

(Criterios de información cumplidos 
en t  / Criterios de información 

adoptados en t )*100
Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2025 30% Porcentaje

Base de datos de la Secretaría 
de Seguridad y Protección a 

la Ciudadanía (SSPC).

Se cumple en tiempo y forma el 
programa de implementación

Inspección General de 
Comando, Inteligencia 

y Desarrollo 
Institucional

Titular de la Secretaría de Seguridad y Protección a la Ciudadanía

Datos del Programa presupuestario Dato general para indicadores

Semaforización Interna de Indicadores

Unidad de 
medida

Medios de verificación Supuestos
Unidad Administrativa 

Ejecutora
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indicador

Dimensión 
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indicador

Frecuencia 
de medición

Sentido del 
indicador 

Línea base

Meta anual

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Inteligencia en Seguridad

I. Monterrey Seguro

3. Transformando datos en acción para garantizar un Monterrey más seguro y libre de delitos.

Secretaría de Seguridad y Protección a la Ciudadanía

Población total del municipio de Monterrey

Matriz de Indicadores para Resultados

Contribuir con estrategias de prevención y 
disuasión focalizada para reducir los ciclos de 

criminalidad y violencia en el municipio de 
Monterrey.

Variación porcentual de ciclos 
de criminalidad y violencia

La Policía de Monterrey cuenta con las 
capacidades de inteligencia e investigación 
para la prevención y disuasión del crimen.

Porcentaje de decisiones y/o 
acciones policiales realizadas 

bajo una Política Policial Basada 
en Evidencia (EBP)

Capacidad para la recopilación, análisis y 
utilización estratégica de datos para la 

inteligencia policial estratégica incrementada

Variación porcentual del 
personal con capacidades para 

la inteligencia policial 
estratégica

Porcentaje de operativos 
disuasivos a través del análisis y 

la investigación criminal 
realizados

Aumento de la capacidad para la toma de 
decisiones basada en evidencia (Evidence 

Based Policing, EBP) en la Policía de 
Monterrey

Reducción en los sesgos de información para 
la toma de decisiones policiales

Inversión en tecnología

Incremento de personal 
operativo capacitado en análisis 

de la conducta criminal + ILP

Incremento de personal 
operativo capacitado en 

técnicas de perfilación criminal

Política Policial Basada en 
Evidencia para la Policía de 

Monterrey

Implementación del 
Policiamiento Basado en 

Evidencia (EBP)

Porcentaje de disminución de 
errores sistemáticos

Realización de operativos disuasivos

Incremento de la inversión en tecnología de 
seguridad y sistemas de información policial + 

IA

Personal capacitado en técnicas de 
investigación para el análisis de la conducta 
criminal e inteligencia policial (Intelligence 

Led Policing, ILP) aumentado

Aumento del personal especializado en 
análisis y perfilación criminal para la 

investigación y la inteligencia policial

Política policial basada en evidencia 
desarrollada

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Definición del indicador

Nombre del Programa presupuestario

Alineación al Pilar rector del Plan Municipal de 
Desarrollo

Dependencia, Entidad o Jefatura

Beneficiarios 

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de 
Desarrollo
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