
Verde Amarillo Rojo

>=80% <80% & >50% <=50%

Valor Año

Fin

Este indicador muestra la cantidad 
de personas que acuden a los 
espacios de atención de los 

Centros de Bienestar Familiar para  
obtener herramientas que 

fomenten el conocimiento, el 
bienestar familiar y la participación 

activa.

(Número de personas que acuden 
a Centros de Bienestar Familiar 

/Número de personas que solicitan 
servicios en Centros de Bienestar 

Familiar)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente 100% 2024 100% Porcentaje 
Padrón de personas 
beneficiarias

Existe interés de las 
personas de colonias 

aledañas a los Centros 
de Bienestar Familiar 
por participar en los 

diversos servicios que 
se ofrecen

Coordinación 
interinstitucional

Variables 
climatológicas

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Propósito

De las personas usuarias de 
Centros de Bienestar Familiar 

inscritas,  este indicador muestra 
el porcentaje de asistencia a 

servicios

(Número de asistencia a los 
servicios de Centros de Bienestar 
Familiar/Número de asistencia a 

los servicios de Centros de 
Bienestar Familiar requeridos)*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje Concentrado de la CBF 

Existe interés de las 
personas de colonias 

aledañas a los Centros 
de Bienestar Familiar 
por participar en los 

diversos servicios que 
se ofrecen
Variables 

climatológicas

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Componente 1

Este indicador mide la cantidad de 
personas que se benefician por 

actividades productivas, 
formativas, recreativas y 

deportivas realizadas en los centro

(Número de personas  beneficiadas 
con actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas 
de los Centros / Número de 

personas que solicitan el servicio 
de actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas 
de los Centros)*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje 
Concentrado de la CBF y 
fotografías 

La oferta de servicios 
responden a los 
intereses de la 

población objetivo.

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Actividad 1.1

Este indicador muestra el 
porcentaje de las actividades 

productivas, formativas, 
recreativas y deportivas realizadas 

en los Centros de acuerdo a la 
demanda de la población inscrita

(Número de actividades 
productivas, formativas, recreativas 
y deportivas realizadas/Número de 

actividades productivas, 
formativas, recreativas y deportivas  

solicitadas)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje Reporte Anual General DCBF

Espacio suficiente para 
la atención

Existe interés por el 
servicio

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Actividad 1.2

Este indicador muestra el 
porcentaje de servicios brindados 

a personas usuarias para el 
desarrollo de habilidades por 

actividades productivas, 
formativas, recreativas y 

deportivas  realizadas en los 
Centros de Bienestar Familiar

(Número de servicios otorgados a 
personas que asisten a  las 
actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas 
de los Centros / Número servicios 

requeridos por personas que 
asisten a las actividades 

productivas, formativas, recreativas 
y deportivas de los Centros)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje Reporte Anual General DCBF

Espacio suficiente para 
la atención

Existe interés por el 
servicio

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Datos del Programa presupuestario

Semaforización Interna de Indicadores

Dato general para indicadores

Nombre del Programa presupuestario

Alineación al Pilar rector del Plan Municipal de Desarrollo

Dependencia, Entidad o Jefatura

Beneficiarios 

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador

Otorgamiento de actividades 
productivas, formativas, 
recreativas y deportivas

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida de las personas de 

comunidades vulnerables del 
municipio de Monterrey que 

acuden a los Centros, a través de 
la prestación de servicios que 

brinden herramientas que 
fomenten el conocimiento, el 

bienestar familiar y la 
participación activa.

Porcentaje de personas de comunidades en 
situación de vulnerabilidad que acuden a las 

actividades de los Centros de Bienestar Familiar

Las personas de comunidades 
vulnerables inscritas, asisten a los 
Centros de Bienestar Familiar a 
los servicios innovadores que 
promueven el desarrollo de 

habilidades sociales, la 
participación comunitaria activa y 

la capacitación

Porcentaje de asistencia a los servicios brindados 
en los espacios de atención de Centros de 

Bienestar Familiar 

Padrón de personas beneficiarias 
por actividades para el desarrollo 
de habilidades, conocimiento y 

desarrollo familiar en los Centros 
de Bienestar Familiar gestionado

Porcentaje de personas que se benefician con 
actividades productivas, formativas, recreativas y 

deportivas

Porcentaje de actividades productivas, formativas, 
recreativas y deportivas realizadas

Otorgamiento de servicios que 
desarrollan habilidades y el 

conocimiento de la población 

Porcentaje de servicios otorgados a las personas 
que asisten a las actividades productivas, 

formativas, recreativas y deportivas

6. Monterrey inclusivo: cohesión social y oportunidades para todas las personas.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Personas que viven en las colonias aledañas a los Centros de Bienestar Familiar

Matriz de Indicadores para Resultados

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Bienestar Familiar 

II. Monterrey para todas y todos

Línea base

Meta anual
Unidad de 

medida
Medios de verificación Supuestos

Unidad Administrativa 
Ejecutora

Definición del indicador Método de cálculo
Tipo de 

indicador

Dimensión 
del 

indicador

Frecuencia 
de medición

Sentido del 
indicador 
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Componente 2

Este indicador muestra el 
porcentaje de participación social 

en las actividades de 
sensibilización y la importancia del 
cuidado de espacios públicos para 

el bienestar colectivo. 

(Número de personas que 
participan en actividades de 
sensibilización/Número de 
personas que solicitan su 

participación en actividades de 
sensibilización)*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente  - 2025 100% Porcentaje 
Concentrado de la CBF y 
fotografías 

Espacio suficiente para 
la atención

Existe interés por el 
servicio

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Actividad 2.1

Este indicador mide el porcentaje 
de actividades para sensibilizar a 

la población sobre su participación 
comunitaria para el cuidado de 

espacios y su compromiso social

(Número de actividades realizadas 
de sensibilización  de los Centros / 

Número de actividades de 
sensibilización de los Centros 

requeridas )*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje 
Concentrado de la CBF y 
fotografías 

Espacio suficiente para 
la atención

Existe interés por el 
servicio

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Actividad 2.2

Este indicador mide el porcentaje 
de actividades y eventos que 

promueven la sostenibilidad y la 
ecología

(Número de actividades y eventos 
ejecutados en los Centros / 

Número de actividades y eventos 
ejecutados en los Centros )*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente  - 2025 100% Porcentaje 
Concentrado de la CBF y 
fotografías 

Espacio suficiente para 
la atención

Existe interés por el 
servicio

Dirección de Centros 
de Bienestar Familiar 

Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Porcentaje eventos y actividades organizadas en los 
espacios comunitarios que promueven la 

sostenibilidad y ecología

Mtra. Xóchitl Francisca Loredo Salazar 

Padrón de personas beneficiarias 
por actividades de sensibilización 

sobre la importancia de la 
participación social, el uso y 

cuidado de espacios 
comunitarios para el bienestar 

colectivo gestionado

Realización de actividades que 
fomentan la participación 
ciudadana en la creación y 
cuidado de estos espacios, 

asegurando su uso constante y el 
compromiso de la comunidad

Realización de actividades que 
promueven la sostenibilidad y 
ecología como compromiso 

comunitario para el uso y 
cuidado de espacios de Centros

Porcentaje de personas usuarias que participa de la 
sensibilización sobre participación social y uso de 

espacios comunitarios

Porcentaje de actividades organizadas en los 
espacios comunitarios para sensibilizar en la 

participación comunitaria, el uso y cuidado de 
espacios

SEJ-PEP-19 06/01/2025


